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Project LLP-LdV-TOI-07-FI-160815 “Transfer of innovations for training need analysis to increase
quality of further vocational training in the field of children’s day care and early education”.

Abstract: Looking for quality of day care staff further training in Germany

There is a clear agreement in the countries of the European Union about the need to improve the
quality of children’s day care. One important item in doing so is further training for day care
professionals. A handbook and a net-tool for the analysis of training needs will be developed and
transferred in the DCT project. A system of the Finnish partner Edufin which is used in most of the
Finnish municipalities and day care institutions has been taken as a basis. The 10 European
partners contribute to the success with their know how of early education and ICT. In the framework
of the project two surveys have been conducted concerning the quality of further training

and the analysis of training needs.

This article is based on the results of the German online-survey. Pleasing is the high number of
open answers. It clearly shows the extraordinary engagement in their profession and the strong
interest in (excellent) further training. 95 % of the 56 respondents are women. Most of them are
working as nurses, one out of four in a managerial position. Many of the respondents have worked
in their job for a number of years, over 40 % for more than 10 years. Most workers have
participated repeatedly in training courses of varying duration (some hours to 1 year or more) during
the last 5 years. Overall they are pleased with their possibilities to attend further training. They
evaluate quality as well as actuality of the further training offered as generally good to excellent.
These are results of the closed, scaled questions. The analyses of the open questions lead in part
to disparity of results. Polled for positive and interesting experiences in further training they focused
their attention on the contents of the courses. Practical relevance is praised as well as the
possibility to ask questions concerning ones job and to discuss. Appreciated is the fact, that
contents are often supported by most recent findings. The performance of teachers is judged very
positively. Equally important for the participants is the exchange of experience with their colleagues.
They experience positive reinforcement of their day-to-day work, receive incitation and appreciate
the discussions. Different points of view are perceived as enriching. With regard to the question
concerning negative experiences during further training 3 focus points crystallized:

[1Strong criticism is directed at docents. Poor preparation and a lack of didactic competence are
reported.

[JAnother point of criticism concerns the content of further training — they are felt to be too
theoretical.

Sometimes they don’t hold to what they promised, sometimes they are not topical. Composition of
Courses with participants of differing knowledge and expectation result in boredom and
dissatisfaction.

The number of participants in the course is felt to be too high.



[1Some participants find the fact particularly frustrating that — due to their work conditions with a
lack of time and a bad atmosphere — stimulations received in further training can be put into

practice only partly or not at all.

Which contents of further training is of particular interested to the participants? Within the scope of
organization and law they show special interest in team-building, time-management as well as
stress management, quality-management and conflict-management. Within the scope of pedagogy
they focus on the improvement of children’s language skills, cooperation with parents and working

with children with specialneeds. Ethical and religious aspects are of lower interest.

We asked about the importance of issues in future further training. The respondents attach
particular importance to further training offers providing social competence (family counseling).
They want to support families in mastering their problems. Frequently mentioned are (children’s)
poverty, unemployment, and children with behavioral syndromes, migration background and single
parents.

Further important issues are:

[IWorking with children under the age of three

[IManagement, leadership of employees

[1Stress-management

[1Quality-management

[1Pedagogy, psychology

[1Overall physical education

[ILinguistic education

[1Cooperation with primary school, external experts such as therapists etc.

[1Orientation plan

Questioning the identification of training needs on the workplace most respondents indicate getting
informed by reading professional journals. They try to orientate directly on the needs of children and
their parents. Most institutions have limited resources for further training. Indeed the staffs have to
follow compulsory courses. Managers indicate their staff on courses and advise them to participate.
Respondents state that they identify their training needs themselves. Participation in training
courses mostly is discussed in the team. More than half of the respondents would appreciate a
system to identify training needs. After all a quarter of the employees think that updating training
courses appropriately to actual training needs is difficult.

Approximately 70 % wish for a faster reaction of the providers.

Statements on current further training:

[1Children are entitled to well trained staff: the majority of respondents are behind this statement.
[1They complain about the high cost of further training. Nevertheless further training has great

significance and is requested as well as valuated by staff and managers. Satisfaction with further



training providers and docents is less distinctive. This field has a high potential for improvement. In
conclusion follow some suggestions the respondents made in order to improve further training:
[IBetter trained docents

[1Standardization of further training

[1Closer cooperation of the providers with colleges

[1Acknowledgment of further training (promotion)

[1Assumption of costs by the institution

[IFurther training offers that are easy to reach (locally and from a temporal point of view)

[INeeds analysis of training providers in the institutions

Project partners
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Project LLP-LdV-TOI-07-FI-160815 “Transfer of innovations for training need analysis to increase
quality of further vocational training in the field of children’s day care and early education”.

Abstract: Looking for quality of day care staff further training in Finland

Children’s day care is topical in European countries in many ways. The point of view of the DCT
project is to examine further education of staff as a quality factor of entire services in nine member

countries. Increasing the quality of further training is the most important target.

There have been implemented two surveys: one for quality of further training and one for training
need pilot analysis. This article deal with the quality of further training and it is based on the Finnish
(326 answers and 90 phone call interviews) results of the Web-query analyzed by Text Miner
method. The results are interesting and show how difficult it is change old manners in organizing
further training. Although day care professionals want to cooperate more in depth with training
organizations and they are quite satisfied in the quality of further training, they also find a lot of
faults and quality mistakes which are the same year after year. These features need development

in closer interaction between training institutions and working life.

The majority of respondents answered that the most satisfactory features of further training are:
well-informed educators, moderate prices with experts, excited experts, not too much group work,
not too much ppt-presentations, topical substance. Sources of frustration are often: mumbling
experts, slow theoreticians, fumbling with ADP wires, old contents, bad indoor air, difficulties to
recruit substitutes, too big groups, too far away, forgetting needs of working life, high prices, low
quality and not enough interaction with working life and training institutions when planning courses,

many differences between advertisements and implementation.

Professionals also wish that training institutions could be in closer relationship with employers and
they wish also to be asked often or sometimes about their training needs. Professionals wish also
reasonable criteria for quality and availability of further training on national level. Retirement of the

staff and attractiveness of the branch concerns the respondents.

PAIVAHOIDON HENKILOSTON TAYDENNYSKOULUTUKSEN LAATUA ETSIMASSA

”Koulutus pitdé ajan tasalla ja tuottaa laatua”

Paivahoidon ja varhaiskasvatuksen alojen henkildston taydennyskoulutus on ollut merkittava
osatekija siind, ettd naiden palvelujen paaosin hyvaksi arvioitu laatu on pystytty turvaamaan
taloudellisesti vaikeinakin aikoina. Nykyisen laman Kkuristaessa kuntataloutta, on harkittu

puuttumista niin ryhmakokoihin kuin henkildston kelpoisuusehtoihin. Nama suunnitelmat tulevat



toteutuessaan lisddmaan taydennyskoulutuksen merkitystd entisestdan. Henkildstd nakee

koulutuksen usein jaksamiseen myonteisesti vaikuttavana asiana.

Laatunakokulmasta katsoen henkiloston taydennyskoulutusta voidaankin pitaa yhtd hyvin lasten
oikeutena siind kuin kasvatusalan ammattilaisten enemman tai vahemman lakiin perustuvana
oikeutena. Paivahoidon alan tyontekijoilla oikeus perustuu Sosiaalihuoltolain 53 §:n mukaiseen
tydnantajan  tdydennyskoulutusvelvoitteeseen. Opettajien  kohdalla tdydennyskoulutuksen
jarjestamisen pakollisuus on ajankohtaisena puheenaiheena. Velvoitteiden ja pakollisuuden
paradoksina on ollut se, ettd lapsen oikeuksien nakdkulmaa ei ole tuotu riittavasti esille,
velvoitteiden vaistdmisestd ei ole koitunut sanktioita, osallistuminen on perustunut haluihin ja
mielenkiintoihin ja koulutustarpeet on jatetty usein selvittdmatta kokonaan. Osaamiskartoituksia on
tehty tdhan mennessa satunnaisesti ja harvassa kunnassa pitkajanteisesti. Paivahoidon kentalta
tulleen palautteen mukaan tdma voi olla yksi syy siihen, ettad koulutuksen tehokkuus ja vaikuttavuus

joutuvat usein arvostelun kohteeksi.

Paivahoidon alan ammatillinen tdydennyskoulutus voi tuottaa laatua palveluihin vain jos se on itse
riittdvan korkealaatuista. Niukkojen maararahojen olosuhteissa laatuun pitaisi voida Kiinnittaa
entistd enemman huomiota samoin kuin koulutuksen kohdentumiseen tutkittuihin tarpeisiin.
Kaukana tulevaisuudessa lienee toistaiseksi se aika, jolloin tdydennyskoulutuksen sidosryhmat
voisivat maaritella yhteistydssa koulutustarpeita. Talla hetkella on kohtalaisen harvinaista se, etta
vanhemmilta kysyttaisiin mielipiteita henkiloston osaamisen kehittamiseen. Lapsilta kysyminen on
viela harvinaisempaa. Usein tydnantaja tyytyy markkinoilla olevaan koulutustarjontaan ja yksittaisilla
tydpaikoilla ei ole rahaa tilata ’riittavasti raataldityd” koulutusta. Liian moni koulutuslaitos tai
yksityinen, koulutusta tuottava yritys keksii vielakin itse hyvin kaupaksi menevia kursseja tietamatta

rittavasti tydelaman todellisista tarpeista.

” Eivédtkdés ndmd asiat ole olleet jo kauan kaikkien tiedossa? ”

EU:n Leonardo da Vinci - ohjelmasta osittain rahoitettu DCT - projekti (Day Care Training) on
selvittanyt 10 eurooppalaisen partnerin voimin alan tdydennyskoulutuksen laatua ja koulutustarpeita
marraskuusta 2007 alkaen. Tietoa on hankittu kyselyin ja haastatteluin. Tulokset ovat eri maissa
paaosin hyvin yhdenmukaisia, joskin erojakin loytyy. Koulutuksen laatua selvittdvaan kyselyyn
vastasi Suomessa 326 paivahoidon ammattilaista ja lisdksi haastateltiin puhelimitse 90 vastaajaa.
Kyselyyn vastanneista 74 % oli tyytyvaisia koulutuksen laatuun ja ajankohtaisuuteen oltiin samoin
valtaosin tyytyvaisia. Puhelinhaastatteluun vastanneet antoivat systemaattisesti heikomman arvion

|ahes kaikista kysytyista asioista.

Myodnteiset kokemukset laadusta liittyivdt hyvin suurelta osalta tavalla tai toisella

luennoitsijan/kouluttajan  asiantuntemukseen ja innostuneisuuteen sekd opetusopilliseen



osaamiseen ja suunnitteluun panostamiseen ja sisallén ajankohtaisuuteen. Tydelaman arkipaivan
ja ongelmien ymmartaminen Kkatsottiin olennaiseksi laatutekijaksi. Uuden tiedon saaminen,
osallistujien keskindisen vuorovaikutuksen kohtuullinen maara, tavoitteellisuus ja tarpeisiin
vastaaminen saivat kiitosta. Koulutuksessa saadun tiedon nopea hyddyntdminen tyéelamassa ol

monelle arvo sindnsa.

Samoihin asioihin kohdistuivat myds turhautumiset: asiantuntemattomuus, vanhojen asioiden
vatvominen vuodesta toiseen, huonot koulutustilat ja atk-johtojen kanssa ‘rédpeltdminen” koettiin
arsyttavaksi. Mumiseva luennoitsija, ppt-kalvosulkeiset, turhat pienryhmat ja koulutettavien
tietotaidon huomiotta jattdminen olivat yleisena kritiikin kohteena. Pitkat valimatkat, kurssin kallis
hinta ja liian lyhyt kesto mainittin useassa palautteessa epakohdaksi. Osansa kritiikista saivat
mainosten ja todellisen sisallon valinen ristiriita seka asioissa etenemisen hitaus ja ’hitaat
teoreetikot”. Huomattavaa on, ettd turhautumisista valtaosa liittyi johonkin kouluttajan
ominaisuuteen, pdadasiassa koettuun asiantuntemuksen vahaisyyteen ja kouluttajataitojen
puutteeseen. Alan asiantuntijat tunnistivat, ettd kunnat ovat tarjoamiensa koulutusmahdollisuuksien
suhteen eriarvoisessa asemassa. Sijaisten jarjestdminen koulutuksien ajaksi nayttda olevan
eradanlainen ikuisuuskysymys. Tastd seuraa, ettd myds alan ammattilaiset ja lapset ovat

eriarvoisessa asemassa palvelun laadun suhteen.

Tulevaisuuden koulutuksen haasteina pidettiin lastentarhanopettajien elakoitymista, yliopistoista
valmistuneiden vahaista hakeutumista paivakoteihin, erityisosaajien puutetta, perheiden
kohtaamista wuudella tavalla, alan kiinnostavuutta ja perheiden sosiaalista syrjaytymista.
Erityislastentarhanopettajien (elto) saatavuuden vaikeutuminen oli monen huolena samoin kuin
perheiden tukeminen ja henkiléston jaksaminen. Naihin toivottin voitavan vaikuttaa
taydennyskoulutuksen avulla. Maahanmuuttajien kohtaamiseen haluttiin my6s enemman kaytannon

valmennusta.

”Toiveita koulutuksen jérjestéjille ja tyénantajille”

"Teiddn on turha tarjota satoja euroja maksavia koulutuksia varhaiskasvatussektorille néina
Jatkuvan niukkuuden aikoina. Omalla rahalla en endd enempé&éa kouluta itseéni, koska se ei ole talla
palkalla mahdollista eikd kovin viisastakaan. On tybdnantajan velvollisuus jarjestdd ja maksaa
henkilbkunnan ammattitaidon yllapitdmisesta ja kehittdmisesta, jos halutaan toteuttaa parempaa ja

laadukkaampaa varhaiskasvatusta ja esiopetusta’.

Suuri osa esitetyista toiveista — kuten edellinenkin lainaus osoittaa - kohdistuu koulutuksen hintaan
ja saatavuuteen. Koulutuksen laatua toivotaan voitavan nostaa ja viittaukset kohdistuvat jalleen

valtaosin kouluttajien laatuun.



"Nykyinen tdydennyskoulutukseni néyttdé paperilla todella hyvélle, mutta todellisuudessa sen
Sisélté ja ennen kaikkea toimintatavat ja kouluttajien valmistautumattomuus on minun tybaikani ja -
panokseni aliarviointia. Toivon, ettd koulutusta jarjestavét tahot valvovat myés kouluttajiaan” tai etta
"Koulutukseen pé&édsee harvoin ja se on tybpaikallaoloajasta pois ja usein tybtovereiden
selkdnahasta. Koulutukseen tullaan siis avoimina ja valmiina saamaan siitd mahdollisimman paljon
irti. Jaarittelu ja asioiden liiallinen pyérittdminen on tarpeetonta. Vankkaa tietoa, hyvaéa ulosantia ja

kurssin vetéjien ammattitaitoja kaivataan”.

Monet kaipaavat koulutuslaitosten ja tydpaikkojen/tydnantajien valistd parempaa vuorovaikutusta:
"Olisi hyvéa, jos kyettéisiin kartoittamaan varhaiskasvatuksen parissa tyGskentelevien henkilbiden
pohjakoulutus, ja huomioida koulutustarpeet sen mukaisesti. Esim. niille, joiden koulutustausta on
védhéinen, ftarjottaisiin jonkinlainen peruskurssi jonka avulla he voisivat tdydentdd omaa
osaamistaan. Vasta sen jdlkeen yksittaisistd kursseista on hydtyd, kun on olemassa pohja ja

perusta mille rakentaa’.

”Tulevaisuus nayttéa...”

On totta, ettd edella kirjoitettu kriittinenkin palaute on ollut jo pitkdan alan ammattilaisten tiedossa —
niin paivahoidossa kuin koulutuslaitoksissa. Valtakunnallisten taydennyskoulutuksen laatukriteerien
puuttuessa kehitys on jaanyt syysta tai toisesta puolitiehen. Kiiittisista arvioista huolimatta
tekemamme kyselyn mukaan paivahoidon ammattilaiset haluavat silti olla entistd enemman
tekemisissa koulutusta tuottavien organisaatioiden kanssa. Tarkeaa laadun kehittdmisen kannalta
on se, ettd halu koulutustarpeiden tarkempaan selvittdmiseen on herannyt niin koulutuslaitoksissa,

tydnantajissa kuin alan ammattilaisissakin.
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ABSTRACT: In today's global environment, a knowledgeable educator or employee is the most valuable asset.
Continuous learning is critical to overall professional and business success. This is why it is of great importance to
provide relevant, yet affordable training of high quality. The objective of the paper is to present and compare the results
of training needs analysis and to identify pedagogical and project risk elements using case studies based on two
international EU Leonardo da Vinci pilot projects: “Adult Educator in Company”, and the project LLP-LdV-TOI-07-FI-
160815 “Transfer of innovations for training need analysis to increase quality of further vocational training in the field of
children’s day care and early education”. The main common project’s objectives were: to develop an evaluation tool to
transform actual and current training offered by corporate /occupational further training institutes —private and public; to
improve quality of corporate/ further education to meet the needs of working life; and to establish a new European
network focusing on adult/further education and training needs of all occupational groups. In both projects, the training
needs were identified involving universities, educational institutions, training and consulting companies from countries

across Europe.

1. AN OVERVIEW OF THE TWO
PROJECTS

The point of view of the DCT project has been to
examine further education of staff as a quality factor of
entire services in nine member countries. Increasing the
quality of further training has been the most important
target.

There have been implemented two surveys: one for
quality of further training and one for training need pilot
analysis. The quality of further training was done
through the Web-query analyzed by Text Miner method
[1]. The idea was to combine quantitative and qualitative
analyses to reach optimal level of training need analyses.
Almost 1400 answers were recorded from the 9
participating countries. Through the survey were
collected and reported opinions of the employers and
employees. The survey contained different tasks and
competencies included in a report used for planning
further education for staff. The survey included a
background variable (organization and position). The
scale of answers was from 1 to 4 and there were also
open questions to be answered. The working method
involved three transnational research meetings (in
Estonia, Finland, Romania) and meanwhile workshops
using mainly on-line communication methods. The
results from all countries show how difficult it is to
change old manners in organizing further training.
Although day care professionals want to cooperate more
in depth with training organizations and they are quite
satisfied in the quality of further training, they also find a
lot of faults and quality mistakes which are the same
year after year. These features need development in
closer interaction between training institutions and
working life.

The majority of respondents answered that the most
satisfactory features of further training are: well-
informed educators, moderate prices with experts,
excited experts, not too much group work, not too much
ppt-presentations, topical substance. Sources of
frustration are often: mumbling experts, slow
theoreticians, fumbling with ADP wires, old contents,
bad indoor air, difficulties to recruit substitutes, too big
groups, too far away, forgetting needs of working life,
high prices, low quality and not enough interaction with
working life and training institutions when planning
courses, many differences between advertisements and
implementation.

Professionals also wish that training institutions be in
closer relationship with employers and they wish also to
be asked often or sometimes about their training needs.
Professionals wish reasonable criteria for quality and
availability of further training on national level.
Retirement of the staff and attractiveness of the branch
concerns the respondents.

The overall aim of the second international project
(called ADEC as an acronym of Adult Educator in
Company), was to develop a training program that would
satisfy the needs and requirements of today’s companies
and organizations and hopefully would lead to an
improvement of internal training practices and thereby to
a better performance and richer working life for the
trained employees.

Extensive research was carried out in 7 different
European countries involving 141 large companies. The
results demonstrated a strong need for training of in-
house trainers in certain specific areas, mainly
communication and experiential training skills and an
upgrading of knowledge and skills based on more recent
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developments in psychological and educational research.
According to results of survey which captured the
opinion, companies are still using mostly traditional
methods of training. They are focusing on developing
specific professional ‘hard’ skills. Still, the survey
indicated that companies feel a need to implement new
forms of training (e.g. coaching, mentoring and project
work approaches) that are focusing on developing
specific soft skills [2].

The project brought together a team of Ileading
specialists in teaching, training, psychology and
education from across Europe to develop a training
program for a group of trainer-trainers (trainers, who
train other people to train).

One of the main messages is that people learn in
different ways and process it in their own personal
way. Differences in genetic make-up, environment
and experiences influence the way we learn.
Another important message is that people learn
‘holistically’, i.e. using far more than their cognitive
rational mind to store information. Most learning, in
fact, happens ‘in spite of the conscious mind’s
relatively low processing capacity. These findings
are important to establish practical guidelines on
how to teach and support learning given these
relatively new discoveries. The skills involve
heightened linguistic awareness in order to support
students far better; coaching, helping the learner to
learn themselves; Mindmapping to support learning
using both brain hemispheres; typologies to enable
trainers to understand the diversity among their
learners better and a series of innovative models
for optimizing the learning process to mention a few
examples.

The FMEA method and its adaptation

The FMEA method (Failure Modes and Effects
Analysis) is a well known and widely used instrument
within quality management systems for assessing and
diminishing risks. Quality specialists have employed
FMEA for a long time to resolve a very important
requirement within quality management system
standards regarding the need for preventive actions to
address potential causes of nonconformities.

The method is based on defining three
dimensions of risk management:

a. severity of impact of a potential failure,

b. probability of occurrence of a potential

failure, and,

c. the probability to detect its occurrence with

current controls.

Nowadays, there are standards that
systematize the issues related to this
method such as: IEC 60812:2006, SAE
J1739:2002, MIL-STD-1629A NOT 3 [3].

The authors of this paper believe that FMEA is a
versatile technique for risk assessment, evaluation and
alleviation that can be adapted for the purpose of
educational projects risk management, in the following
way:
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Figure 1: Proposed algorithm for risk management

According to this methodology, the standard FMEA
scales have been adapted to the studied context and a
sample of the results is presented below:

Table 1: FMEA scales adapted to educational project risk
management (sample)

Score| Adaptation of evaluation metric

Severity scale

1-2 Minor disruption of the implementation process. Analysis and
rework are necessary. Defect is noticeable only to the project
team.

5-6 Moderate disruption of the implementation process. One or few
activities have to be completely reconsidered. Major
stakeholders dissatisfied.

9-10 |Implementation process severely affected or delayed. End-result
uncertain or missing proposed targets.

Occurrence scale

3-4 Previous experience shows a low probability of occurrence.
Isolated or occasional appearance.

9-10 |Previous experience shows a very high probability of
occurrence. Almost inevitable appearance.

Detectability scale

1-2 Current management instruments will almost certainly detect
failure in due time.

8-9 Current management instruments will only seldom detect failure
before reaching a stakeholder.

The AHP (Analytical Hierarchy Process) technique is
used to rank scales, by comparing each of them with the
other two:

Saaty’s scale [4] used for
rating elements against each

other, where:
2 = slightly more important,
4 = moderately plus more

Severity rating

8o |Occurrence rating

important, z

and the reversed imply the 2

rating of “less important”. I~
Severity rating 57,1%

0| |Detectability rating

Occurrence rating Y5

Detectability rating Va 14,3%

Figure 2: New ranking (weights) of the evaluation scales

The score thus obtained will used to normalize the
relative weights of these scales by multiplying each of
the ratings with a factor equal to the new weight (above)
divided by the old weight (an equal 33,33% for each).

Deployment of the proposed approach

According to the above presented methodology, we
present below a sample of the risks observed during the
implementation and running of this ambitious project,
together with the proper assessment and management
techniques (see Figure 2) that can be foreseen based on
this type of analysis (table2):



Table 2: Deployment of the proposed approach in the case of DCT project

Possible

No. . Control Risk priorit . .
crt negative | Consequences Causes instrument O|D nufnber y Analysis Actions to be taken
) event
Replace the whole net
meeting tool;
Delayed (late) . L
Provide training;
Lacl'( (.)f Lo WOl‘k. and reports, Proper project (6*57, 1%/33,33%) | Moderate to high | Provide project money for
participation in | Possible Complex Internet netmeeting * overall score faster and better Internet
1 ES}I:; 31132 d orpg(::tumtles for cT?rnrieeg?f(t)':rences schedule, 6 2 (9*28, 6%/33,33%) | Specific actions connection and equipment;
proj . Dedicated project * must be tailored to | Motivate project team;
synchronous development not | between countries %14 20 o/ _ .
Webli d: Lack of traini manager (2*14,3%/33,33%) = | the specific replace synchronous
eon used; ack ol traiming 67.5 problem meetings with
NetMeeting De-motivation of :
: asynchronous meetings
project staff . .
(e.g.via e-mail)
Complex %27 10 o Start in advance, enhance
documentation Planning meetings (3571 /1/33’33 %) communication between
Possible penalties | bureaucracy Internal £9Q K0 o Low overall score | project manager and teams
2 isnr?:lloctlfilsyed Audit process Difficult communication 7 2 (7+28,6 /:/33’33 %) Minor investment | Increase number of
P g disrupted communication committed project (2%14.3%/33.33%) = recommended administrative staff
(large no. of team | manager 700050070 involved in the project
members) 26,25
(6%57,1%/33,33%)
Lack of results Not so good . Medium overall Provide training in project
during the Cut off of further 8 . (9%28,6%/33,33%) | score. g1 proj
3 | . . management of Gantt planning 3 2 % . management
intermediate financial support the proiect Some investment
report proj (2*14,3%/33,33%) = | recommended
67.5
Heavy %27 10 o Very High overall . R .
Project is result | Decreased chance | bureaucracy (both | Strategic (8571 @33’33 %) score ;r;g;d;::;rtnng in project
oriented and of sustainability at national and EU | management (7%28,6%/33,33%) Commitment of Incre agse number of
4 |not very much | after the end of the | level), narrow EU rules and 7 7 ? i 0270 resources and administrative staff
g;li::;r;; ﬁpanc]l)al ]salltl?port schen:ie, Complex 1r(‘egulap(fn, | (T*14,3%/33,33%) = }deellf n(;gndatory involved in the project
given by procedures inancial manua 246 or finding
solutions

The project risks identified in the second program were
somehow different from those of previous program and

Table 3: Deployment of the proposed approach in the case of ADEC project

this is due mainly to the focused and outcome oriented
strategy (table 3).

Possible

No . Control Risk priorit . .
negative | Consequences Causes . O|D P y Analysis Actions to be taken
crt. instrument number
event
* 0, 0, 1

Some of the External factors (6%57.1 /1/33’33 %) Eizfjﬁaszgfehlgh
planned Increased lack of | (e.g. objective Alternative (4%28,6%/33,33%) Specific actions

1 |activities motivation in the | causes such as development 4 8 ’ 1 =270 mpus tbe tailored to Have a contingent plan
cannot took teams climate and bad scenarios (8%14,3%/33,33%) = | the specific
place on time forecasting) ? (i 19’ 0 prob{; m

* 0, 0,

Low interest The project (6*57.1 @33’33 %) Moderate to high
and motivation | research and . - 99 (0 o overall score.

2 |on behalf of the | working packages | Lack of marketing Drlsz:;:::;tmn (9%28,6 @33’33 %) Specific actions Have a marketing strategy.
approached §0uld b§ p (2%14,3%/33,33%) = must b?
companies jeopardized > 67 5’ customized
Some of project (8%57,1%/33,33%) | ... Increase number of
results . Heavy High overall score o .
jeopardized b, Delays in bureaucracy (both | EU rules and : Commitment of administrative staff
Jeop Y| execution. Possible . 4 . (9*28,6%/33,33%) involved in the project
the huge fund d national and EU) | regulation, 9 8 s resources and Have dedicated
amount of nds not used or Complex financial manual ideas mandatory ave dedicate

. returned (8*14,3%/33,33%) = - administrative staff for

paper required procedures 362 for solutioning roiects
by EU rules projects.

The ADEC project was a EU funded project that focused
on introducing a new paradigm for educational train the
trainer learning - and discussed its impact on the
companies’ internal training practices. The objective of

the project was to

realize an

innovative training

environment hosting a pilot course available for several
EU trainers In the project several NLP theories was also

scrutinized for

pedagogical
contemporary pedagogical training theories

the purposes of
fundaments

and

identifying utility,
impact

on the
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2. CONCLUSIONS

Transfer of knowledge has become a necessity for various field experts, specialists, leaders, managers etc. Many
experts in companies without formal pedagogical or androgogical qualification, taking part in the educational
process, work as part-time lecturers or trainers. Proper pedagogical qualification is not required in the first place
for their basic working performance. Co-operation and converging tendencies between education and economy
generate even greater demands on involvement of experts from companies / institutions, working as lecturers,
mentors, instructors by occasion etc. This co-operation would be better, if there were also better general
conditions for gaining pedagogical or androgogical qualification of these specialists.

People learn in different ways and process information in their own personal way, at their own pace and time.
Therefore is important to customize training according to these observations. Identifying in a correct manner the
training needs and having good planning could lead to a successful project and training.

The results from the two projects show also how difficult it is to change old manners in organizing further
training.

Using the FMEA method in the two EU projects some conclusions could be drown up.

On large projects, it is very often to encounter extra work — not specified in contract documents or
deemed necessary by unforeseen conditions— and payments could be made on a force account basis
[5], [6], if not agreed differently, such as lump sum or unit cost.

The two EU projects were following heavy administrative EU rules and regulations. These rules —
which are still in force in our days - are most probably aimed to provide an organized frame for all
projects and avoid wanted or unwanted pitfalls. However, instead of that, the bureaucracy of the EU
projects make them to focus rather on results and not so much on outcomes which obviously means
the end of the projects and ideas at the end of the financial support.

While people focus in obeying and fill-in the huge amount of administrative work, very little time
remains for the research which actually should be the focus of the projects.

While the risk assessment of the ADEC project is mainly related to some project panning management
and external factors such as the low interest of companies in some countries due to the lack of
legislation and culture in life long learning tools, trainings and education, the DCT project have had a
risk factor related to synchronous communication due mainly to technology and time differences, and
delays in reporting due to planning. Both projects had to deal with the heavy bureaucracy. In these
conditions important financial support and resources must be allocated to deal with these matters,
especially with the administrative ones. It is not right to generalize such an analysis for all EU,
because the condition terms might be different, the project planning could be different, the culture is
different and organizations are different as well. However, a caution note is driven by the authors of
this paper that takes into account the focus of the EU projects on the process comparing with some
other non EU projects that focus on outcomes. It is also important to see that FMEA could be
successfully used not only in industry but in assessing risk in educational projects as well.
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Abstract:

“Increasing the quality of further vocational training in the field of children’s
day care and early education® in Austria

Early education gains more and more interest and significance in European countries.
Children’s day care is a topic theme in almost every EU-member country. The challenge is to

guarantee the availability of high quality personnel and further education in the near future.

The objective target of DCT project is to increase the quality of further training for staff based
on a European level. In this project all of the nine partner countries implemented two surveys
to examine the further training needs in their own countries. One survey was created to
analyse quality of further training and the other one for training need pilot analysis. The
following article is about the quality of further training and it is related to the Austrian survey
results of the Web-query analysed by Text Miner method. In Austria over 100 test persons
participated this research. All in all the professional staff is satisfied with the further training
possibilities and their qualities, but there are fundamental lacks and problems which occur
frequently in further training programs. It is important to find out the characteristics of good
quality to strengthen them and also to figure out the characteristics of less quality. Just then it
is possible to determine innovative changes and to ensure high quality in further vocational

training in the field of children’s day care and early education.

.Transfer von Innovationen fiir Weiterbildungsbedarfsanalyse, um die
Qualitat der Weiterbildung im Bereich der Kinderbetreuung und
Fritherziehung zu erhéhen*

Die Bildungspolitik in Osterreich ist vorwiegend auf die Bildungsinstitutionen Schule und
Hochschule fokussiert. Der Vorschulbereich ist nach wie vor nicht ausreichend im Zentrum
der Bildungslandschaft verankert. Im o&ffentlichen Diskurs wird festgestellt, dass ,Standards
vorschulischer Bildung in Osterreich riicksténdig sind“. Dass die ersten Lebensjahre zu den
kritischen Phasen fur die geistige und emotionale Entwicklung des Kindes gehdren, ist
mehrfach wissenschaftlich belegt. Trotzdem wird die Profession dieser Berufsgruppen nicht
genugend anerkannt. Auf den Kindergarten bleibt weiterhin das Stigma haften, eine reine
Betreuungseinrichtung zu sein, sozusagen ein ,bildungsfreier Schonraum* ohne
Bildungsrelevanz. Kindergarten sind noch immer nicht angemessen in das 6sterreichische
Bildungssystem integriert. Deshalb ist der Berufsstand was Ausbildung, Status und
Bezahlung betrifft, am unteren Ende der padagogischen Institutionalisierungen angesiedelt.

Wichtig ist, dass der Vorschulbereich mehr Aufmerksamkeit erhalt, aber es soll dadurch nicht
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zu einem Vorziehen des schulischen Lern- und Leistungsdrucks in den Kindergarten
kommen, sondern es geht um einen ganzheitlichen Entfaltungsraum fur Kinder und das
rechtzeitige Erkennen von Defiziten, um den Kindern einen mdglichst positiven und
chancengleichen Bildungsweg vermitteln zu kénnen. Es wird deutlich hervorgehoben, wie
pragend die Qualitat der einzelnen Entwicklungsphasen im Vorschulalter fur den gesamten
Lebensverlauf ist und dadurch muss die padagogische Arbeit die Anerkennung erlangen, die
ihr zusteht. Dies fuhrt in der Folge zu einem sozial-gesellschaftlichem Umdenken und zur
Reformarbeit im Bildungssystem. Um die Qualitat im Vorschulbereich garantieren zu konnen,
ist es von Bedeutung, dass die Bildungs- und Weiterbildungsinhalte fir Fachpersonal auf
dem neuesten Stand sind. Damit dies gewahrleistet ist, sind Uberprifungen und

Untersuchungen in diesem Bereich notwenig.

Das DCT Daycare Projekt forscht auf europaischer Ebene und erhebt die Qualitatsstandards
der Weiterbildungsangebote fir das Personal in Kinderbetreuungseinrichtungen. Seit 2007
hat dieses Leonadro Da Vinci Projekt sich zur Aufgabe gestellt, den Transfer von
Innovationen europaweit sicherzustellen. In Zusammenarbeit mit neun Partnerlandern
wurden Fragebégen erstellt. Uber 100 Probandinnen nahmen an der ésterreichischen Studie

teil. Die Ergebnisse der Befragung sind folgende:

Negative Erfahrungen im Bereich der Weiterbildung

Die Probandinnen geben an, dass die Weiterbildungsinhalte oft dieselben sind und kaum
aktuelle Thematiken der Kindergartenpadagogik aufgegriffen werden. Ebenso wird die
Kompetenz der Vortragenden in Frage gestellt, sowie die Organisation der
Fortbildungseinheiten oft als mangelhaft bewertet. Die Themen werden haufig zu
oberflachlich behandelt, sind zu theoretisch und in der Praxis kaum verwertbar oder
Uberhaupt nicht umsetzbar. Die Inhalte sind flr die Teilnehmerlnnen meist nicht ausreichend,
da der Grofteil der Berufsgruppe, der Weiterbildungsangebote in Anspruch nimmt, sich
bereits im Vorfeld mit fachspezifischer Literatur auseinandersetzt und somit vor den
Weiterbildungsbesuchen schon ein hohes Basiswissen besitzt. Die Probandinnen bewerten
die Vortrage als meist langweilig, sehr zeitraubend, das eigentliche Thema wird haufig
verfehlt, es wird wenig Neues geboten und praktische Elemente fehlen total. Es wird auch zu
wenig Zeit flr Diskussionen bzw. Auseinandersetzungen zur Verfugung gestellt, die aber
absolut notwendig waren, um ein effektives Lernergebnis erzielen zu kénnen. Grinde,
warum Angebote nicht regelmafRig genutzt werden, sind zu hohe Kosten, zu hoher
Zeitaufwand, keine finanzielle Entlohnung, keine Unterstiitzung der Arbeitgeberlnnen und

kein Nutzen fur berufliche Verbesserung bzw. Umsetzung. Ein weiterer Faktor ist eine zu



16

geringe Wertschatzung flr die padagogische Arbeit mit Kleinkindern. Viele der Probandinnen
fuhlen sich in Weiterbildungskursen deshalb nicht ,ernst’ genommen bzw. haben haufig mit
Stereotypen und Vorurteilen zu kdmpfen. Sie wollen bei Fortbildungen als ,qualifizierte
erwachsene Personen® behandelt werden, auch wenn ihre Arbeit mit Kindern kaum

Anerkennung findet.

Positive und interessante Erfahrungen im Bereich der Weiterbildung

Das Ergebnis des Fragebogens zeigt, dass die Weiterbildungsveranstaltungen als Plattform
zum Erfahrungsaustausch mit Kolleglnnen genutzt werden und diese Mdoglichkeit als
besonders wertvoll und wichtig empfunden wird. Auf dieser Ebene werden Themen
besprochen wie Anderungen von Schwerpunkten in der Arbeit mit Kindern, die oft nicht in
den Weiterbildungsangeboten verankert sind. Ob ein Seminar als interessant bewertet wird,
hangt sehr stark von den Trainerlnnen ab und wie intensiv diese sich auf die Einheiten
vorbereiten. Praxisbezogene Anregungen und Beispiele werden positiv bewertet, ebenso
Unterlagen, die in der praktischen Arbeit einsetzbar sind. Kompetente Vortragende, gute
methodisch-didaktisch  aufbereitete Inhalte, neue Themen, vor allem neue
Forschungsergebnisse, sehr gut organisierte Kurse, Erfahrungen von Kolleglnnen, die in die
Arbeit einbezogen werden koénnen, Lehrinhalte die gut auf die Bedirfnisse der
Teilnehmerlnnen abgestimmt werden, reger Austausch mit anderen Padagoglnnen, neue
Méoglichkeiten Probleme zu betrachten, Supervision und Coaching, Vernetzung von altem
und neuem Wissen, praktische Hilfen im Berufsalltag, Starkung des Selbstwertgefuhls und
Zeit zur Reflexion der eigenen Arbeit sind Punkte, die positiv bewertet werden und zur

persoénlichen Entwicklung des Fachpersonals beitragen.

Welche Themen werden fiir zukiinftige Weiterbildungen eine

Herausforderungen darstellen?

48% der befragten Personen geben an, dass die sozialen Probleme der Familien absolute
Prioritdt in Weiterbildungskonzepten haben sollten. Der Grofteil der Kindergartnerinnen
beobachtet eine steigende Tendenz problematischer Verhaltnisse im familiaren Umfeld der
Kinder wie Arbeitslosigkeit, zunehmende Armut, schwierige Trennungs- und
Scheidungsprozesse, soziale Verwahrlosung von Kindern, nicht ausreichende Integration
bzw. keine professionelle Integrationskonzepte fur Kinder mit Migrationshintergrund. Diese
Thematiken beeinflussen den Alltag der Kinder sehr stark und haben somit Auswirkungen
auf die padagogische Arbeit des Personals. Es wird als sinnvoll erachtet, auf solche
speziellen Situationen vorbereitet zu werden, Unterstitzung im Erkennen sozialer Probleme

und angemessene, I0sungsorientierte Handlungsstrategien zu erhalten.
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50% sehen ein Hauptproblem darin, dass Eltern bzw. Bezugspersonen fur ihre Kinder nicht
genug Zeit haben und auch die padagogische Bedeutung der
Kinderbetreuungseinrichtungen, sowie ihre eigenen Rollen in der Erziehungs- und
Bildungsentwicklung ihrer Kinder nicht ausreichend wahrnehmen. Hier bendtigen die
Fachkrafte Unterstitzung seitens der Weiterbildungsorganisationen und deshalb wird der
,Elternarbeit’ ein hoher Bedeutungsfaktor zugewiesen. Nur in Zusammenarbeit mit den
Bezugspersonen kdénnen die Kinder adaquat betreut und geférdert werden.

44% sind der Meinung, dass Stress und Arbeitsbelastung der Mitarbeiterlnnen als Thema
eine hohe Relevanz in zuklnftigen Fortbildungen haben mussen. Von den Padagoglnnen
wird immer mehr gefordert und auf der anderen Seite kdme es zu Arbeitszeitklirzungen,
weniger Vorbereitungszeit, aber langere Offnungszeiten der Einrichtungen bei
gleichbleibendem Gehalt. Burnout Prophylaxe ist ein zentrales Thema, Zeitmanagement,
Sozialmanagement, die  Notwendigkeit von  Supervision, Selbstreflexion und
Entlastungsmoglichkeiten bzw. Unterstitzung bei zunehmender Buirokratie und
Administration wird angegeben.

Als zusatzliche Schwerpunkte werden Bewegungs- und Sprachférderung, Kinder mit ADHS,
Teilleistungsschwachen, Legasthenie, Unterstitzung der Erziehungsberechtigten bei
Erziehungsfragen, multikultureller Bereich, Entwicklungspsychologie, Arbeit mit anderen
Padagoglinnen, Offentlichkeitsarbeit, Reiziiberflutung, neue Medien, Naturwissenschaften,
Vereinbarkeit von Beruf und Familie, Familien- und Gesellschaftspolitik, Zusammenarbeit mit

Institutionen und jede Form von Gewalt an Kindern gesehen.

Gefordert werden gezielte Ausbildungen fur Padagoglnnen mit hochwertigen Inhalten und
qualitativem Wert, ein nationaler Bildungsplan, fundiertes Bildungsangebot, Starkung der

Fachkompetenzen und mehr 6ffentliche Annerkennung.

Wie werden die eigenen Weiterbildungsbediirfnisse ermittelt?

Bei der Studie wurden die Propandinnen befragt, wie mit dem Thema Weiterbildung am
Arbeitsplatz umgegangen wird, wie sie sich fortbilden und mit welchen Methoden der eigene
Weiterbildungsbedarf erhoben wird.

93% der Befragten geben an, dass sie Fachzeitschriften lesen und Weiterbildung einen
hohen Stellenwert in ihrer Arbeit hat. 73% sind der Meinung, ihre Weiterbildungsbedurfnisse
zu kennen. Bemangelt wird, dass die Ressourcen begrenzt sind, um sich ausreichend
weiterbilden zu koénnen. Mehr als die Halfte des Fachpersonals erstellt keine
Weiterbildungsplane, jedoch 77% analysieren die Bedirfnisse von Kindern und Eltern.

Um den Weiterbildungsbedarf innerhalb der Mitarbeiterinnen zu erheben, werden

unterschiedliche Methoden angewandt. Am haufigsten werden Diskussionen mit Kolleglnnen
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bzw. Feedback genutzt, sowie Selbsteinschatzung. 10% geben an, durch Befragung der
Eltern/Erziehungsberechtigen festzustellen, wo es Weiterbildungsbedarf gibt. Nur ein
geringer Prozentteil verwendet externe Evaluation oder Forschung. 3% geben an, dass es
keine Methode in ihrer Einrichtung gibt, um den Bedarf zu ermitteln. Selbstorganisation,
standardisierte Mitarbeiterlnnengesprache und gemeinsame Kursteilnahme werden als

Alternativen angegeben.

Vorschlage zur Qualitatssteigerung der Weiterbildungsangebote

Ein generelles Problem stellt die Finanzierung der WeiterbildungsmalRhahmen dar. Die
Befragten wunschen sich mehr finanzielle Unterstitzung in diesem Bereich, um sich
Fortbildungen Uberhaupt leisten zu konnen. Erst mussten die Rahmenbedingungen
angepasst werden, damit Weiterbildung fir das Personal tberhaupt moéglich ist. Nur durch
ausreichenden Einsatz finanzieller Mittel kann es zu einer qualitativ hochwertigen Ausbildung
kommen. Ebenso sollten die Angebote regional gesetzt sein, um kurze Anfahrtszeiten zu
haben. Die Umfragen sollten regelmallig durchgefihrt werden und vor allem auf
Fachpersonal in der Praxis abgestimmt sein, denn hier entstehen neue Themen und
Problematiken, die fur die Weiterbildung von Relevanz sind. Es werden mehr Angebote, die
praxisorientiert und problemorientierte LAsungen bieten, bendtigt.
Weiterbildungsschwerpunkte sollten auch aus dem universitaren Forschungsbereich
(Diplomarbeitsthemen, Dissertationsthemen) aufgegriffen werden. Auch der Wunsch nach
berufsbegleitenden Weiterbildungen ist grol3. Kurse uber ,richtige FUhrung eines Teams®,
.Fuhrung von Elterngesprachen” werden gefordert. Der Kontakt zu
Weiterbildungseinrichtungen muss sich starken, um gemeinsam neue Bildungskonzepte

erstellen zu kénnen.
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Kasikirjoitus jatetty Turun ammattikorkeakoulun julkaisua varten. limestyy
alkuvuodesta 2010,

Parkkinen Terttu ja Rantala Outi

Day Care Training — Laatua varhaiskasvatuksen taydennyskoulutukseen
eurooppalaisella tasolla

Miten varhaiskasvatuksen koulutustarjonta kohtaa paivahoidon edustajat? Miten kentalla
koetaan tdydennyskoulutuksen palvelevan kaytantéa tana paivana? Kuunnellaanko kentan

aanta silloin, kun koulutuksia suunnitellaan ja toteutetaan?

Paivahoidon taydennyskoulutuksen moniin kysymyksiin etsi vastausta EU:n Leonardo da
Vinci-ohjelmasta rahoitettu DCT-projekti (Day Care Training). Paivahoidon
taydennyskoulutuksen tarpeita selvitettiin kymmenen eurooppalaisen koulutusorganisaation
kautta eri maissa vuosina 2008—-2009. Lahtdkohtana oli parantaa varhaiskasvatuksen
taydennyskoulutuksen laatua vastaamaan paremmin tyéelaman tarpeita ja etsia
osaamisalueita, joita tydssa tarvitaan. Tavoitteena oli kehittdd sahkdinen tydkalu
taydennyskoulutustarpeen maarittelyyn koulutusta antavien organisaatioiden ja paivahoidon
kentan valille. Tietoa kerattiin sdhkoisen kyselyn ja haastattelujen avulla. Lisaksi haluttiin

kehittda kansainvalista verkostoitumista varhaiskasvatuksen alueella.

Kyselyjen tulokset eri maissa olivat paaosin hyvinkin yhtenevaisia, mutta eroja toki 16ytyi.

Kyselyyn vastasi 1355 paivahoidon ammattilaista eri maista seuraavasti:

Suomi 326
Saksa 56
Kreikka 26
Itavalta 105
Puola 289
Viro 183
Liettua 69
TSekki 89

Romania 212

Kyselyn tulosten perusteella paivahoidon ammattilaiset useissa eri EU-maissa kokivat

tarvitsevansa lisdkoulutusta lasten leikkeihin ja niiden ohjaamiseen seka vanhempien kanssa
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tehtavaan yhteistydéhon. Johtaminen ja varsinkin laatutydn johtaminen koettiin tarkeaksi.
Varhaiskasvatuksen tulevaisuuden haasteena pidettiin henkildkunnan tydssajaksamista ja
yhteisty6ta etenkin niiden perheiden kanssa, joilla on ongelmia. Vastaajat totesivat myos,

etta lasten mielenterveysongelmien kohtaamiseen tarvitaan tulevaisuudessa lisda osaamista.

Avoimissa vastauksissa tuli runsaasti kritiikkia toteutunutta tdydennyskoulusta kohtaan,
vaikkakin enemmisto piti tdydennyskoulutustasoa paasaantodisesti hyvana. Kouluttajilta
toivottiin vahvaa kokemusta kaytannon tyosta ja myos koulutuksen toivottiin olevan
kaytanndnlaheista. Koulutuksiin tulisi rakentaa enemman vuorovaikutusta osallistujien ja
kouluttajien kesken. Teorian merkitysta asioitten jasentdmisessa ei valttdmatta osattu ndhda

ja teoria jai usein irralliseksi arjen tyosta.
Suomessa haasteena perheiden ongelmat, Romaniassa koyhyys ja byrokratia

Kyselyssa selvitettiin sita, miten ammattilaiset I6ytavat taydennyskoulutustarpeensa.
Suomessa yleisin tapa oli alan lehtien lukeminen, kun taas esimerkiksi romanialaiset

vastasivat saavansa ohjeet ylemmilta tahoilta.

Kyselyn tulosten osalta esimerkiksi suomalaisten vastaukset on hyva suhteuttaa vaikkapa
romanialaisen paivahoidon tilanteeseen. Suomessa suurin tulevaisuuden haaste olivat
perheiden sosiaaliset ongelmat. Romanialaisen paivahoidossa taas vastaavasti nahtiin
suurimpana haasteena se, ettei vanhemmiilla ole riittavasti aikaa lapsille ja toisena isona

asiana perheiden koyhyys.

Tohtori Tudor Stanciu totesikin suuren osan romanialaisten perheiden vanhemmista olevan
toissa ulkomailla. Talldin vuorovaikutus lasten ja vanhempien valilla jaa hyvin vahaiseksi.
Myds kdyhyys maassa on todella tuntuva. Lisdantyva byrokratia koetaan niin Romaniassa

kuin muissakin I1td-Euroopan maissa ongelmallisena. (KUVA)

Suomessa tasapainoillaan tyon ja opiskelun kohtaamisessa

Suomessa paivahoidon tydntekijéiden tdydennyskoulutuksen jarjestamisvelvollisuus
perustuu Sosiaalihuoltolain 54 § lakipykaldn mukaan tydnantajan
taydennyskoulutusvelvollisuuteen. Oikeus tdydennyskoulutukseen voidaan ulottaa seka
tyontekijoita etta lapsia koskevaksi, silla tyontekijoiden lisdantynyt tietdmys ja ymmarrys
palvelevat suoraan myds lasten tarpeita. Taydennyskoulutuksen merkitys nayttaytyikin

monissa suomalaisissa vastauksissa tarkeana.



21

"Téné péivanéa lastentarhanopettajan vastuu ryhmén ja tyéyhteisénkin

pedagogina on niin suuri, etté tdydennyskoulutus tulisi olla perusoikeus.”

Kouluttajan asiantuntemus ja innostuneisuus, suunnitelmallisuus seka opetettavan aineksen
ajankohtaisuus olivat suomalaisille vastaajille merkittavimpia tekijoitd. Tydelaman arkipaivan
ja kaytdnnon haasteiden ymmartamista pidettiin vastaajien mielesta tarkedna. Uusi tieto,
vuoropuhelu osallistujien kanssa seka tiedon hyddynnettavyys omassa arjessa nahtiin

myonteisind asioina.

"Kun aluksi menet koulutukseen hiukan kriittisesti ajatellen.. ja koulutuksesta
poistut ehké viela kriittisempénda. Mutta parasta on se siemen, mikéa jaé itdmaéaén
Ja kun pystytkin peilaamaan koulutuksesta saamaasi tietoa arjen kdytéanteihin ja

huomaat ettd nainhdn se homma toimii. Niin se on kylla parasta.”

Taydennyskoulutuksiin osallistuneet kertoivatkin vastauksissaan tasapainoilustaan
kouluttautumisen ja tydssaolon valimaastossa. Aika, raha ja vastine niille ovat seikkoja, joita
aikuiset, tydelamassa kiinni olevat, ammattilaiset mittaavat. Koulutuksen tulee antaa paljon,
odotukset ovat korkealla. Usein lyhytkoulutukset ja liian yleiselle tasolle jaavat koulutukset
eivat anna sita antia, jota on lahdetty hakemaan. Silloin vaakakupissa painavat enemman
toisten tydntekijdiden harteille jatetyt lisatyot opiskelun aikana ja toisaalta esimerkiksi

palkattomina vapaina tai lomapaivina itse kulutettu aika.

“On huoli siitd, miten tybkaverit jaksavat tbissé sen aikana, kun olen
koulutuksessa, pienessé yksikéssa kun kaikkien tybpanosta tarvitaan eiké ole

varaa palkata sijaista.”

Jaksamista ja ratkaisun avaimia tiimityohon, keinoja perheiden ja erilaisten lasten

kohtaamiseen

Enemmisto suomalaisista vastaajista toi esille tdydennyskoulutukseen kohdistuvista
tarpeistaan jaksamiseen, tiimityohon ja konfliktien ratkaisuun liittyvia teemoja. Pedagogisista
kysymyksista vahvimmin esille nousivat perheiden ja vanhempien kanssa tehtava yhteistyo,
lapsen leikki seka erityista tukea tarvitsevien lasten kanssa tyoskentely. Perheiden
kohtaaminen nayttaytyi kentan arjessa merkityksellisend monen vastaajan mielesta.
Perhemallit ovat monimuotoistuneet ja monikulttuurisuus on tata paivaa. Lisaksi monesta
vastaajasta tuntui, ettd perheet ovat avuttomampia kuin ennen. Myds lastensuojelun ja

erityisen tuen tarve on lisdantynyt. Erityisosaajien puute askarrutti monia — tdman paivan
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paivahoidossa tarvitaan yha enemman osaamista erityista tukea tarvitsevien lasten kanssa

toimimiseen.

"Aiemmin varhaiskasvatuksen keskiéssé oli lapsi, nyt se on perhe. Ei riita, etta
lasta tuetaan ja autetaan, kaiken lédhtbkohtana on perheiden tukeminen ja sitéa

kautta lapsen kasvun mahdollistaminen.”

Vastaajien huolena oli paivahoidon kentan tulevaisuus jatkossa: ammattikunta elakaityy,
saadaanko uusia, patevia tekijoita tilalle? Jo talla hetkella sijaisten saaminen on
ongelmallista. Alan vetovoimaisuuden nahtiin hiipuneen - koulutus voi olla eras ratkaisu

imagon nostoon.

Taydennyskoulutuksen tarpeita tulee tutkia tarkemmin

DCT-projektin toiminta ja tulokset nostavat esiin yhteiskunnallista keskustelua
taydennyskoulutustarpeitten maarittymisesta ja siita, kuka kayttaa valtaa niiden
maarittymisessa. Suomessakin valtakunnallisten tdydennyskoulutuksen laatukriteerien
puuttuessa kehitys on ehka jaanyt puolitiehen, vaikka tahtotilaa 16ytyy aidan molemmilta

puolilta.

Varhaiskasvatuksen tyontekij6illa on vahvana se kokemus, ettei heita kuulla riittavasti
taydennyskoulutuksen suhteen, vaan koulutuksen tarjonta ja sisallét suunnitellaan jossain
muualla. Valtaosa kyselyyn vastanneista naki tarkedna sen, ettéd vuoropuhelua tyéelaman ja
koulutusorganisaatioiden valilld vahvistetaan nakyvalla tavalla. DCT-projektin paatavoitteena
on ollut kehittda tydkalua vahvistamaan tata vuoropuhelua. Kyselyn perusteella nayttaisi

silta, etta tarvetta systemaattisempaan tiedonkeruuseen on.

Projektissa kehitetty tydvaline mahdollistaa kentan tyéntekijdiden danen kuulemisen ja sen
kayttddnotto parantaa vuorovaikutusta koulutusta antavien organisaatioiden ja paivahoidon
kentan valilla. Helppokayttdinen ja nopea sahkdinen tydkalu voi edesauttaa tarpeiden
jarjestynytta kartoittamista ja kaytantoon ryhtymista. Lomake ja Excel-ohjelmaan perustuva
tulosten laskemisohjelma ovat ladattavissa projektin nettisivuilta (www.edufin.fi /dct) ja ne

ovat saatavissa myos cd-rom muodossa.

Hanketyon yhtena tavoitteena oli tdydennyskoulutuksen laadun nostaminen ja sen saaminen
vastaamaan paremmin kentan tarpeita. Kyselyn tuloksena saatiin selville

varhaiskasvatuksessa tarvittavia osaamisalueita ja tulevaisuuden haasteita. Tarkedna


http://www.edufin.fi/
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tuloksena voidaan pitaa saatua palautetta toteutuneesta taydennyskoulutuksesta ja siita,
millaista on hyva koulutus. Tulokset palvelevat tulevien varhaiskasvatuksen koulutusten

suunnittelua ja toteutusta.

Kaksivuotinen tydskentely projektissa on tuonut mukanaan yhteistydsuhteita, jotka tulevat
jatkumaan muissa projekteissa ja Erasmus vaihto-ohjelmana joidenkin korkeakoulujen

kesken.

Projektiryhman suuri koko ja yhdeksan erilaisen maan ja kulttuurin mukanaolo loi kuitenkin
haasteellisuudessaan ryhmaan tiiviin ja [lampiman ilmapiirin. Yhteistyo tulee jatkumaan myds
projektin jalkeen. Tassa projektissa ei viela toteutettu kansainvalista yhteistyota paivakotien
valilla, mutta toivottavasti tama projekti voi olla siemen sellaisen verkostotydn syntymiseen

tulevaisuudessa.

Lisatietoa: www.edufin.fi /dct
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Lasteaiadpetajate taienduskoolitusest
Kaire Kollom, MA

Tallinna Pedagoogilise Seminari lektor

Tabasalu lasteaed Tibutare juhataja asetaitja 6ppe- ja kasvatustoo alal

Projekti DCT kéigus labiviidud pilootuurimus selgitas vélja Eesti
lasteaiabpetajate hinnangud tdiendkoolituste kvaliteedile, koolitustel kogetud
ebaénnestumised ja 6nnestumised, lasteaednike eelistused taiendkoolituses
osalemisel, koolitusvajaduste valjaselgitamise viisid ning lasteaedade ootused

ja soovid koolitusasutustele ja jargnevatele tdiendkoolitustele.

Detsembris 2007 anti Tallinna Pedagoogilises Seminaris avaléok Euroopa Uheksa riigi
partnerlusprojektile DCT (Day Care Training). Rahvusvahelise projektimeeskonna koosseisu
kuulus esindajaid 9 Euroopa riigist - Soome, Austria, TSehhi, Saksamaa, Kreeka, Leedu,
Poola, Rumeenia ja Eesti. Eestit esindas projektis Tallinna Pedagoogiline Seminari
alushariduse osakond ning projektijuhiks oli 6ppejoud Kristi Vinter.

Innovaatiliste lahenduste projekt DCT viidi ellu Leonardo da Vinci projekti LLP-LdV-TOI-07-
FI-160815 toel ning Soome haridusorganisatsioon Printel Oy eestvedamisel. Projekti
kogukestuseks oli kaks aastat (1.11.2007 — 31.10.2009) ning Uhe valjundina tbo6tas
projektimeeskond valja elektroonilise hindamisinstrumendi lasteaiadpetajate
taienduskoolituse vallas, mis véimaldaks selgitada valja lasteaiadpetajate koolitusvajadused,
parandada taienduskoolitusi ja aidata nii tdsta koolieelsete lasteasutuste kvaliteeti.

Projekti DCT kaigus labiviidud pilootuurimuses oli projektimeeskonna sooviks saada esmane
Ulevaade lasteaiabpetajate taiendkoolitustest projektis osalevates riikides ning Uhtlasi
piloteerida elektroonilist kisitluse vormi, mis annaks taiendkoolitajatele voimalikult rikkalikku
tagasisidet taiendkoolituste parendamiseks. Saadud andmestik andis palju vaartuslikku

informatsiooni, mis on koondatud k&esolevasse artiklisse.

Opetaja roll ja iilesanded

Opetajal on (hiskonnas kanda vastutav roll. Opetaja kutsestandard annab 6&petaja
kutsekirjelduse, millele vastavalt peab 6petaja oskama kujundada arendavat dpikeskkonda,
osalema elukestvas dppes, olema ennastjuhtiv, vastutustundlik, koost6ovdimeline, oskama
ndustada lapsevanemat. Opetaja ilesandeks on &ppeprotsessi planeerimine, juhtimine,
analliisimine ja hindamine, Oppija juhendamine, tema arengu ja motivatsiooni toetamine

ning tagasiside andmine dppijale ja lapsevanemale. Opetaja peab olema kursis dppekava
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arendustdééga ja haridusseadusandlusega ning osalema aktiivselt haridusasutuse
arendustegevuses.

Opetaja kutsealane areng koosneb esmadppest, kutseaastast ja elukestvast taienduséppest.
Opetajate koolituse raamnduetest lahtuvalt on dpetaja tddalase taienduskoolituse eesmark
toetada Opetaja kutse-, eri- ja ametialast arengut. Opetaja hindab oma vastavust

kutsestandardis pusitatud nduetele ja arendab end kutsealaselt pidevalt

Riiklikud suunad

,Opetajahariduse strateegias 2009-2013” vaadeldakse 6petaja professionaalset arengut kui
jarjepidevat protsessi, milles on etappidena eristatavad esmadpe ja kutseaasta ning neile
jargnev professionaalne pidevareng (enesetaiendamine).

Opetajahariduse strateegia annab (levaate Euroopa Liidu strateegilistest dokumentidest
Opetajakoolituse valdkonnas tervikuna, aga ka taienduskoolituse vallas. Euroopa
direktiividest lahtuvalt peab &petajatel olema valmisolek oma koolitusvajadust anallusida
ning end taiendada kogu karjaéari véaltel. Opetaja peab osalema haridusasutuse arengus,
omades selleks vajalikku juhtimisalast ettevalmistust ning samuti on oluline O&petaja
professionaalset pidevarengut toetava tugisiisteemi arendamine, meetmete loomine ja
rakendamine Opetajate kvalifikatsioonitaseme tdstmiseks ning praktiliste oskuste
parendamiseks.

,Opetajahariduse strateegia 2009-2013” annab iilevaate ka ,Opetajakoolituse arengukava
2003-2010” taitmisest, kus puudujddkidena tuuakse valja taienddppevajaduste
ebaregulaarne seire ning riiklike ndéuete puudumist haridustdotajaid koolitavatele
koolitusasutustele ega dppekavadele. Opetajahariduse senise olukorra analiilisist selgub, et
taienddppe kavandamine ja selle tulemuslikkuse hindamine on dppeasutuseti ebaihtlane
ning taienddppe kvaliteedi tagamise ja hindamise slisteem on riigi tasandil puudulik.
Taiskasvanuhariduse strateegia aastateks 2009-2013 peab oluliseks tadiskasvanud Oppija
toetamise, sest Oppiv inimene on aktiivne inimene. Taiskasvanute Oppimist toetavad
koolituste kdrge kvaliteet, varasemate O&pingute ja tddkogemuse arvestamine,
kvalifikatsioonisisteemi olemasolu ning taiskasvanuharidussisteemi juhtimine ja korraldus,
kus olulised marksdénad on valdkonna juhtimine, erinevate osapoolte kaasamine, koost6o
ning teadlikkus.

Projekti DCT kaigus labiviidud pilootuurimus selgitas valja Eesti lasteaiadpetajate hinnangud
taienduskoolituste kvaliteedile, koolitustel kogetud ebadnnestumised ja &nnestumised,
lasteaednike eelistused taienduskoolituses osalemisel, koolitusvajaduste valjaselgitamise
viisid ning lasteaedade ootused ja soovid koolitusasutustele ja jargnevatele
taienduskoolitustele. Eestis |abiviidud uurimuses osales 183 koolieelse lasteasutuse

pedagoogi (lasteaiadpetajad, juhatajad, juhataja asetaitjad dppe-kasvatustdo alal).



26

Taienduskoolituste kvaliteet

Taiskasvanute todalase koolituse kvaliteedi tagamiseks on vajalik erinevate teguritega
arvestamine. Oluline on motiveeritud td66taja suunamine koolitusele ning see eeldab tdé6andja
poolt koolitusvajaduse maaratlemist. Koolitusvajadusest [ahtuvalt tuleb teha valik
koolitusturul pakutava vahel. Pakutava koolituse tasemel on maaravateks kursuse
Ulesehitus, terviklikkus ja sisu, vastavus eesmargile, lektorite teadmised ja oskused, nende
poolt kasutatavad metoodikad ja materjalid ning kursuse labiviimiseks sobiv koolitusbaas ja —
keskkond. Tootajal peab olema ka vdimalus anda koolitusest tagasisidet nii koolitajale kui
tédandjale, mis vdimaldab hinnata koolituse tulemuslikkust kdikide osapoolte (koolitusel
osalenu, tddandja, koolitaja) jaoks.

Suurem osa uuringus osalenud Eesti lasteaiadpetajaid hindab pakutavate taienduskoolituste
kvaliteeti heaks (66%). Suureparaselt ja keskmiselt jaab koolitustega rahule alla viiendiku
kisitletutest (mdlemad 17%).

Teiste riikide vordluses voib valja tuua Rumeenia ja TSehhi lasteaiadpetajate kdrge rahulolu
taienduskoolituste tasemega. Suureparase (vastavalt 35% ja 42,5% ) ja hea (45,6% ja
44,83%) kvaliteediga on sealsete lasteaiabpetajate arvates enamus koolitustest. Kodige
madalamalt hindavad lasteaedade t66tajad koolituste kvaliteeti Leedus, kus hea hinnangu
sai alla poole (40%) ja keskmise hinnangu enam kui pooled (53,8%) koolitustest.
Taienduskoolituste teemakohasusega on rahul valdav enamus uurimuses osalenud Eesti
lasteaiadpetajaid (89% vastanutest). Vaga kdrge hinnangu said taienduskoolituste
teemakohasus ka Poolas (90%) Austrias (89%), Saksamaal (89%), TSehhis (86%) ja
Soomes (84%). Vahemat rahulolu valmistab koolituste teemakohasus Leedus (72%) ja
Rumeenias (70%) ning rahul on koolitustega vaid pooled Kreeka lasteaedade tdotajad
(54%).

Ebameeldivad kogemused tdienduskoolituses
Suur osa kusitlusele vastanud Eesti lasteaedade pedagooge tddes, et koolitustega seoses
ebameeldivaid asjaolusid esinenud ei ole ning koolitused on alati midagi pakkunud.

Loomulikuna nahti seda, et mdni koolitus on olnud rohkem, mdni vahem vajalik.

Vaatamata rahulolule tid Eesti lasteaednikud valja erinevaid ka ebameeldivaid kogemusi
tadienduskoolituse valdkonnas. Enim ebameeldivust valmistavad kogemused, mis
puudutavad taienduskoolituse organiseerimist, ootusi ja soove lektorile, koolituse sisu ning
kasutatavaid meetodeid.

Koolituste korraldamisel on koéige hairivamaks asjaoluks fuusiline keskkond, kus

rahulolematust tekitavad kitsas ruum, dlerahvastatus, 6hupuudus, ebamugav mddbel,
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ajakavast kinnipidamine ning dppematerjalide olemasolu ja kvaliteet. Probleemina toodi valja
ka seda, kui valjakuulutatud lektor puudub.

Samuti tekitab lasteaednikes ebameeldivust kooli- ja lasteaiajuhtidele korraldatud Uhised
koolitused, mis sisult keskenduvad ainult kooli temaatikale, ning need koolitustel osalejad,
kelle eesmargiks on koolitustdend, mitte uued teadmised, mdtted ja oskused. Eesti
lasteaednikele teeb muret ka koolituste pakkumine Uksnes suuremates linnades nagu Tallinn
ja Tartu ning koolituste kdrge maksumus.

Tooandjatega seotult hairib lasteaiadpetajaid koolituste kohustuslikkus, mis valistab
valikuvéimaluse, ning koolituste rahastamisega seotud probleemid (koolituspaevade
tagasitegemine).

Koolituse sisu tekitab lasteaiadpetajates rahulolematust, kui koolitused on liialt teoreetilised,
valjapakutud teema ja tegelik sisu ei kattu, koolitustelt saab liialt vahe uusi teadmisi ja
motteid ning puudub ahhaa-elamus. Mdnede lasteaiadpetajate arvates on kasitletavad
teemad sageli liialt Gldised ja pealiskaudsed, lektorid tutvustavad samal teemal erinevaid voi
isegi vasturaakivaid lahenemisi ning sama koolituse raames kattuvad koolitajate
teemakasitlused.

Enam negatiivset tagasisidet andsid lasteaiadpetajad koolitajatele ning kasutatavatele
meetoditele.

Koolitajate seisukohalt rdhutati kdige negatiivsemate naitajatena kahte seika.
Rahulolematust tekitab lektori ebakompetentsus, mis valjendub selles, et lektor ei tunne
praktikat ning tema poolt raagitu ei haaku igapaevase eluga. Samuti ei arvesta koolitajad
sageli sihtgrupiga, mis valjendub selles, et lektori poolt pakutu ei vasta kuulajate tasemele
vOi eelteadmistele.

Lektorite jaoks moétlemapaneva tagasisidena toodi valja ebapiisav loenguteks ettevalmistus -
lektor ei valda teemat ning kogu koolitamine seisneb slaididelt teksti maha lugemises, kuivas
teemakasitluses, teemast korvalekaldumine ja Uksluisete meetodite kasutamises.

Pahameelt tekitab lasteaiadpetajates ka koolitaja isikliku seisukoha jéuline pealesurumine

ning lektori Gleolev suhtumine koolitatavatesse vdi ka lasteaiadpetajatesse uldiselt.

Kasutatavad metoodikad on lasteaiadpetajate arvates ménedel koolitustel Uksluised ning
kasutatakse ka grupitddde Uleekspluateerimist. Koolituste teoreetilisuse vahendamiseks
soovivad lasteaiadpetajad enam mangulisust, vdimalust jagada oma ja saada teiste

kogemusi ning erinevate aktiivbppemeetodite kasutamist.

Mis on taienduskoolituses hasti
Kdige paremaks peavad lasteaiatddtajad praktilist, kohest rakendamist voimaldavat koolitust.

Praktiline koolitus, kus ka koolitajaks praktik, toodi vastajate poolt mitmel puhul valja viimaste
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aastate parima ja huvitavama kogemusena. Positiivsena tdsteti esile lektoreid, kes on
professionaalsed ja laia silmaringiga. Lektorite puhul vaartustavad &petajad ka inspireerivat
esitust ja innustavat suhtumist.

Koolituste juures hindavad lasteaia tddtajad kdrgelt voimalust kilastada koolituste kaigus
erinevaid lasteaedu, vahetada kogemusi teiste erialainimestega, kogeda teiste riikide
kogemusi ja valislektorite loenguid ning ka koolituste korraldamist koos SPA vdi
valjasdiduga.

Korralduslikust poolest lahtuvalt vaartustavad lasteaiadpetajad koolitusi, kus on rohkem Kkui
Uks lektor ning haid ja Ulevaatlikke jaotusmaterjale, mis véimaldavad kerge vaevaga materjali
ka lasteaias teistele dpetajatele tutvustada.

Rahulolu tekitavad samuti tadienduskoolitused, mis tutvustavad véi rakendavad tavaparasest
erinevat lahenemist (naiteks videosse vbetud tegevuse anallisil pdhinev koolitus), suunavad
enesesse vaatama ja ennast analtusima, kus rakendatakse aktiivbpet ning kus loengutes on

naitlikke tegevusi (naiteks naidistegevus, mangud, praktilised ilesanded, loovt66d vms).

Eelistused taienduskoolituses

Taienduskoolituste valikul eelistavad Eesti lasteaednikud nii juhtimisalaseid kui ka
pedagoogilisi koolitusi (65%). Ainult pedagoogilisi koolituse eelistab 27% valimist ning
juhtimisalaseid 8% vastanutest. Koikide projektis osalenud riikide lasteaiadpetajate
eelistused on sarnased — soovitakse nii juhtimisalaseid kui ka pedagoogilisi koolitusi.
Seadusandlust ja juhtimisalaseid teemasid kasitletavatel taienduskoolitustel on Eesti
lasteaiadpetajate huvideks ja motivatsiooniks kdige enam seadusandlus (nii td6alane kui
lapsi ja perekondi puudutav), infotehnoloogia-alased oskused, stressi ja konflikti juhtimine
ning meeskonnatdd. Soovitakse ka Uldiseid juhtimisalaseid, aja- ja kvaliteedijuhtimise
koolitusi ning teada, millised on uued suunad juhtimises. Vahim huvipakkuvad on personali
varbamist, lasteasutuse majandamist ja kutsestandardit tutvustavad koolitused.

Lisaks sellele pakuvad Eesti lasteaednikele huvi juhtimiskoolitused, mille teemadeks on
personali motiveerimine ja tunnustamine, dpetaja professionaalne areng ja eneseanallils,
lasteasutuse sisehindamise temaatika, psuhholoogia (eriti suhtlemispsihholoogia) ning
Oppekava rakendamine ja arendamine.

Lasteaiadpetajate suurimateks huviobjektideks pedagoogilistel koolitustel on mang, koostoo
lastevanematega ning laste kdne arendamine. Koolieelse lasteasutuse riikliku dppekava
kontseptsioon rdhutab mangu tahtsust dppimisel ja dpetamisel, samuti on lasteaiadpetajatel
kohustus 1abi viia arenguvestlusi lastevanematega. Lasteaiadpetajate vastustest jareldub
soov saada enam teadmisi valdkondadest, mis on igapaevategevuses vajalikud.

Suurt huvi pakuvad erinevad praktilist laadi taienduskoolitused — kaelised tegevused,

lastekirjanduse kasutamine, draamadpetus ja Ilugude jutustamine, loodusdpetus ja
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keskkonnakasvatus ning matemaatika. Soovitakse ka Opetajatdds vajalikke teadmisi, oskusi
ja soovitusi arengupsihholoogiast, laste distsiplineerimisest, lastega suhtlemisest ning
Uldisest laste dpetamise problemaatikast.

Kdige vahem huvi ja motivatsiooni pakuvad Opetajatele koolitused, kus teemadeks t00
muukeelsete ja erivajadustega lastega, 166 multikultuurses lasterihmas, laste
meediateadlikkus ning eetilised ja religioossed aspektid kasvatuses. Samas on need
igapaevaselt vajalikud teemad, milles 6petajate teadmised on sageli kesised ning milles
samas valjendub dpetaja oskus ja soov arvestada laste individuaalsuse ja eriparaga.
Lasteaiadpetajate teadlikkus meediakasvatusest on Usna vaike. Paraku ei kasitle
meediakasvatust ka koolieelse lasteasutuse riiklik 6ppekava ning ka lasteaiadpetajate
baaskoolituses ei ole meediavaldkonna temaatikat. Seega ei toimu lasteaedades ka
susteemset ja eesmargiparast meediakasvatust ning see vdib modjutada ka Opetajate
huvipuudust antud teemal.

Lisaks motiveerivad lasteaednikke taienduskoolitused, kus Kkasitletakse aktiiv-ja
avastusoppe, uuenduslike dppematerjalide valjatdotamise, ainevaldkondade integratsiooni
temaatikaid ning jagatakse nduandeid ja soovitusi laste sotsiaalsete ja enesekohaste
oskuste arendamiseks.

Oodatud on nii praktilisi oskusi andvad (duesdpe, Uritused ja lastepeod, séime- ja liitrtthmade
t60 spetsiifika, poiste Opetamine ja &ppimine, dokumendihaldus, IKT) kui ka O&petaja
enesearengut toetavaid (anallilsioskus, eneseanallls, Uldkultuuriline areng, vaimne tervis)
koolitused.

Kokkuvétlikult oli kolmveerand (76%) uurimuses osalenud Eesti lasteaedade té6tajaid oma
taienduskoolitustel osalemise vdimalustega rahul. Alla viiendiku (16%) soovivad enamat, kui
neile seni on pakutud, ning ligi kimnendik (8%) ei ole oma koolitustel osalemist analtisinud.
Vordluses teiste uurimuses osalenud riikidega on Eesti lasteaiadpetajate vdimalused
taienduskoolituses osalemiseks kodige paremad. Kodige rahulolematumad on Poola
lasteaiadpetajad, kellest vaid kolmandik (31%) saab osaleda soovitud koolitustel. Ulejaanud
projektis osalenud riikide lasteaiadpetajatest on rahul oma koolitusvdimalustega enam kui

pooled vastanutest (rahulolu 54-66% vahel).

Asutusesisene taienduskoolitus

Uheks Opetaja tbbalase taienduskoolituse véimaluseks on asutusesisene taienduskoolitus,
mille vormideks on sisekoolituste korraldamine, Gpetaja iseseisev t00 ning oma praktilise
kogemuse jagamine (lahtised tegevused).

Uurimusest selgus, et ametijuhendid esitavad dpetaja ametile kindlad ndudmised, millest
tulenevalt peab end tadiendama. Opetajad hoiavad end kursis erialakirjandusega ja seda

kaudu aktuaalsete haridusteemadega.
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Koolitusvajaduste valjaselgitamiseks koostatakse lasteaedades koolitusplaane, mis |ahtuvad
riigipoolsetest suunistest ning arengu- ja tulemusvestlustest, kus selguvad &petajate isiklikud
huvid ja vajadused. Samuti on olulised erinevate huvigruppide rahulolu-uuringute ning valis-
ja sisehindamise tulemused. Kdigi nende meetodite ja dpetajate eneseanallilsi tulemusel
selguvad konkreetsed koolitusvajadused ning neist lahtuvalt pustitavad lasteaiadpetajad
isikliku arengplaani.

Uurimuses osalenud lasteaedade tootajate arvamustes hindab asutuse juhtkond koolitustel
osalemist korgelt ning kdikidel tdotajatel vordsed digused ja vdimalused taienduskoolitustel
osalemiseks.

Samas on endiselt lasteaedu, kus taienduskoolitustest ei rddgita, kuna see pole erinevatel

pdhjustel asutuses oluline.

Koolitusvajadus ja koolituspakkumine

Koolitusvajaduste valjaselgitamisele jargneb valikute tegemine, millistel koolitustel osaleda.
Enam kui pooled Eesti lasteaiadpetajad (55%) hindasid tegelikest koolitusvajadustest
l[&htuvate koolituste leidmist raskeks. Kolmandik (27%) ei oma antud kisimuses seisukohta
ning vaid napp viiendik (18%) leiab olevat kerge sobiva koolituse leidmise. Lasteaedade
tootajad ootavad koolitusasutustelt kiiremat reageerimist muutustele, et saada vajalikke
koolituse digeaegselt. Samuti leiavad nad olevat vajaliku susteemi, mis vdimaldaks valja
selgitada koolitusvajadusi.

Suur osa lasteaiadpetajatest arvab, et koolitusslisteemi arenguks peavad koolitusasutused
selgitama valja lasteaedade koolitusvajadused. Lasteaiad omalt poolt on ndus andma
tagasisidet labitud taienduskoolitustele ning tutvustama oma koolitusvajadusi puudutavaid
arvamusi. Seelabi tihenevad lasteaedade sidemed koolitusasutustega, mille tulemusena
eeldatavalt paraneb ka taienduskoolituste pakkumine ja kvaliteet, Iahtudes eelkdige sihtgrupi

vdimalustest, vajadustest, soovidest ja ootustest.

Taienduskoolituse tulevik

Eesti lasteaiabpetajate arvates seisavad koolitajate ees nii ménedki tulevikuvaljakutsed.
Sisulistes kiUsimustes muutuvad Opetajate arvates taienduskoolituse olulisemateks
valdkondadeks laste psuudhilised probleemid, lasteaia personali stress ja Ulepinge ning
motivatsioon. Samuti vajavad kasitlemist teemad, kuidas ndustada vanemaid, kellel pole
oma laste jaoks piisavalt aega, perekondi, kus on sotsiaalsed probleemid (narkootikumide
tarvitamine, vaesus) ja/vdi erivajadustega lapsed ning perede ndustamine
toimetulekuraskustes (t66tus, abitud pered). Abi soovivad dpetajad ka kasvava burokraatiaga
toimetulekuks. Sisuliselt soovivad lasteaiadpetajad ka uue koolieelse lasteasutuse riikliku

oppekava rakendamist toetavaid koolitusi.
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Lasteaednike arvates ei peaks taienduskoolitust pakkuvad &ppeasutused piirduma mitte
ainult pedagoogide koolitamisega, vaid peaksid laiendama ka lastevanematele médeldud
koolituste vdimalusi. Samas ndevad suurima probleemina lasteaednikud eelkdige koolituste
majanduslikku poolt (koolitus- ja asenduskulude nappus, koolituste kérge maksumus) ning
praegustes majanduslikes tingimustes on vahetdenaoline lastevanemate suur huvi tasuliste
koolituste vastu. Pigem on lastevanemate koolitamisel ja nbustamisel oluline lasteaiadpetaja
roll, jagamaks oma teadmisi ja oskusi.

Kui praegu on koolituskeskusteks kujunenud eelkdige suuremad halduskeskused Tallinna ja
Tartu, siis positivsena naevad lasteaedade té6tajad koolituste liikkumist suurtest keskustest
valjapoole.

Koolitused peavad Opetajate arvates olema suunatud kindlale sihtgrupile ning kasitletavaid
teemasid vobiks olla pigem vahem, mis vdimaldab sisusse suuUvimist. Praegusel
koolitusmaastikul pakutakse suurel hulgal erinevaid koolitusi, kus &petajad nii aktiivselt
osalevad, et sageli ei suudeta saadud infotulva ja uusi huvitavaid moétteid igapaevatoosse
rakendada.

Samuti lasub koolituskeskustel vastutus leida lektoriteks oma ala parimad spetsialistid, kelle
seas peab olema nii teoreetikuid kui praktikuid. Vajalik on ka senisest tihedam koost6d

lasteaedadega, et valja selgitada tegelikud koolitusvajadused ja —v8imalused.

Koost66

Opetajahariduse strateegia maératleb riiklikud suunised &petaja professionaalse arengu
susteemseks ja jarjepidevaks toetamiseks. Uheks eesmargiks on tdienddppe
kvaliteedikriteeriumite valjatoétamine. Koolitusasutustel on vajalik sailitada konkurentsi
tingimustes koolituste kdrgeim tase, mille saavutamiseks on vajalik ka koost66 tédandjatega
ja tegevdpetajatega. Samuti lasub vastutus tddandjatel, et tédtada valja
taienduskoolitusplaan, mis pdhineb tegelikul vajadusel. Opetaja ees seisab aga ilesanne
anallitisida oma t6dd ja isiksuslikku arengut, mis maaratleb tema edasise arengu vajaduse,
ning kavandada arenguks vajalikud tegevused.

Koost6d tagab taienduskoolituste kvaliteedi, mis toetab lasteaiadpetaja professionaalset

pidevarengut.



Allikad:

Koolieelse lasteasutuse riiklik dppekava.

Projekti DCT pilootuurimuse tulemused.

Taiskasvanuhariduse arengukava 2009-2013.

Taiskasvanute tdoalase koolituse kvaliteedi tagamise eeldused.

Vinter, Kristi. (2008). DCT alushariduses. Opetajate Leht, 7. marts.

Vinter, Kristi. (2009). Meediakasvatus lasteaias. Opetajate Leht, 4. september.
Opetaja V. Kutsestandard.

Opetajahariduse strateegia 2009-2013.

Opetajate koolituse raamnéuded.

32



33

Lasteaiadpetajate taiendkoolituste kavandamine - lasteaia ja koolitusasutuse koost66

Kristi Vinter,
DCT-projekti Eestipoolne projektijuht,
TPS lektor

Tanapaeva kiirelt muutuvas Uhiskonnas on kvalifitseeritud ja ajaga kaasas kaiv tootaja
asutuse jaoks suur vaartus. Lasteaed sOltub lisaks Uhsikondlikest muudatustest oma
tegevuses ka paljudest institutsioonidest - ministeeriumid, lastevanemate téokohad, kodud
jms. See nduab lasteaiatdotajatelt paindlikkust ja pidevat dppimist. Lisaks on taiendkoolitus
lasteaiadpetaja professionaalsuse kindlustamise ja toetamise voti, millele poorab ka riik
seadusandliku regulatsiooni kaudu tahelepanu. Opetajate koolituse raamnduetest tulenev
kohustus end 5 aasta jooksul 160 tunni ulatuses taiendada teenib eesmarki toetada dpetaja

kutse-, eri- ja ametialast arengut.

DCT projekt — miks ja kelle jaoks?

Eestis puudub lasteaiadpetajate taiendkoolituste valdkonnas jarjepidev ja koikehdlmav
susteem (Haaviste 2009). Nimetatud probleemile tihe lahendusvéimaluse leidmisega tegeles
kahe aasta valtel rahvusvaheline projektimeeskond, mille koosseisu kuulus esindajaid 9
Euroopa riigist - Soomest, Austriast, TSehhist, Saksamaalt, Kreekast, Leedust, Poolast,
Rumeeniast ja Eestist. Eestit esindas projektis Tallinna Pedagoogiline Seminar.
Innovaatiliste lahenduste projekt “DCT” (Day Care Training) viidi ellu Leonardo da Vinci
projekti LLP-LdV-TOI-07-FI-160815 toel ning Soome haridusorganisatsioon Printel Oy
eestvedamisel. Projekti kogukestuseks oli kaks aastat (1.11.2007 — 31.12.2009) ning uhe
valjundina téétas projektimeeskond valja elektroonilise t&oriista (elektrooniline kisitlusvorm),
mille eesmargiks on parandada lasteaiatd6tajate ja koolitusasutuste vahelist koost6dd ning
vdimaldada koguda taiendkoolituste valjatéotamiseks tegelike koolitusvajaduste kohta
informatsiooni ka lasteaedadelt endilt. Elektrooniline kusitlusvorm vdéimaldab lisavaartusena
toetada lasteaiadpetajate eneseanaluusi, pakkudes selle aluseks vaga erinevaid lasteaiatoo

valdkondi ning suunates lasteaiadpetajaid end nende valguses hindama ja analuusima.

Koolitusturg putuab muutuvate oludega kaasas kaia ning pakub ohtralt vdimalusi
taiendkoolitusteks, samas lahtutakse koolituskursuste ettevalmistamisel suhteliselt vahe
rohujuuretasandist ehk siis lasteaiatddtajast endast. Samale tddemusele joudsid ka
osalevate riikide esindajad esimesel projektikohtumisel 2007 aasta detsembris, tuues valja

selle, et alushariduse valdkonna spetsialistide taiendkoolitused ei toetu sageli reaalsetele
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hindamistulemustele ja tegelikele koolitusvajadustele ning koolitusasutustel puuduvad
vajalike koolitusvaldkondade kohta teabe kogumiseks sobilikud vahendid ja Uhiseid
lahendusi otsivad koostbosuhted lasteaedadega. DCT projektimeeskond puddis

meeskonnatto tulemusena tootada valja Uhe voimaliku abivahendi.

Elektrooniline kiisitlusvorm

Projekti kaigus valjatddtatud elektrooniline kisitlusvorm sisaldab kusimusi erinevatest
valdkondadest ja kompetentsidest, millega lasteaiatdotaja (eelkdige dpetaja) tddalaselt kokku

puutub. Esindatud on jargmised valdkonnad:
- Pslihholoogia tundmine ja interaktsioon
- Turvalise ja hooliva &pi- ja arengukeskkonna loomine ning erivajadused
- Koost6o
- Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia ning kirjalike tekstide koostamine
- Organisatoorsed oskused
- Meeskonnatoo
- Partnerlus erinevate huvigruppidega
- Isiksuslik areng
- Oppe-kasvatustegevuste labiviimine
- Laste turvalisuse tagamine ja esmaabi.

Kusitlusvorm baseerub lasteaiatootajate eelpoolnimetatud valdkonnapédhistele

enesehinnagutele.

Ukski kiisimustik ei saa olla kunagi paris ammendav. Seetéttu jatab ka antud vorm véimaluse
kdikide nimetatud valdkondade juures oma métteid ja tdhelepanekuid kommenteerida ning

pakkuda koolitusasutuste jaoks olulist lisainformatsiooni.

Tulu lasteaiale valjendub Opetajate eneseanallilsi hdlbustamises ning véimaldab lasteaial
koguda lasteaiadpetajate uurimistulemustest koondhinnag, mis aitab lihtsa vaevaga
koondada kogu pedagooglise personali koolitusvajadused, tuvastada kdige enam

ebakindlust pdhjustavad valdkonnad ning kavandada asutuse personali koolitusplaane.
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Tulemustest

Elektrooniline kusitlusvorm Iabis lasteaiatootajate hulgas nii Eestis kui ka teistes osalenud
riikides 2 piloteerimist - esimene 2008 aasta kevadel ja teine, parendatud versioon 2009
aasta kevadel. Jargnev annab Ulevaate teise piloteerimisfaasi sisulistest tulemustest, mis
lubab teha jareldusi lasteaiadpetajate hinnangutele tuginevate hetkel aktuaalsete
taiendkoolitusteemade kohta. Elektroonilisele kusitlusvormile vastas poolsada Eesti

lasteaiabpetajat.

PilootkUsitluse kaigus saadud lasteaiadpetajate tagasiside toi valja mitmeid olulisi aspekte,
mida taiendkoolitusega tegelevad asutused saaksid koolituskursuste valjatdétamisel arvesse

votta.

Kusitlus naitas, et lasteaiadpetajad hindavad nimetatud valdkondadest kdige kdrgemalt oma
oskusi luua lastele turvaline ja hooliv 6pi- ja kasvukeskkond. Ametlike kirjade ning
dokumentide koostamise oskused on Opetajate hinnangul samuti head. Enesehindamisele
toetudes 1tdid O&petajad valja, et pedagoogline tegevus ja lasterihma juhtimine-
organiseerimine ei valmista neile probleeme. Suhtlemisoskuste puhul lasteaiadpetaja

kooltusvajadust samuti vaga ei tunneta.

Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia tundmise ja kasutamise seisukohalt on Opetajate
oskused tagasihoidlikumad ning vaarivad ka taiendkoolitustes enam tahelepanu. Oppe- ja
kasvatustegevuste planeerimse ja labiviimise oskuseid on dpetajad hinnanud kérgelt. Samas
eristub valdkondadest tugevalt meediakasvatus, mille puhul lasteaiadpetajate hinnagud oma
teadmistele-oskustele on tagasihoidlikud. Antud tulemus on ka Usna pdhjendatud, kuna
Koolieelse lasteasutuse riiklik dppekava ei satesta meediakasvatuse labiviimise vajadust
ning ka kodrgkoolide o&ppekavad ei paku vastavasisulist Opet ega taiendkoolitust.
Rahvusvahelisel tasandil on meediakasvatus lasteaias enam kdlapinda leidnud ning sisaldus

seetottu ka antud kiisimustikus.

Muutuvates oludes toimetulekuoskuseid hindavad dpetajad heaks. Murelikuks teeb vaid
vahene oskus stressiga toime tulla. Opetajate organisatoorsed oskused, mille hulka kuuluvad
kokkulepete solmimine, ajakavade planeerimine jms ei toonud kisitluse pdéhjal valja

koolitustvajavaid valdkondi.

Meeskonnat6os hindasid 6petajad korgelt oma oskust teisi julgustada, kogemusi jagada,
kindlalt tuntakse end tagasisidet andes ja kokkulepetega kohanedes. Enamus &petajaid ei
nde ka vastutuse votmises probleeme. Meeskonnatéd oskustest eristus aga
koolitusvajadusena grupi tegevuse juhtimisega seotud oskused. Toogrupi ja meeskonna

juhtmine on seega tdhelepanu vaariv valdkond taiendkoolitajatele.
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Kui eelnevalt oli juttu valdavalt dpetajatelt kérgemaid hinnanguid saanud valdkondadest, siis
seitsmes klsimusteblokis eristus aga enam teemasid, kus dpetajad ei tunne end piisavalt
enesekindlalt ning vajavad temaatilisi koolitusi. Uldistades saab vélja tuua jargmised

valdkonnad:
- partnerlussuhted lapsevanematega
- koosolekutepidamine
- tegevuste planeerimine ja hindamine
- arengupsuhholoogia
- turvalisuse tagamine ja esmaabi
- erivajadusega lapsed
- k&ik multikultuurses keskkonnas té6tamisega seostuv.

Loetelu on esitatud pingereana, kus kdige madalamaid hinnanguid saanud valdkonnad jaid

loetelu 16ppu.

Partnerlus vanematega on kdige problemaatilisem osas, mis puudutab &petajate oskusi
kaasata lapsevanemad rihma tegevuskava koostamisse, arutada lastevanematega keerulisi
probleeme ning lastevanemate ndustamist kasvatuskusimustes. Kindlamalt tunnevad
Opetajad end vanematele infot jagades, rihmakoosolekuid [abi viies ja igapaevases

suhtlemises.

Koosolekute pidamise oskusi eraldi vaadeldes tuuakse koolitust vajavate valdkondadena
valja oskust koosolekut ette valmistada ja ajakavast kinni pidada (ehk nn koosoleku

modereerimise oskust).

Tegevuste planeerimine ja hindamine valmistab kdige enam raskusi arengukavade
koostamisel, samuti on dpetajate jaoks keeruline hindamistulemuste kasutamine tegevuste
planeerimisel, dokumentatsiooni taitmine ja ajaplaneerimine. Tegevuste eesmargistamist ja

rihma tegevuskavade koostamist 6petajad keeruliseks ei pidanud.

Arengupsuhholoogia puhul toodi valja vahene oskus rakendada psuhholoogiaalaseid
teadmisi oma igapaevatods, ka laste psiholoogiliste vajaduste markamine ning arengu
seadusparasuste tundmine vajavad &petajate hinnangul tdiendamist. Oppimisoskuste arengu

toetamisel oli dpetajate kindlustunne suurem.

Laste turvalisuse tagamisel ootavad Opetajad samuti koolitusasutuste toetust. Seda nii

esmaabikoolituste kui ka seaduste ja reeglite tundmise osas.
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Erivajadustega lapsed ja multikultuurne keskkond osutusid dpetajate jaoks aga kdige enam
taiendkoolitusi vajavateks valdkondadeks. Koige ebakindlamalt tunnevad &petajad end
erivajadustega lastele individuaalseid arengukavasid koostades. Koolitust vajatakse ka
erispetsialistidega  koost6d planeerimise ja kavandamise osas, kaasamis- ja

integreerimispdhimdtete tundmises ning erivajaduste markamises.

Multikultuurilises keskkonnas tdotades vajavad Opetajad enesetdiendust laste keelelise
arengu ja Oppimise toetamisel. Samuti hinnati vdheseks oma teadmisi teiste kultuuride

tundmises ega osata toetada lastevanemate omavahelist suhtlemist.

Kuna tegemist on Opetajate enesehindamisele toetuva kisimustikuga, kerkib esile ka
korduvalt projektimeeskonna aruteluobjektiks olnud kisimus — kas lasteaiadpetaja Uksi
suudab defineerida oma koolitusvajadusi ning kui objektiivne ta seejuures on? Kas vajab
taiendkoolituste kavandamine ka teiste huvigruppide kaasamist ning kuidas neid huvigruppe
kaasata?

Projekti kaigus valjatdotatud elektroonilist kusitlusvormi tuleks vaadelda kui Uhte vdimalikku
lahendust. Kogutud andmetest joonistuvad valja selged suunad, mida koolitusasutused

saavad taiendkoolitusi planeerides arvestada ning teha seelabi lasteaedadega koostdod.

KASUTATUD KIRJANDUS:
Opetajate koolituse raamnéuded, RT | 2000, 87, 575.

Haaviste, K. (2009). Lasteaiabpetajate koolitusvajaduste ja — vbimaluste anallilis Jogevamaa
néitel. Magistritdd. Tartu: Tartu Ulikooli Avatud Ulikool.
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Abstract:

“Increasing the quality of further vocational training in the field of
children’s day care and early education

As part of the EU DCT Daycare project, a questionnaire has been developed, distributed to
professionals in the children’s day care business and the answers collected and analysed.
The questions try to find out about the competences of the above-mentioned professionals

by means of self-evaluation.

The article sums up the results of the survey, in which 19 persons from the Province of Styria
took part. All in all, the professional staff is clearly satisfied with their competences on the
various levels ranging from psychology, interaction and basic child care to information
technology, organisation, teamwork and safety. The results may also give clues with regard

to further education and training needs in this sector.

,Transfer von Innovationen fiir Weiterbildungsbedarfsanalyse, um die
Qualitat der Weiterbildung im Bereich der Kinderbetreuung und
Fritherziehung zu erhéhen*

Seit dem Jahr 2007 beschaftigt sich das bfi Steiermark im Rahmen des EU-Projekts DCT
Daycare auf europaischer Ebene mit der Aus- und speziell der Weiterbildungssituation von
Professionalistinnen in Kinderbetreuungseinrichtungen. Nachdem in einer ersten Befragung
unter Kindergartnerlnnen Erfahrungen und Winsche in Bezug auf die berufliche
Weiterbildung erhoben wurden, widmete sich eine zweite Befragung der Selbsteinschatzung
des Kinderbetreuungspersonals in Bezug auf ihre Kompetenzen. Die Befragung wurde in
Zusammenarbeit mit den neuen Projekt-Partnerlandern durchgefuhrt. In der Steiermark

nahmen 19 Personen daran teil.

Kindergartnerinnen sind sich ihrer Kompetenzen bewusst

Wenn es um ihre Kompetenzen geht, zeigen sich die Kindergartnerlnnen durchaus
selbstbewusst. Obwohl, wie eine Befragte kritisiert, heute die Gruppen mit 25 Kindern zu
grof} sind und die Kindergartnerinnen dadurch nicht in dem Ausmal} auf die Kinder eingehen
kénnen, wie sie es wollen, ist fir die Bereiche ,Psychologie“ und ,Interaktion“ jeweils die
Uberwiegende Mehrheit der Kinderbetreuerinnen davon Uberzeugt, Gber gute oder sogar

ausgezeichnete Kompetenzen zu verfligen. In Bezug auf die Interaktionskompetenzen
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Zuhodren, Sprechen, Konversation und Verbaler Ausdruck stufen sich tberhaupt nur 6 % der

Befragten als mittelImaRig kompetent und keine Befragte als schwach ein.

Ein ahnliches Bild ergibt sich, wenn das Kinderbetreuungspersonal seine Kompetenzen im
Bereich der grundlegenden Kinderpflege beschreibt. An die 90 % der Befragten gibt an, in
diesem Bereich gut und ausgezeichnet kompetent zu sein. Auf dem Gebiet ,Kinder mit
speziellen Bedurfnissen® sieht sich dann immerhin beinahe ein Drittel in den meisten der
jeweiligen Teilbereiche als ,nur® mittelmalig kompetent. Die Befragten merken an, wie
wichtig das Thema Integration/Inklusion ist und dass die rechtlichen Rahmen und die
Gesetze nicht zufriedenstellend sind. Wiederum wird hier von den Befragten auf den Zeit-
und Personalmangel sowie auf die zu groRen Kindergruppen verwiesen. Auch Uber

mangelnde Unterstiitzung von aulien, etwa von Sozialarbeitern, beklagt sich eine Befragte.

Auf dem Gebiet der Zusammenarbeit mit Fachleuten verschiedener anderer
Kinderbetreuungseinrichtungen - Sonderkindergarten, Familienberatungsstellen, Schulen,
Kinderschutzzentren und Sozialarbeitseinrichtungen - geben durchschnittlich 15 % der
Befragten an, nur schwach kompetent zu sein. Das scheint insofern bemerkenswert, als sich
die Befragten durchaus der Bedeutung von fachuibergreifendem Arbeiten bewusst sind. Hier

wird der Zeitdruck als Hemmnis angefihrt.

Auch Informationstechnologie ist ein Thema fur die Kindergartnerinnen. Am besten schatzen
sich die Befragten in Bezug auf die Anwendung von Textverarbeitungsprogrammen, E-Mail
und Internet ein. Jeweils mehr als zwei Drittel geben an, gut oder ausgezeichnet kompetent
zu sein. Trotzdem taucht hier der Wunsch nach mehr Grundausbildung und nach mehr
Einsatzmdglichkeiten in diesem Bereich auf. Ebenfalls hohe Kompetenzwerte geben sich die
Kindergartnerlnnen im Bereich Organisation. Sie bezeichnen sich in beinahe jedem

Teilbereich zu 80 % als gut oder ausgezeichnet kompetent.

Wie wichtig die Teamarbeit genommen wird, zeigen nicht nur die guten und ausgezeichneten
Prozentsatze. Auch in den Anmerkungen unterstreichen die Betreuerinnen die Bedeutung
der gemeinsamen Arbeit und fordern gleichzeitig mehr Zeit zur Pflege des Teams. Ein
anderes Bild ergibt sich in der Zusammenarbeit mit den Eltern und in Bezug auf
multikulturelle Kompetenzen. Hier sehen sich in einzelnen Teilbereichen Uber die Halfte der
Befragten als schwach oder mittelmafig kompetent. Und es wird auch ein Wunsch geaulert:
Die Bereiche Eltern und Gruppe sollten zwar miteinander kooperieren, einander aber nicht

storen.
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In Bezug auf den Umgang mit neuen bzw. veranderten Situationen sind die
Kinderbetreuerinnen durchaus zufrieden mit sich. In den Bereichen Flexibilitat, Kreativitat,
Organisationsfahigkeit, Professionalitdt, Einsatz und Respektieren von Kundlnnen und
Mitarbeiterlnnen sehen sie sich beinahe ausnahmslos als gut oder ausgezeichnet
kompetent. Ein wenig Aufholbedarf gibt es héchstens in den Bereichen Umgang mit Stress,

Motivation und schnell Entscheidungen treffen.

Im Bereich Didaktik und Facherkunde orten die Kindergartnerinnen Nachholbedarf speziell
bei ,Wissenschaft und Forschung®, bei ,Medienerziehung“ und ,Handarbeit®. Die meisten
Bereiche jedoch sind kompetenzmalig gut abgedeckt. Ein wenig Aufholbedarf scheint es
auch in den Bereichen ,Sicherheitsplane und Regeln® sowie ,Erste Hilfe* zu geben: jeweils

uber ein Drittel der Befragten sagen, auf diesen Gebieten nur mittelmaRig kompetent zu sein.
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EU-Projekt DCT Daycare: Weiterbildung bei Kinderbetreuerinnen

Noch bis Jahresende lauft das EU-Projekt DCT Daycare, in dem sich das bfi Steiermark
gemeinsam mit neun europaischen Partnern speziell mit der Weiterbildungssituation von
Kinderbetreuerlnnen beschaftigt. Im Rahmen des Projekts wurde unter anderem ein Tool
erstellt, das auf einfache Art und Weise dabei hilft, den Bildungsbedarf unter den
Mitarbeiterlnnen in Kinderbetreuungseinrichtungen vor Ort zu erfassen. Mehr Informationen
zum Projekt selbst und eine CD mit dem Tool erhalten Sie im Bildungszentrum Graz West
bei Kollegin Michaela Meier. Gerne sind Sie auch eingeladen, sich an der internationalen
Diskussion zum Thema Kindertagesbetreuung zu beteiligen. Registrieren Sie sich ganz

einfach unter http://www.edufin.fi/dct/html/forum.html und diskutieren Sie im Forum mit

Menschen aus ganz Europa.


http://www.edufin.fi/dct/html/forum.html
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Abstract:

“Increasing the quality of further vocational training in the field of
children’s day care and early education

Early education gains more and more interest and significance throughout the European
countries. In Austria, a compulsory Kindergarten year, one year of pre-school, has just been
introduced. The challenge, however, will be to guarantee the availability of high quality

personnel and further education in the near future.

The objective target of DCT project is to increase the quality of further training for staff based
on a European level. In this project all of the nine partner countries implemented two surveys
to examine the further training needs in their own countries. One survey was created to
analyse quality of further training and the other one for training need pilot analysis. The
following article summarizes the results of the Austrian survey dealing with the quality of
further training. More than 100 persons participated in this research and, all in all, the
professional staff is satisfied with the further training possibiliies and their qualities.
However, they also identify fundamental lacks and problems which occur frequently in further

training programs.
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bfi Steiermark erhebt Weiterbildungsbedarf unter Kindergartnerinnen

Die Einflhrung des verpflichtenden Kindergartenjahres unterstreicht es: Gerade die ersten
Lebensjahre gehoren zu den kritischen Phasen fur die geistige und emotionale Entwicklung
des Kindes. Und obwohl auf den Kindergartnerlnnen grofe soziale, padagogische und
entwicklungsbezogene Verantwortung liegt, ist der Berufsstand in puncto Ausbildung, Status
und Bezahlung am unteren Ende der padagogischen Institutionalisierungen angesiedelt. Ein
wichtiges Kapitel dabei: die Weiterbildung. Um die Qualitat im Vorschulbereich garantieren
zu konnen, mussen Bildungs- und Weiterbildungsinhalte fir das Fachpersonal auf dem
neuesten Stand sein.

Das Leonardo-Da-Vinci-Projekt ,DCT Daycare®, an dem sich das bfi Steiermark seit 2007
beteiligt und dessen Aufgabe es auch ist, einen internationalen Innovationstransfer zu
sichern, erforscht dieses Gebiet auf europaischer Ebene und erhebt die Qualitatsstandards
der Weiterbildungsangebote fiir das Personal in Kinderbetreuungseinrichtungen. In
Zusammenarbeit mit Partnern aus neun Landern wurden uber 100 Probandinnen in

Osterreich zu diesem Thema befragt.

Kritik und Wiinsche an die Weiterbildung

Die Befragung brachte einige Defizite im Bereich der Weiterbildung flr
Kindergartenpadagoglnnen zutage. Selten aktuelle und in der Praxis kaum umsetzbare
Thematiken der Kindergartenpadagogik, fragliche Kompetenz der Vortragenden und
mangelhafte Organisation der Fortbildungseinheiten wurden bemangelt. Auch zu hohe
Kosten, wenig Unterstutzung durch die Arbeitgeberlnnen und kein Nutzen fur eine etwaige
berufliche Verbesserung entpuppten sich als Barrieren in Bezug auf Weiterbildung.

Die Umfrage zeigt aber auch, dass Weiterbildungsveranstaltungen als Plattform zum
Erfahrungsaustausch mit Kolleglnnen genutzt werden, was als besonders wertvoll und
wichtig empfunden wird. Auf dieser Ebene werden Themen wie Schwerpunktdnderungen in
der Arbeit mit Kindern besprochen, die in den Weiterbildungsangeboten oft nicht
vorkommen. Ob ein Seminar als interessant bewertet wird, hangt sehr stark von den
Trainerlnnen ab. Praxisbezogene Beispiele werden positiv bewertet, gleiches gilt fir
Unterlagen, die in der Arbeit einsetzbar sind. Neue Themen und Forschungsergebnisse aber
auch Supervision, Coaching und Starkung des Selbstwertgefiihls, Kommunikationsseminare
sowie Zeit zur Reflexion der eigenen Arbeit sind Punkte, die positiv bewertet werden und auf

der Trainingswunschliste ganz oben stehen.

Weiterbildung in Zukunft - eine Frage des Geldes
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Ein generelles Problem stellt die Finanzierung der WeiterbildungsmalRnahmen dar. Die
Befragten wunschen sich mehr finanzielle Unterstitzung in diesem Bereich, um sich
Fortbildungen Uberhaupt leisten zu koénnen und machen gleichzeitig klar: Nur durch
ausreichenden Einsatz finanzieller Mittel kann es zu einer qualitativ hochwertigen Ausbildung
kommen. Dass diese auch notwendig sein wird, macht die Frage nach den herausfordernden
Themen der Zukunft deutlich. Beinahe die Halfte der Befragten gaben an, dass soziale
Probleme innerhalb von Familien absolute Prioritat in Weiterbildungskonzepten haben
sollten. Der GroRteil der befragten Kindergartnerlnnen beobachtet eine steigende Tendenz
problematischer Verhaltnisse im familidren Umfeld der Kinder, wie Elternarbeitslosigkeit,
zunehmende Armut, schwierige Trennungs- und Scheidungsprozesse, soziale
Verwahrlosung von Kindern und nicht ausreichende Integration bzw. keine professionellen
Integrationskonzepte fir Kinder mit Migrationshintergrund.

Beinahe ebenso viele Befragte sind der Ansicht, dass Stress und Arbeitsbelastung hoch
relevante Themen in zuklnftigen Fortbildungsmafinahmen sein werden.
Arbeitszeitkiirzungen, weniger Vorbereitungszeit, langere Offnungszeiten der Einrichtungen
und ein gleichbleibendes Gehalt sind - das zeigen die Befragungsergebnisse - Punkte, die
Burnout-Prophylaxe, Zeitmanagement, Sozialmanagement, Supervision, Selbstreflexion
sowie Unterstitzung bei zunehmender Burokratie und Administration zu unverzichtbaren
Inhalten fir WeiterbildungsmalRnahmen machen sollten.

Insgesamt fordern die Befragten gezielte Ausbildungen fur Kindergartenpadagoginnen mit
hochwertigen Inhalten und groem qualitativen Wert, einen nationalen Bildungsplan, ein
fundiertes Bildungsangebot, die Starkung der Fachkompetenzen und eine groRere

offentliche Anerkennung.

Nahere Informationen zu dieser Befragung erhalten Sie am bfi Steiermark: Michaela Meier,
Bildungszentrum Graz West, Eggenberger Allee 15, 8020 Graz; Tel.: +43 (0) 5 7270 DW
2203; E-Mail: michaela.meier@bfi-stmk.at.



mailto:michaela.meier@bfi-stmk.at

45

dr Anna Bufa

mgr Aleksandra Maj

Abstract

Training needs of Polish teachers in light of European research.

The Collage of Computer Science takes part in The Leonardo da Vinci project LLP-LdV-
TOI-07-FI-160815 “Transfer of innovations for training need analyses to increase quality of
further vocational training in the field of children's day care and early education”. Project
refers to training needs analysis of professionals working in the field of day-care for children.
The main objectives are to develop an evaluation tool to transform actual and current training
needs as further training offered by occupational further training institutes —private and
public, to improve quality of further education to meet the needs of working life in order to
develop closer relationship between further training and grass-root level needs in everyday
work and to establish a new European network focusing on further education and training
needs of all occupational groups in early education. The partnership represented know-how
of ICT and early education from Finland, Austria, Czech Republic, Estonia, Germany,
Greece, Lithuania, Poland and Romania. The article below represnts the results of the first

web-query preapared by DCT partners.

Potrzeby edukacyjne polskich nauczycieli w swietle badan europejskich

Wyzsza Szkota Informatyki (WSInf) uczestniczy w projekcie badawczym ,Transfer of
innovations for training need analyses to increase quality of further vocational training in the
field of children's day care and early education” nr LLP-LdV-TOI-07-FI-160815 zgodnie
z zasadami obowigzujgcymi przy realizacji programéw finansowanych przez Unie
Europejska w ramach programu Leonardo da Vinci/ Multilateral - Transfer of Innovation/
/Lifelong Learning. Gtéwnym celem projektu, w ktérym uczestniczy 10 partneréw z 9 réznych
krajow UE jest stworzenie wysokiej jakosci narzedzia do badan potrzeb zawodowych
nauczycieli wczesnej edukacji. Partnerzy projektu pochodzg z Finlandii (koordynator
projektu), Estonii, Litwy, Grecji, Niemiec, Polski, Rumuni, Austrii i Czech. i zwigzani sg z
problematykg wczesnej edukacji. Partnerzy reprezentujg rézne dyscypliny wiedzy, sg
przedstawicielami szeroko pojetej edukacji, a takze ekspertami nowoczesnych technologii
informacyjnych. Do 5 najwazniejszych zadan dwuletniego projektu (listopad 2007 —

pazdziernik 2009) nalezy:
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1. stworzenie internetowego narzedzia badajgcego potrzeby szkoleniowe nauczycieli

wczesnej edukaciji

2. stworzenie podrecznika z przykladami roéznorodnych metod badania potrzeb

szkoleniowych nauczycieli wczesnej edukacji

opublikowanie artykutow w czasopismach pedagogicznych

stworzenie europejskiej sieci zajmujacej sie zagadnieniem potrzeb szkoleniowych

nauczycieli wczesnej edukac;i

5. uruchomienie strony internetowej z forum, bedgcym miejscem wymiany doswiadczen

zwigzanych z tematem badan potrzeb szkoleniowych nauczycieli.

W ramach projektu zostaty zaplanowane trzy miedzynarodowe spotkania. Dwa z nich w
Talinie (Estonia) i w Turku (Finlandia) juz sie odbyly, przed nami ostatnie podsumowujace
projekt jesienig 2009 roku w lasi w Rumuni. Pierwsze spotkanie odbyto sie w grudniu 2007.
Jego celem bylo ustalenie szczegotéw dwuletniej wspdtpracy. Ustalony zostat szczegotowy
plan dziatania i terminarz spotkan za posrednictwem nowoczesnych technologii
komunikacyjnych, takich jak wirtualne sale konferencyjne np. www.webli.fi czy komunikatory
typu Messenger i Skype. Zorganizowane zostaly mniejsze zespoly, ktére zajgé sie miaty
realizacjg wyzej wymienionych zadan. Wyzsza Szkofa Informatyki zostata cztonkiem zespotu
odpowiedzialnego za stworzenie podrecznika. Z rownym zaangazowaniem uczestniczyta
réwniez w pracach pozostatych zespotéw. Od spotkania w Turku do lutego 2009 WSInf
petnita role koordynatora prac zespotu Handbook Team.

Na potmetku realizacji projektu we wrzesniu 2008 roku odbyto sie kolejne spotkanie,
tym razem w pieknym miescie Turku na potudniu Finlandii. Celem spotkania byto m.in.
podsumowanie wynikdéw przeprowadzonej wsrdd pracownikéw placowek wczesnej edukacii
przez wszystkich partnerow ankiety internetowej. Gospodarze zadbali o bardzo serdeczng
atmosfere spotkania, gdzie oprécz obrad i sesji warsztatowych miatySmy okazje zobaczy¢
Battyk, jakiego nigdy przedtem nie widziatySmy i skosztowaé doskonatej tamtejszej kuchni i
rybnych specjatdw, a takze zregenerowac sie w prawdziwej finskiej saunie.

W Polsce zostata przeprowadzona ankieta, identyczna jak w pozostatych krajach, w
Swietle ktorej mozliwe bylo uzyskanie informacji na temat doskonalenia zawodowego
nauczycieli wczesnej edukaciji, a takze porownanie ich z wynikami krajow partnerskich.

W ponizszym tekscie zostang przedstawione wyniki tej ankiety w zakresie wybranych
watkow naszego projektu. Ankieta zawierata 19 pytan rzeczowych uporzgdkowanych
w siedmiu grupach tematycznych. Dwa z nich dotyczyty oceny szkolen doskonalgcych dla
nauczycieli. W pierwszej kolejnosci zapytano nauczycieli, z jak diugich szkolen korzystali

w ciggu ostatnich 5 lat. Diagram 1 pokazuje rezultat.


http://www.webli.fi/
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. killaa godzin
D 1-2dni
. 3-5dni
[ 1 miesiae

[ mnie) iz 1 rok

R

Diagram 1. Dtugos¢ szkolen, w jakich uczestniczyli polscy nauczyciele

Jak sie okazuje, najbardziej rozpowszechniong w Polsce formg doskonalenia
zawodowego sg kilkugodzinne kursy i szkolenia, lub inne, krotkie kilkudniowe sesje.
W kolejnym pytaniu zapytano nauczycieli o ogdlng ocene tych szkolen. Wyniki

zaprezentowane sa ponize;.

[0 Stabe
Total: 3 (1.08%)

|:| Preecigtne
Total: 33 (19.78%)
Dobre

. Total: 197 (70.85%)

. Wsapaniale
Tatal, 23 (2.27%)

70,92

Diagram 2. Ocena szkoleh w ramach doskonalenia zawodowego nauczycieli wczesnej

edukacji

Polscy nauczyciele dobrze oceniajg te szkolenia, jednak prawie co pigty wskazuje
ocene przecietng, a tylko niewiele ponad 8 procent przyznaje, ze uczestniczylo we
wspaniatych szkoleniach.

W ankiecie poproszono o bardziej szczegétowe oceny, zadajgc pytania:, Co byto
najlepszym lub najbardziej interesujgcym Pana/Pani doswiadczeniem na szkoleniach
w ostatnim roku? Oraz - ktére z odbytych szkoleh najbardziej Pana/Panig rozczarowato?
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Poniewaz byty to pytania otwarte, nie wszyscy uczestniczacy w badaniu na nie

odpowiedzieli. Ponizsza tabela pokazuje uzyskany rezultat.

Tabela 1. Najbardziej interesujace doswiadczenie na szkoleniach w opinii nauczycieli

Tresci Metody Organizacja Profesjo- Inne lub | Brak Razem
-nalizm ukryte
40,7 % 19,3 % 13,6 % 15,7 % 121% | 71 % 108,5*

* niektorzy respondenci podawali wiecej niz jeden przyktad

W odpowiedzi na postawione pytanie nauczyciele najczesciej podawali nazwe szkolenia
i wskazywali powody, dla ktérych wysoko je cenili. Wéréd powodow dato sie wyrdznié kilka
kategorii. Tresci - to kategoria obejmujgca wiedze i umiejetnosci szczegdlnie przydatne
w praktyce. Oto przyktady wypowiedzi:

» Najbardziej interesowaty mnie kursy gdzie otrzymywatam gotowe propozycje zabaw
tanicow lub prac plastycznych dla dzieci. Takie kursy sg interesujgce, poniewaZz
mozna pomysty zrealizowac¢ w pdzniejszej pracy z dzie¢mi.

» Z kazdego szkolenia, w ktérym uczestniczytam wyniostam nowg wiedze (teoria i
praktyczne rozwigzania), ktore
wykorzystuje w codziennej pracy z dzie¢mi.

Ponad 19 procent nauczycieli cenito szkolenia za zastosowane metody. Szczegdlnie
cenione sg metody praktyczne, warsztatowe.

» Woykorzystywanie przez wyktadowcow metod aktywnych, dzieki ktérym tatwiej mozna
opanowac zagadnienia.

» Uczestniczytam w szkoleniu, w ktérym zajecia odbywalty sie w przedszkolu w trakcie
zajec dzieci. Takie zajecia dajg uczestnikom najwiecej.

Natomiast przez organizacje rozumiemy tu rozplanowanie czasu, udostepniane materiaty
a takze atmosfere.

» Mita atmosfera na jednym ze szkolen, bardzo zwieZle i bezstresowo prowadzone
szkolenie.

» Konferencja zorganizowana w zamku, w pieknym otoczeniu, bardzo ciekawie
prowadzone zajecia, wszystkie materiaty w wersji elektronicznej.

Kolejna kategoria ujeta w tabeli to profesjonalizm — odnoszacy sie zazwyczaj do osoby
prowadzacej szkolenie.

» Najbardziej interesujgce byty te, ktorych prowadzacy wymagali duzo od siebie.
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» Dwa szkolenia organizowane przez rézne prywatne firmy. Zasypywanie wtasng
wiedzg przez prowadzgcego, jego fachowos¢ iodpowiedzialno$¢ za powierzone
zadanie = nie zmarnowany czas i pienigdze!

>

Wiele os6b nie podato Zadnego szczegdlnie wartosciowego szkolenia a takze

respondenci wskazali tylko nazwe interesujgcego kursu, co w tabeli zaznaczono, jako inne
lub ukryte powody.

Ponizej zaprezentowana jest tabela przedstawiajgca krytyczne oceny
ankietowanych. Odpowiedzi réwniez zostaty uporzadkowane wedtug takich samych

kategorii. Wyniki prezentujg sie nastepujaco

Tabela 2. Najbardziej rozczarowujace szkolenie

Tresci Metody Organizacja Profesjonalizm Inne lub | Brak Razem
ukryte
316% |96 % 7,3 % 11,8 % 8,8 % 449 % | 114 %*

* niektorzy respondenci podawali wiecej niz jeden przyktad

Ponad 40 procent badanych nie wskazuje takich szkolen, ktére nie spemity ich
oczekiwan, a prawie 9 procent nie ujawnia powodoéw stabego doskonalenia. Sposrod
kategorii powoddéw wytonionych w trakcie analizy odpowiedzi na pytanie otwarte ankiety,
ponad 31 procent wskazuje, ze tresci, czyli wiadomosci i umiejetnosci nie byty wystarczajaco
zadowalajgce.

» Za mato przekazanych informacji

» Pozyskiwanie Srodkéw unijnych - nie dato Zadnych umiejetnosci

Respondenci takze szczegdlng uwage zwracali na braki w zakresie kompetencji
szkoleniowcow - profesjonalizm.

» Kurs kwalifikacyjny pedagogiczno metodyczny j. angielskiego. Prowadzgca
nie miata czasu na prowadzenie zajec!!!

» Szkolenie z zakresu nabywania umiejetno$ci w zakresie pozyskiwania
funduszy unijnych. Szkolenia przebiegaty w taki sposob, Zze osoba
prowadzgca czytata to, co wysSwietlane byfo na ekranie, a takze zawarte bytfo
w materiatach szkoleniowych. Na szkoleniu nie byto 0sob, ktére potrafity
odpowiedzie¢ na konkretne pytania.

Prawie 10 procent ankietowanych nauczycieli zgtosito niezadowolenie z zastosowanych
metod.
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» Najbardziej rozczarowujg mnie przede wszystkim krotkie formy doskonalenia
(kilka godzin) oparte wytacznie na wykfadzie (teoria). Najcze$ciej po tych
Sszkoleniach mam poczucie straty czasu i pieniedzy.
» Szkolenia prowadzone w oparciu o teorie, bezwarsztatowe
» Warsztaty prowadzone teoretycznie
Ponad 7 procent badanych zarzuca odbytym szkoleniom mankamenty w zakresie
organizacji
» Szkolenie dotyczqce pracy metodq projektu, niewiele pamietam, bo nie
otrzymatam materiatow, do ktérych mogtabym zajrzec.
» Szkolenie 3 dniowe, brak dodatkowych informacji, rozdawanie tylko ksera

Z ksigzek i to nie zawsze potrzebnych do tego zagadnienia

Uzyskane rezultaty naszych badah nie sg zaskakujgce i wstepne analizy i
porownania pozwalajg przypuszczaé, ze nasi partnerzy borykajg sie z dos¢ podobng
sytuacjg w zakresie doskonalenia zawodowego nauczycieli i wychowawcéw wczesnej
edukacji. W celu uzyskania dodatkowych informacji na temat projektu zapraszamy na strone

internetowa www.edufin.fi/dct.

Streszczenie

Potrzeby edukacyjne polskich nauczycieli w swietle badan europejskich

Wyzsza Szkota Informatyki uczestniczy w projekcie badawczym ,Transfer of innovations
for training need analyses to increase quality of further vocational training in the field of
children's day care and early education” nr LLP-LdV-TOI-07-FI-160815 zgodnie z zasadami
obowigzujacymi przy realizacji programéw finansowanych przez Unie Europejskg w ramach
programu Leonardo da Vinci/ Multilateral - Transfer of Innovation/ /Lifelong Learning.
Zasadniczym celem tego przedsiewziecia jest stworzenie uniwersalnego narzedzia do
badania potrzeb edukacyjnych nauczycieli wczesnej edukacji w catej Europie.

ZespOt sktadajacy sie ze specjalistow z 9 krajow europejskich wymienia sie
doswiadczeniami i w drodze kilkuetapowych przemian i modyfikacji tworzy i weryfikuje owo

narzedzie.


http://www.edufin.fi/dct
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Niniejszy artykut jest prezentacjg wynikéw badan zebranych w drodze opublikowane;j
w Internecie ankiety dla nauczycieli polskich. Petny obraz wynikéw zostat zaprezentowany

na spotkaniu partnerow w Turku.
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Dr Anna Buta
mgr Aleksandra Feliniak

Kompetencje zawodowe polskich nauczycieli wezesnej edukacji w Swietle badan
prowadzonych w ramach projektu ,,Transfer of innovations for training need analyses
to increase quality of further vocational training in the field of children's day care and
early education”

Professional competencies of Polish early education teachers in light of research
conducted within European project ..,Transfer of innovations for training need analyses
to increase quality of further vocational training in the field of children's day care and
early education”
The aim of this paper is to present the results of training needs analysis based on

the research conducted within European project ,Transfer of innovations for
training need analyses to increase quality of further vocational training in the field
of children's day care and early education” LLP-LdV-TOI-07-FI-160815. One of the
main objectives of the project was to develop an evaluation tool to transform actual
and current training needs as further training. Filling in web questionnaire, early
eduaction teachers from 9 countries (Finland, Austria, Czech Republic, Estonia,
Germany, Greece, Lithuania, Poland and Romania) evaluated their competencies
concerning psychology and interaction, basic nursing and working with children
with spocial needs, cooperation, information technology, organization and team

working.

Edukacja jest jednym z podstawowych czynnikdw zapewniajacych pomys$lny
rozwoj kazdego panstwa. Nauczyciel zas jest kluczem do witasciwego funkcjonowania systemu
szkolnego. Od jego kompetencji, motywacji i cech osobowosciowych, a wiec szeroko pojetych

kwalifikacji, zalezq w duzym stopniu efekty ksztalcenia i wychowania'. Istnieje, zatem

' M. Sikorski, Rozwazania o kwalifikacjach pedagogicznych nauczyciela, ,, Zeszyty Naukowe AMW”, nr
2/2006, s. 126.
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konieczno$¢ ciaglego inwestowania w nauke, kursy i1 doskonalenie zawodowe tego typu
jednostek. Zastosowanie odpowiednich narz¢dzi diagnostycznych, w celu identyfikacji
potrzeb szkoleniowych pedagogdéw, stanowi gwarancje sprostania ich oczekiwaniom, a tym
samym pozwoli na przygotowanie instytucjom odpowiedzialnym za planowanie, organizacj¢ i
finansowanie doskonalenia zawodowego, nalezytych strategii.

W listopadzie 2007 roku Wyzsza Szkola Informatyki w Lodzi rozpoczgla
wspotprace z 9 partnerami, z 8 krajow europejskich, w ramach projektu badawczego
,»Iransfer of innovations for training need analyses to increase quality of further vocational
training in the field of children's day care and early education” nr LLP-LdV-TOI-07-FI-
160815 - DCT Day Care Training. Kooperanci przedsigwzigcia pochodza z: Finlandii,
Estonii, Litwy, Grecji, Niemiec, Polski, Rumuni, Austrii i Czech. Wéréd nich znajduja si¢
przedstawiciele szeroko pojetego nauczania i ksztalcenia, a takze eksperci z zakresu
nowoczesnych technologii informacyjnych. Gléwnym zamyslem konceptu jest stworzenie
narzgdzia badajacego potrzeby szkoleniowe nauczycieli wczesnej edukacji. W ramach
omawianego przedsigwzigcia, odbyly si¢ juz trzy migdzynarodowe spotkania: w Talinie
(Estonia),

w Turku (Finlandia) oraz w lasi (Rumunia). Na poczatku grudnia 2009 roku, zaplanowano
jeszcze jedno tego typu spotkanie, w Pradze, w celu podsumowania i zakonczenia prac nad
podjeta inicjatywa.

W  toku dotychczasowych dziatan przeprowadzono w partnerskich krajach
kilkuetapowe badania ankietowe przez Internet na temat doskonalenia zawodowego
nauczycieli weczesnej edukacji, a ich rezultaty poréwnano. Wiosnag 2009 roku, w
ramach jednego z etapéw badan diagnozowano opinie nauczycieli wezesnej edukacji na temat
ich kompetencji zawodowych. Merytoryczni przedstawiciele konceptu DCT (Day Care
Training), zar6wno w Polsce, jak rowniez w pozostatych 8 krajach europejskich, zwrdcili sig
m.in. do dyrektoréw, nauczycieli oraz personelu pomocniczego przedszkoli, z prosba
o wypekienie kolejnego kwestionariusza. Jego formularz elektroniczny zostat wypracowany
i przetlumaczony przez poszczegdlne panstwa 1 umieszczony na stronie internetowej

www.edufin.fi/dct.

Pojecie kompetencji pochodzi od tac. competentia i oznacza odpowiedzialnos¢,
zgodno$¢ oraz uprawnienie do dziatania. W Encyklopedii pedagogicznej XXI wieku czytamy,
ze kompetencja, to jedno z wazniejszych pojec pedagogicznych, ktorym trudno jest przyznac
jednoznaczny zakres pojeciowy (...). Zaznaczajq sie dwa ujecia kompetencji. Pierwsze z nich

to takie, gdzie kompetencje mozna pojmowac jako adaptacyjny potencjat podmiotu,


http://www.edufin.fi/dct
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pozwalajqcy mu na dostosowanie dziatania do warunkow wyznaczonych przez charakter
otoczenia (...). Drugie ujecie obejmuje takq koncepcje kompetencji, w ktorej jawi sie ona jako
transgresyjny potencjat podmiotu, gdzie generowane przezen typy dziatan sq podatne na
twérczq modyfikacje, nastepujqcq w rezultacie interpretacji kontekstu dziatania’. Nowy
stownik pedagogiczny W. Okonia podaje, iz w (...) pedagogice jako zdolnos¢ do osobistej
samorealizacji kompetencja jest podstawowym warunkiem wychowania; jako zdolnos¢ do
okreslonych obszaréw zadan kompetencja jest uwazana za rezultat procesu uczenia sig’.

Wymagania stawiane nauczycielom, zaréwno w Polsce, jak i na $wiecie maja
wciaz narastajacy charakter. Wiaza sig¢ z ciagtym doksztalcaniem i doskonaleniem. Realizacja
ztozonych dziatan wymaga od wychowawcow posiadania wielu kompetencji. Musza oni
dysponowaé¢ rozlegta wiedza, umiejetnosciami pedagogicznymi oraz odznaczaé si¢
fachowos$cia. Niezwykle wazna jest rOwniez samoocena w zakresie poziomu wilasnych
umiejgtnosci.

Autorzy projektu DCT zawrécili si¢ do dyrektorow, nauczycieli oraz personelu
pomocniczego przedszkoli o dokonanie tego rodzaju oceny. Pytania kwestionariusza
uporzadkowane zostaly w 10 grupach tematycznych:

» Psychologia i interakcje

» Podstawowa opieka i specjalne potrzeby

» Umiejetnos¢ wspolpracy

» Technologia informacyjna i umiejgtno$¢ pisania

» Umiejgtnos$ci organizacyjne

» Umiejetno$¢ pracy w grupie

» Budowanie relacji z innymi

» Nastawienie i postawy

» Umiejetnosci w zakresie roznych obszaréw edukacji

» Bezpieczenstwo

W pierwszej czg$ci, zadaniem respondentdow byto okreslenie wlasnych umiejgtnosci
m. in. w zakresie: znajomosci faz rozwojowych dzieci, wykorzystywania wiedzy
psychologicznej w praktyce, obserwacji potrzeb psychologicznych dzieci, zdolnosci

stuchania, méwienia czy tez §wiadomosci sytuacyjnej. Znaczaca wigkszos¢ ankietowanych (w

? Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, (red.) T. Pilch, Wydawnictwo Akademickie Zak, Warszawa 2007, t. 2.

> W. Okon: Nowy stownik pedagogiczny, Wyd. Akademickie ,,Zak”, Warszawa 1996, s. 129
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przedziale od 60 do 80%), odnoszac si¢ do dwoch pierwszych pytan kwestionariusza oraz
majac do wyboru poziomy: slaby, $redni, dobry i doskonaty, zaznaczyla poziom dobry.
Dodatkowo, osoby biorace udziat w badaniu, stwierdzity, iz kompetencje te sa szczegodlnie
wazne dla nauczycieli wczesnej edukacji. Zdobywaja je oni w drodze praktyki
1 doswiadczenia, a ich fachowo$¢ mierza skutecznos$cia indywidualnych dziatan
pedagogicznych. Wiele jednostek jednak ukonczylo lub uczeszcza na wiasciwe szkolenia,
kursy i studia, gdyz, mimo swoich umiejgtnosci, czasami potrzebuje wsparcia.

Tworzenie przyjaznej atmosfery, rozumienie podstawowej opieki, jako pracy
pedagogicznej, czy tez wzmacnianie poczucia bezpieczenstwa u dzieci to zagadnienia
opanowane przez respondentéw na poziomie dobrym (56-69%), a nawet doskonalym (24-
43%). Rozpoznawanie specjalnych potrzeb edukacyjnych wychowankéw, planowanie
nauczania, znajomo$¢ zasad integracji, czy wspOlpraca ze specjalistami, to takze dobrze
opanowane przez ankietowanych umiejgtnosci. Dodatkowa opinig¢ na temat pracy z dzie¢mi o
specjalnych potrzebach wyrazity 33 osoby. Wsrod nich tylko 4 jednostki przyznaty si¢ do
stabych kwalifikacji w tej dziedzinie. Pozostali za§ wysoko ocenili swoje kompetencje, ktore
zazwyczaj wynikaja z codziennej, dtugoletniej praktyki. Respondenci podkreslili réwniez
znaczenie indywidualizacji w podejsciu wychowawczym i dydaktycznym, a co za tym idzie
zwrocili uwage na konieczno$¢ doksztalcania si¢ 1 doskonalenia warsztatu pracy, w tej
dziedzinie.

W zakresie szeroko rozumianej wspotpracy 100 % ankietowanych wysoko
ocenilo swoje umiejgtnosci. Znaczaca wigkszos¢ wskazala na posiadanie kompetencji w
zakresie kierowania zespotami, ale takze bycia ich cztonkami. Jak wynika z opinii
respondentéw, dziela si¢ oni swoim doswiadczeniami, ch¢tnie rowniez korzystaja z wiedzy
innych. Osoby biorace udzial w badaniu, ocenily swoje umiejetnosci wspotdziatania ze
specjalistami w zakresie pomocy i opieki spotecznej, doradztwa rodzinnego, praw dziecka na

poziomie dobrym i §rednim.
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Proszg ocenic swoje wiasne umisjgtnosci odnognie ponizszych zadan: Ws pélpraca za specjalistami z dziedzin ...
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W obrgbie stosowania technologii informatycznych w pracy pedagogicznej,
korzystania z Internetu, programéw typu Word, ponad potowa respondentow okresla wlasne
umiejetnosci jako doskonate lub dobre. Badani wskazuja jednak na potrzebe doskonalenia
w formulowaniu akt i notatek, tworzeniu ulotek czy tez wypekianiu formularzy.
8 z 29 respondentdw przyznaje, ze potrzebuje doksztatcenia okreslajac swoje umiejgtnosci,
jako $rednie, wystarczajace lub niewystarczajace.

Na 23 ankietowane osoby 3 twierdza, ze nie posiadaja wystarczajacych umiejgtnosci
organizacyjnych. Pozostali oceniaja je na wysokim 1 bardzo wysokim poziomie. Wsrod
szczegotowych umiejetnosci podkreslaja umiejgtnos¢ planowania, wyznaczania celow,
wykorzystywania wynikow ewaluacji, dokumentowania pracy. Doceniaja takze umiejgtnos¢
korzystania z rad i wskazowek bardziej do§wiadczonych wspotpracownikéw. Ponad 60%
badanych dobrze ocenia swoja sprawno$¢ wykorzystywania przestrzeni pomieszczen,
uktadania planu zaje¢, porozumienia przy podziale obowiazkow.

W cze$ci 6 kwestionariusza poswigconego badaniu kompetencji zawodowych
nauczycieli wczesnej edukacji, autorzy projektu zwracaja szczegdlna uwage ankietowanych
na konieczno$¢ odpowiedniego wspotdziatania w grupie. Biorac pod uwage przygotowanie
spotkan, trzymanie si¢ ram czasowych czy tez wymiang zdan, znaczna czg$¢ osob (60-73 %)
ocenia swoje umiejgtnosci na poziomie dobrym. 17 respondentéw ceni wspotpracg w zespole,
a wigkszo$¢ z nich lubi przewodzi¢ i z powodzeniem to robi. Nauczyciele oceniaja, ze z zadan
wywiazuja si¢ bardzo sumiennie. Potrafia zmotywowac¢ do pracy, podsuwaja pomysty,
pomagaja w ich realizacji, potrafia slucha¢ innych, negocjowaé, samodzielnie podejmowac
decyzje, korzysta¢ z roznych zrodet wiedzy, rozwiazywac¢ problemy. Wsérod ankietowanych
3 osoby nie odkrywaja w sobie talentow przywodczych, co czasem wynika z cech osobowosci

a czasem z krotkiego stazu pracy i1 braku doswiadczenia.
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Punkt 7 kwestionariusza okresla umiejetno$¢ wspotpracy pedagogdéw z rodzicami oraz
ich podejscie do wielokulturowosci. Wigkszo$¢ ankietowanych (43-66%), podobnie jak
w poprzednich obszarach, ocenia swoja sprawno$¢ na poziomie dobrym. Osoby biorace
udziat w badaniu wskazuja, iz nie maja raczej probleméw z organizowaniem zebran,
przekazywaniem informacji, prowadzeniem rozmé6w o sprawach trudnych, czy tez
znajomoscia innych kultur. Niektorzy podkreslaja takze znaczenie otwarto$ci w postawach
samych opiekunow. W odpowiedzi na postawione pytanie typu otwartego, dwoch z 19
wypowiadajacych si¢ nauczycieli przyznaje, ze potrzebuje pomocy w zakresie umiejetnosci
wspoOtpracy z rodzicami 1 nie posiada doswiadczenia w promowaniu integracji
migdzykulturowe;.

Poddajac ocenie wlasne umiejgtnosci w zakresie reagowania w zmieniajacych si¢
warunkach, respondenci zwracaja uwage na swoj: profesjonalizm (72 %), elastycznos$¢ (70%),
motywacjg (65%) czy tez sprawno$¢ organizacji (64%) — na poziomie dobrym. Niektorzy
z ankietowanych przyznaja si¢ do braku wiedzy na temat radzenia sobie ze stresem (9%),
badz tez nie moga pochwali¢ si¢ tworcza postawa (1%).

Nauczyciel dziecka na poziomie wczesnej edukacji powinien posiada¢ wiedzg 1
umiejetnosci z zakresu wielu dziedzin, w ktére w procesie edukacji wprowadza dziecko.
Punkt 9 omawianego kwestionariusza wymienia niektore z nich. Opini¢ ankietowanych na
temat posiadanych umiejgtnosci w ramach zaproponowanych zakreséw przedstawia ponizszy
wykres:

Proszg ocenié swoje umiejgtnosci w zakresie ponizszych obszaréw:
Muzyka
Total: 85

Gry i zabawy
Total: 85

Wychowanie fizyczne
Total: 84

TOE

BOE |-

Prace rgczne
Total: 85

Sztuka
Total: 84

Matematyka
Total: 84

Nauka i badania

Total: 85

Edukacja £ rodowis kowa
Total: 85

Edukacja medialna
Total: 85
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Ostatnia badana kwestia dotyczyta znajomos$ci zasad BHP oraz udzielania pierwszej
pomocy. Niewielka ilo§¢ respondentow (2-3 %) okreslita tego rodzaju sprawnosci na
poziomie stabym, w obu zakresach. Znaczna jednak wigkszos$¢ ankietowanych (62-75%)
robwniez 1 tym razem, ocenila siebie na poziomie dobrym. W placoéwkach systematycznie,
badz okresowo przypominane sa obowiazujace standardy i procedury dotyczace zasad BHP,

cze$¢ 0sob mimo wszystko chetnie skorzystataby z odpowiednich kursow.
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Uzyskane rezultaty badan, takze i tym razem nie sa zaskakujace. We wstepnej analizie
10 obszaréw tematycznych, w zakresie posiadanych kompetencji zawodowych nauczycieli
wczesnej edukacji, nalezy niewatpliwie wskazaé na przewazajaca cze$¢ ocen na poziomie
dobrym, w przedziale od 40 do 70 %. Oznacza to, ze wigkszo$¢ respondentow wystawia
wysoka note wlasnym umiej¢tnosciom. Nie mniej jednak ankietowani pamietajq, zZe ich
kompetencje nie sq rzeczq statq. Raz uzyskane nie wystarczajq na catq aktywnos¢ zawodowq
i w zwiqzku z tym nalezy je ciggle doskonali¢. Pedagodzy wskazuja réwniez potrzebe
modernizacji niektérych sprawnosci, w ramach dodatkowych kursow, seminariow czy
szkoler, co oczywiscie postuzy zwiekszaniu efektywnosci ich pracy.”

Pamigtajmy, ze jedynie stale doskonalacy sig, kompetentni nauczyciele, majacy
wiedzeg specjalistyczna, psychologiczng i pedagogiczna beda w stanie osiagnacé cele stawiane

szkole na miar¢ XXI wieku.

* E. Satata, Realizacja kompetencji nauczycielskich w opinii badanych nauczycieli, Wyd. Politechnika

Radomska, Radom-Ryki 2003, 5.282.
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Synthesis of answers analyze on five headline question - Romania

B4. Which have been in the past the most frustrating features in further training
from your point of view?

The most frustrating features Frequency
No answer 14
No any frustration about trainings 18
About content:
e To much theory, so few practice 20
e To much information in short time 12
e Some trainings was centered on the content not on the 6
competences
e The content was to general — not only from day care 6
teachers but for all kind of teachers
e The information wasn’t new enough 1
About teaching strategy:
e Preparing to much materials for evaluation portfolio 10
e To much lecturing, so few dialogs 10
e Bed relation with the trainer (because: his superior attitude, 6
his superficiality)
e Passivity of the peers 4
About management
e Bed general management of the training 2
¢ Bed time management (in week-end after a hard week of 17
work)
e To much many students 4
e Technological base was deficit 4
e To expansive 4
The training work wasn’t considered in promotion 2

B5 What has been the best or the most interesting experience in further
training during the last years?

The most positive features Frequency
No answer 8
No any positive experiences ® 2

Who was given by the different form of training

e Bachelor degree

6
e Master degree 3
e Doctoral degree 1
o 2

Research for professional promotion (level 1 — in Romania
the highest professional level for teachers)

A specific nongovernmental organization (Phare, Euroed, 19
etc.)




e An on-line course 2
In relation with teaching strategy
e Specific contents — related with personal interests 48
e Teaching and learning using active methods 8
e Learning about active methods in early education 11
e Schering experiences with peers 7
e Perfect balance between theory and practice 4
e The professionalism of trainer 3
e The evaluation methods 2
The good quality of didactic materials 1

D1. How alarming do you feel the next challenges in future further training?

Mean
Internationalization 1,19
Social problems of families 3,14
Unemployment of families 3,17
Drug abuse of parents 2,99
Mental problem of children 3,02
Helpless families 3,32
Parents don’t have enough time for children 3,60
Child protection 3,34
Stress and pressure of staff 3,24
Children with special needs 3,03
Poverty of families 3,46
Motivation cources for children care occupations 3.08
Increasing bureaucracy 3,58

E1. How do you deal with the matters of further training in your workplace?

Mean
we have workplace and job description 1,63
We make plan for further training 1,67
We analise our own client parents and children 1,61
Personal development plans exist 1,45
We read professional journals 1,83
Director asks sometimes 1,45
We get orders from upper levels 1,88
We don't talk usually about further training 1,26
We all know our training needs 1,70
Training needs are base on research 1,73
Resources are limited 1,76
We follow national guidlines 1,68

61

G6. In order to develop further training, my regards to training institutions are

as follows:
regards to training organizations Frequency
Concerning the organization:
e Who is the organization? 3
e Who assess the program? 1




e Who are the trainers?

Concerning skills and competences who will be train in.

Concerning students’ learning needs

e The organization is really interested about students needs?
What the methods are for identify this needs?

e Can be organized for little groups of students having same
interests?

Concerning the trainers:

¢ What are the criteria for selecting trainers? What
competences they have?

e Are they practitioners too or only theoreticians?

Concerning the content of the program:

e The information is new enough?

e How much are applicable in practice?

e Can be organized on-line?

e How many credits they have?

Concerning the management of the program:

e Can the schedule be flexible?

e Why is so expansive? There are any governmental
subventions?

e Why the programs are not enough made known themselves
I?

e Can be organized in small cities, too?

Sarcastic questions (eg.: what is the optimal number of students?)

No any regards

No answer

62
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Kasikirjoitus jatetty Turun ammattikorkeakoulun julkaisua varten. limestyy
alkuvuodesta 2010,

Parkkinen Terttu ja Rantala Outi

Day Care Training — Laatua varhaiskasvatuksen taydennyskoulutukseen
eurooppalaisella tasolla

Projektin tausta ja tavoitteet

Miten varhaiskasvatuksen taydennyskoulutustarjonta kohtaa paivahoidon arjen
tydntekijat? Miten kentalla koetaan taydennyskoulutuksen palvelevan kaytantda tana
paivana? Kuunnellaanko kentan aanta silloin, kun koulutuksia suunnitellaan ja
toteutetaan?

Leonardo da Vinci projekti (LLP-LdV-TOI-07-FI-160815) "Transfer of innovations for
training need analysis to increase quality of further vocational training in the field of
children’s day care and early education” eli lyhennettyna Day Care Training (DCT-
projekti) toteutettiin vuosina 2008—2009. Mukana oli yhdeksan Euroopan maata ja
kymmenen seuraavaa partneria:

Printel OY, Suomi

Turun ammattikorkeakoulu, Suomi
Berufsforderungsinstitut Steiermark, Itavalta
Tempo Training & Consulting, Tsekki

Tallinn Pedagogical Collega, Viro

Kolping Training Institution Wuertemberg, Saksa
Hellenic Regional Development, Kreikka
Childhood Pedagogical Centre “Vaikyste”, Liettua
Gh. Asachi” Technical University lasi, Romania
WSINF- Wyzsza Szkola Informatyki, Puola

Koordinaattorina toimi Printel Oy ja Turun ammattikorkeakoulusta projektissa
tyoskentelivat Terttu Parkkinen ja Outi Rantala Hyvinvointipalveluitten tulosalueelta.

Projektin 1ahtokohtana oli parantaa varhaiskasvatuksen taydennyskoulutuksen laatua
vastaamaan paremmin tydelaman tarpeita ja etsia osaamisalueita, joita tydssa
tarvitaan. Projektin tavoitteena oli kehittda sahkoinen tyokalu
taydennyskoulutustarpeen maarittelyyn koulutusta antavien organisaatioiden ja
paivahoidon kentan valille. Lisaksi haluttiin kehittda kansainvalista verkostoitumista
varhaiskasvatuksen alueella.
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Projektin toteutus

Projekti aloitettiin tydstamalla projektiryhmassa kyselylomake paivahoidon kentan
tyontekijoille tdydennyskoulutustarpeista. Lomakkeessa oli seka strukturoituja
vastausvaihtoehtoja etta avoimia vastauksia. Lomakkeessa kysyttiin myos
kokemuksia saadusta koulutuksesta ja siita, miten tdydennyskoulutustarpeet
maaritellaan paivahoidossa. Lomakkeen kehittelyn ja testauksen jalkeen kysely
kaannettiin englannista yhdeksalle eri kielelle ja toteutettiin webpohjaisena kyselyna.
Kyselyyn vastasi 1355 paivahoidon ammattilaista eri maista seuraavasti:

Suomi 326
Saksa 56
Kreikka 26
ltavalta 105
Puola 289
Viro 183
Liettua 69
TSekki 89
Romania 212

Kyselyn strukturoitujen vastauksien analysoinnissa kaytettiin kvantitatiivisia
menetelmia ja avoimia vastauksia luokiteltiin kvalitatiivisesti. Eri maitten tuloksia oli
vaikea vertailla tilastollisesti luotettavasti, koska vastauksia oli erilaiset maarat eri
maista, ja siksi analysoinnit tehtiin paasaantoisesti maakohtaisesti. Tuloksista
kirjoitettiin seka tieteellisia etta ammatillisia artikkeleita ja pidettiin esitelmia kahdessa
kansainvalisessa konferenssissa. Projektin paatavoite ei ollut tutkimuksen
tekemisessa eika tilastollisissa vertailuissa, vaan tydomenetelman kehittamisessa
taydennyskoulutuksen tarpeiden kartoittamiseen.

Saadun tiedon perusteella kehitettiin toinen lomake, jonka avulla voidaan analysoida
varhaiskasvatuksen osaamistarpeita. Lomake palvelee yksittaista tyontekijaa,
tydyhteis6a, tydnantajaa seka taydennyskoulutusta antavia yksikkdja ja sita voi
kayttaa seka sahkoisena etta paperiversiona. Menetelman kayttdoa varten tehtiin
my0ds kasikirja.

Verkostoituminen oli yksi projektin tavoitteista. Hankekonsortio kokeili erilaisia
vuorovaikutusvalineita ja erilaista yhteydenpitoa perinteisen neljan partnerikokouksen
lisdksi. Partnerikokoukset pidettiin Virossa, Suomessa, Romaniassa ja Prahassa.
Hankkeen nettisivuille luotiin foorumi tydskentelya, verkostoitumista ja keskustelua
varten. Kokouksia pidettiin Weblin, Messengerin, Yahoo-ryhman ja Skypen avulla.
Lisaksi projektin loppupuolella luotiin DCT-ryhma Facebookiin ja Facebookin
keskustelualustaa kaytettiin tiedonvaihtoon.

Tulokset
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Vastaajista (n=1355) 26 % oli opettajia, 27 % johtajia, 19 % hoitajia ja 28 % muuta
henkilokuntaa. Suurin osa kyselyyn vastanneista oli 30 — 50-vuotiaita ja 40 prosentilla
oli yli 10 vuoden tyokokemus paivahoidosta. Vastaajien sukupuolijakautuma
vastannee hyvin alalla vallitsevaa tilannetta, miehia oli vastaajista vain 6 %.
Vastaajista 42 prosentilla oli opistotutkinto tai alempi korkeakoulututkinto ja vain 8
prosentilla ylempi korkeakoulututkinto.

Kyselyn tulosten perusteella paivahoidon ammattilaiset useissa eri EU-maissa
kokivat tarvitsevansa lisakoulutusta lasten leikkeihin ja niiden ohjaamiseen seka
vanhempien kanssa tehtavaan yhteistydohon. Johtaminen ja varsinkin laatutyon
johtaminen koettiin tarkeaksi. Varhaiskasvatuksen tulevaisuuden haasteena pidettiin
henkilokunnan tyossajaksamista ja yhteistyota etenkin niiden perheiden kanssa, joilla
on ongelmia. Vastaajat totesivat myos, etta lasten mielenterveysongelmien
kohtaamiseen tarvitaan tulevaisuudessa lisda osaamista.

Avoimissa vastauksissa tuli runsaasti kritiikkia toteutunutta taydennyskoulusta
kohtaan, vaikkakin enemmistd piti taydennyskoulutustasoa paasaantoisesti hyvana.
Kouluttajilta toivottiin vahvaa kokemusta kaytannon tyosta ja myos opetuksen
toivottiin olevan kaytannonlaheista. Koulutuksiin tulisi rakentaa enemman
vuorovaikutusta osallistujien ja kouluttajien kesken. Liiallista luentopainotteisuutta
kritisoitiin. Teorian merkitysta asioitten jasentamisessa ei valttamatta osattu nahda ja
teoria jai usein irralliseksi arjen tyosta. Vastaajat kokivat alueellista eriarvoisuutta
taydennyskoulutuksen saatavuudessa, silla koulutusten koettiin keskittyvan liiaksi
suuriin kaupunkeihin.

Kyselyssa selvitettiin sita, miten ammattilaiset [0ytavat taydennyskoulutustarpeensa.
Suomessa yleisin tapa oli alan lehtien lukeminen, kun taas esimerkiksi romanialaiset
vastasivat saavansa ohjeet ylemmilta tahoilta.

Kyselyn tulosten osalta esimerkiksi suomalaisten perheiden ongelmat on hyva
suhteuttaa mm. romanialaisen paivahoidon tilanteeseen. Suomessa suurin
tulevaisuuden haaste olivat perheiden sosiaaliset ongelmat. Romanialaisen
paivahoidossa taas vastaavasti nahtiin suurimpana haasteena se, ettei vanhemmilla
ole riittavasti aikaa lapsille ja toisena isona asiana oli perheiden kdyhyys. Tohtori
Tudor Stanciun mukaan suuri osa romanialaisten perheiden vanhemmista on tdissa
ulkomailla ja vuorovaikutus lasten ja vanhempien valilla jaa hyvin vahaiseksi. Myos
koyhyys maassa on todella tuntuvaa ja lisdantyva byrokratia koettiin 1ta-Euroopan
maissa ongelmallisena.

Projektin keskeisin tulos on kyselyn pohjalta luotu sahkoinen tyokalu, jonka avulla
varhaiskasvatuksen osaamista ja tadydennyskoulutusta voidaan maaritella. Lomake ja
Excel-ohjelmaan perustuva tulosten laskemisohjelma ovat ladattavissa projektin
nettisivuilta (www.edufin.fi /dct) ja ne ovat saatavissa myds cd-rom muodossa.

Yksi projektin tavoite oli verkostoituminen ja erilaisten IT-perusteisten valineiden
kayttd sen apuvalineend. Tama tavoite osoittautuikin haasteelliseksi, silla eri maissa
ja eri organisaatioissa ovat erilaiset IT-jarjestelmat ja niiden turvajarjestelmat. Weblin
avulla pidettiin ensimmaisen vuoden aikana kymmenia turhauttavia kokouksia niin,
ettei joku paassyt mukaan tai joku putosi pois yhteyksista. Adnen ja kuvan
kulkeminen reaaliaikaisesti tuotti ongelmia ja projektin loppupuolella tyydyttiin
kokousten pitamiseen Messengerin avulla. Sahkoposti, Facebook ja Messenger
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olivatkin parhaimpia yhteydenpitovalineita. Projektin nettisivujen foorumikeskustelu jai
melko lailla niukaksi.

Projektin antia olivat myds vapaamuotoisemmat keskustelut partnereitten kesken
seka vierailut eri maitten paivakodeissa, kouluissa ja varhaiskasvatukseen liittyvaa
koulutusta antavissa yliopistoissa ja instituutioissa. Keskusteluissa verrattiin eri
maitten varhaiskasvatuksen opettajakoulutuksen opetussuunnitelmia ja harjoittelun
kaytantoja.

Projektiryhman suuri koko ja yhdeksan erilaisen maan ja kulttuurin mukanaolo loi
kuitenkin haasteellisuudessaan ryhmaan tiiviin ja lampiman ilmapiirin. Yhteistyo tulee
jatkumaan myos projektin jalkeen.

Vaikuttavuus

Projektin tuloksia on levitetty organisaatioiden sisalla, maakunnallisesti median
avulla, pitamalla esityksia erilaisissa tilaisuuksissa ja jarjestamalla seminaareja.
Kansallisella tasolla on julkaistu ammatillisia ja tieteellisia artikkeleita alan lehdissa.
Tutkimukseen perustuvia esityksia ja julkaisuja on ollut myos kansainvalisissa
konferensseissa ja julkaisuissa. Projektin nettisivut ja Facebookin DCT-ryhma
toimivat tiedon valittajina ja keskustelun mahdollistajina.

Projektin toiminta on nostanut esiin yhteiskunnallista keskustelua
taydennyskoulutustarpeitten maarittymisesta ja siita kenella on oikeus ja valta sanoa,
millaista osaamista tarvitaan. Missa maarin on hyva kysya lapsilta ja heidan
vanhemmiltaan tai tyontekijoilta taydennyskoulutustarpeista? Varhaiskasvatuksen
tydntekijoilla on vahvana se kokemus, ettei heita kuulla riittavasti
taydennyskoulutuksen suhteen vaan koulutuksen tarjonta ja sisallot suunnitellaan
jossain muualla. Valtaosa kyselyyn vastanneista naki tarkeana sen, etta
vuoropuhelua ty6elaman ja koulutusorganisaatioiden valilla vahvistetaan nakyvalla
tavalla. DCT-projektin paatavoitteena on ollut kehittaa tyokalua vahvistamaan tata
vuoropuhelua. Kyselyn perusteella nayttaisi silta, etta tarvetta systemaattisempaan
tiedonkeruuseen on. Projektissa kehitetty tydvaline mahdollistaa kentan
tyontekijoiden aanen kuulemisen ja sen kayttoonotto parantaa vuorovaikutusta
koulutusta antavien organisaatioiden ja paivahoidon kentan valilla. Helppokayttdinen
ja nopea sahkoinen tyokalu voi edesauttaa tarpeiden jarjestynytta kartoittamista ja
kaytantoon ryhtymista.

Projektin yksi tavoite oli taydennyskoulutuksen laadun nostaminen ja sen saaminen
vastaamaan paremmin kentan tarpeita. Kyselyn tuloksena saatiin selville
varhaiskasvatuksessa tarvittavia osaamisalueita ja tulevaisuuden haasteita.
Tarkeana tuloksena voidaan pitaa saatua palautetta toteutuneesta
taydennyskoulutuksesta ja siita, millaista on hyva koulutus. Kentta toivoo kouluttajilta
kaytannonkokemusta ja myds itse koulutuksen toivottaisiin olevan lahella kaytantoa.
Tulokset palvelevat esimerkiksi Turun ammattikorkeakoulun tulevien
varhaiskasvatuksen koulutusten suunnittelua ja toteutusta.
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Kaksivuotinen tydskentely projektissa on tuonut mukanaan yhteistydsuhteita, jotka
tulevat jatkumaan muissa projekteissa ja Erasmus vaihto-ohjelmana joidenkin
korkeakoulujen kesken. Tassa projektissa ei viela toteutettu kansainvalista
yhteistyota paivakotien valilla, mutta toivottavasti tama projekti voi olla siemen
sellaisen verkostotyon syntymiseen tulevaisuudessa.

Projektiin liittyvat julkaisut

Stanciu, Tudor; Anghel, Oana; Cretu, Luminita 2009. Rolul programelor de formare a
personalului implicat in educatia timpurie a copilului in asigura.In the Publication
Simpozionul National. Prevenirea si combaterea volentei in mediul scolar. 30.5.2009 Tomesti
— lasi. lasi: Editura PIM. 158 — 161.T

Stanciu, Tudor; Nituca Costica 2009. Research Methodology for Training Needs
Analysis in Early Education in Romania. In the Publication Second National
Symposium Education — Profession Education — Creation in the Knowledge Society
with International Participation. lasi 6.-7.11.2009. Buletinul Institutului Polytechnic din
lasi. Tonul LV (LIX) Fasc, 3 — 4, 2009 Stiinte Socio-Umane. 190 —194.

Stanciu, Tudor; Anghel, Ona; Parkkinen Terttu 2009. Transfer of Innovations for
Training Need Analysis in Early Education. In the Publication Management of
Technological Changes. Proceedings of the 6™ International Conference on
Management of Technological Changes. Democritus University of Thrace, Greece.
370 - 373.

Stanciu, Tudor; Koskinen, Kari; Dragomir, Mihai 2009. A Knowledgeable Educator is
the Most Valuable Asset. In the Publication Constanti,Oprean; Grunwald, Norbert;
Kifor Vasile Claudie (toim.) Balkan Conference and Business Education &
International Conference Proceedings. Volume Il Sibiu. Romania 15.—-17.10.2009.
651 — 654.
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Leikin ohjaamiseen ja vanhempien kanssa tehtiviian yhteistyohon toivotaan
lisiikoulutusta.

Péivihoidon ammattilaiset useissa eri EU-maissa kokevat tarvitsevansa lisdkoulutusta lasten
leikkeihin ja niiden ohjaamiseen sekd vanhempien kanssa tehtidvéédn yhteistyohon.
Johtaminen ja varsinkin laatutyon johtaminen koetaan tirkeéksi. Varhaiskasvatuksen
tulevaisuuden haasteena pidetdén henkilokunnan tydssé jaksamista. Lasten
mielenterveysongelmien kohtaamiseen tarvitaan tulevaisuudessa lisdd osaamista. Iti-
Euroopan maissa suurimpina haasteina ndhddin perheitten kdyhyys ja lisdéintyva byrokratia.
Tulokset ilmenevit Day Care Training (DCT) -projektin kyselysté, johon vastasi yli 1000
paivahoidon ammattilaista eri EU-maista. Mukana on ollut yhdeksén Euroopan maata (Suomi,
Viro, Liettua, Puola, Romania, TSekki, Kreikka, Saksa, Itdvalta) ja Suomea ovat edustaneet
Printel Oy ja Turun ammattikorkeakoulu. EU:n Leonardo da Vinci ohjelman rahoittama
kaksivuotinen projekti padttyi vuoden 2009 lopussa. Projektissa on kehitetty sahkdinen
tyokalu tdydennyskoulutustarpeen méérittelyyn koulutusta antavien organisaatioiden ja
paivdhoidon kentén vilille. Lisétietoa http://www.edufin.fi/dct/
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Lithuanian summary

B4. Which have been in the past the most frustrating features in further training
from your
point of view?

O 3 participants stated that training courses are quite expensive, therefore
they can‘t always afford interesting and useful courses.
O 5 were really happy about the training that they received in the past few years
because of the relevant topic or high quality training methods/material.
O 9 of the participants were dissapointed about the lecturer:
1. Discussed material not always reflected the stated seminar topic
2. Lecturer's irresponsible attitude towards the training session, not being
able to answer questions, or even being irritated when approached
3. Lectuer's knowledge only in theoretical field, poor preparation for the
training course/ lack of knowledge on the subject
0 11 people found difficult to put theory into practice. Lecturers spend most of
the training course explaining theory rather than putting it into practice. Few
people think that theory is very often not related to practical possibilities.
O 20 of the participants find the quality of training courses very poor:
1. Provided information is out-of-date
2. Course material is already heard before
3. Same boring training methods
4. Irrelevant information
O 8 people were quite negative about the courses overall because thay didn‘t
learn anything at all or didn‘t find them usefull
O 1 person stated that she never participated in any of the training courses.

B5. What has been the best or the most interesting experience in further
training during the
last years?

13 participants found management courses most usefull and interesting
12 said that they found usefull those training courses where theory could be
applied into practice

10 participants enjoyed computer courses

7 people thought that team building and team work courses were really
interesting

Other 7 stated that learning foreign language was really helpfull

4 teachers said that they were happy to be introduced with the preschool
pedagogics in other countries

3 said that they found usefull courses on preschool training

3 mentioned that lectures on artistic work were interesting

ol OO0 OO0 OO0

D1. Which are the most challenging matters in the future concerning further
training?
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O The largest number of participants -18 stated that the biggest problem that
faces future training is finances. Courses are quite expensive and the cost is
still increasing, so teachers can‘t always afford them.

O 11 people said that they are worried about the poor quality of training. The
courses are repeating each year, providing the same old information which is
already heard. Most of the lecturers are quite old therefore they teach out-of-
date material and use out-of—date methods/techniques.

O 10 participants think that lack of time is quite a big problem. Teachers not
always find the time for their training because they are so busy. Not always
they can leave their workplace to go to the training session.

O 7 people think that the most challenging matter is finding professional
lecturers who could not only read the training material but also answer
qguestions and enroll into discussions. Also there is a lack of institutions that
can provide teacher training.

O 4 participants mentioned that teachers are not motivated enough. It might be
quite tough to prove to teachers that they need further and constant training.

O 2 people stated that big problem nowdays and in the future is for teachers
who live in countryside bnecause they have difficulties to get to institutions
where training takes place. It takes too much time and money for them to
travel.

E1. How do you deal with the matters of further training in your workplace?
Most people answered that they have workplace and job descriptions, read

professional journals and make plans for further training
Least common answers were:

o%

% We don’t usually talk about further training
Training needs are based on research
% Director asks often

X/
°

*

G6. In order to develop further training, my regards to training institutions are
as follows:

O 18 participants said they wish that training courses would be organized
according to the needs of teachers. Seminar topics should be first discussed
with teachers according to their preferences and needs.

O 12 people would like to participate in higher quality courses, and prefer quality

rather tham quantity.

10 teachers prefer a larger variety of training courses.

6 people would like institutions to organize more practical training, to

show/explain how theory can be but into practice, use interactive way of

training.

Q 4 participants mentioned that training organizers should pay more attention to
the courses that reflect today‘s problems and that they would be relevant to
the teacher.

oo



71

5. SUMMARY OF QUERY - WSINF

B4. THE MOST FRUSTRATING FEATURES

Table 2. The most disappointing training in the opinion of teachers

Elements of a training Number of answers (%)
Content 31.6

Professionalism 11.8

Methods 9.6

Organization 7.3

Other or hidden 8.8

None 449

Total 114*

* some respondents gave more than one example

Basing on the obtained answers, it can be stated that Polish teachers are
disappointed by four elements of trainings, namely the content, professionalism,
methods and organization of trainings.

The most disappointing thing is the content of trainings, which constitutes
over 30 per cent of the answers. Trainings lack an adequate amount of expected
information (knowledge) and possibilities of obtaining practical skills. Almost 12 per
cent of the answers indicate that trainings lack professionalism.

» The trainer did not have time to conduct the classes!!!

» The trainer read what was projected onto the screen and what was
printed in the training materials. There were no people present during
the training who could answer questions precisely.

Almost 10 per cent of answers concern dissatisfaction with methods used during
trainings.

» In my opinion, what is most disappointing is short trainings (a few hours)
consisting only in lectures (theory). After this kind of trainings, | most
often feel that | wasted my time and money.

» Trainings containing only theory and no practical classes.

» Classes containing only theory.

Over 7 per cent of the respondents fault the attended trainings for flawed

organization.
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» | remember little because | did not receive materials which | could refer
to.

» 3-days’ training, lack of additional information, we received only copies
of information from books and sometimes they were not even related to

the discussed issues.

5.1. BS. THE MOST POSITIVE FEATURES

Table 1. The most interesting experience during trainings in the opinion of
teachers

Elements of training Number of answers (%)
Content 40.7

Methods 19.3

Professionalism 15.7

Organization 13.6

Other or hidden 12.1

None 71

Total 108.5*

* some respondents gave more than one example

Polish teachers appreciate many elements of trainings; these are, above all, the
contents. This is the category covering knowledge and skills, which are particularly
useful in practice. The following are the examples of the answers:

» | was most interested in courses during which | received ready propositions of
games, dances or artistic exercises for children. These kinds of courses are
interesting because the obtained ideas may be used afterwards, during
classes with children.

» During each training which | attended, | obtained new knowledge (theory and
practical ideas), which | use in my everyday work with children.

Over 19 per cent of teachers value trainings for the used methods. Practical
methods used during workshops are particularly appreciated.

» Using active methods by trainers makes it easier to master the discussed

issues.
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» | attended a training where classes took place in a kindergarten during

children’s classes. This kind of training brings most benefits to its participants.
The next category presented in the table is professionalism, which usually describes
a trainer.

» Those were the most interesting trainings where trainers demanded much
from themselves.

» Two trainings organized by different private companies. The trainers flooded
us with knowledge, they were professional and had a sense of responsibility
for tasks they were entrusted with = time and money were not wasted!

Organization, appreciated in over 13 per cent of the answers, is understood here as
time management, available materials and the atmosphere.

» Nice atmosphere during one of trainings, classes conducted in a concise and
stress-free way.

» A conference organized in a castle, in beautiful surroundings; classes
conducted in a very interesting way, all materials in an electronic form.

10 people did not describe any particularly valuable training and 17 respondents
gave only the name of an interesting course; such answers were marked in the table

as other or hidden reasons.

5.2. D1. CHALLENGES
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D1. Jak Pan/Pani sadzi, jakie wyzwania stojq przed doskonaleniem zawodowym nauczycieli?

D spoleczne problemy rodziny
Total: 251 Mean: 3.25 Median: 3.00 Stddev: 0.67
4.0 - D bezrobodzie w rodzinach
- Total: 234 Mean: 2.78 Median: 3.00 Stddewv: 0.80
. ubdstwe rodzin
Total: 236 Mean: 2.85, Median: 3.00, Stddev: 0.83
. rodziny miewydolne wychowawczo
3.4 k Total: 261 Mean: 3.38 Median:4.00, Stddev: 0.76
e 3.27 [ nalogi rodzicow
Total: 243, Mean: 3.05, Median: 3.00, Stddev: 0.79
. wieloku ltu rowosc
Total: 218 Mean: 2.33, Median: 2.00 Stddev: 0.74
. preblemy umyslowe dzieci
Total: 243 Mean: 3.09, Median: 3.00, Stddewv: 0.77
ochrona praw dziecka
Total: 238 Mean: 3.05, Median: 3.00 Stddev: 0.75
dzieci o specjalnych potrzebach edukacyjnych
2.2 L Total: 257, Mean: 3.4 Median: 4.00, Stddev: 0.69
stres i presja w pracy zawodowej
Total: 251 Mean: 3.27, Median: 3.00, Stddev. 0.73
. wzrastajaca biurokracja
1.65 Total: 256, Mean: 3.48 Median: 4.00, Stddev: 0.72

1.6 F . inne

Total: 37, Mean: 1.65, Median: 1.00 Stddev: 1.14

2.8 N

[] 1:zdecydowanie nie
D 2: niewielkie
(] 3:duz

(] 4 bardzo duze

1.0

Polish teachers point out to three areas of challenge to professional development.
The first area is connected with deteriorating situation of a family and, what is its
frequent consequence, educational inefficiency of families. The second area results
from the country’s educational policy and teachers’ professional situation connected
with it. The third area is related to children’s education and children’s specific needs.
In the survey, the respondents referred most frequently to the first area, pointing out
the following challenges (the order according to the ranking):

» families which are inefficient in terms of education

» social problems of a family

» parents’ addictions

» poverty of families

» unemployment in families,
thus, they emphasized the need of educating parents.

Within the second area, they indicated the following aspects:

» increasing bureaucracy

» stress and pressure at work

In this area, teachers emphasize the problem of salaries which are inadequate to
requirements of the profession and the problem of work conditions, that is lack of
didactic aids, lack of financial resources, and often changes to education regulations.
They point out young teachers who start their career are poorly prepared to this kind
of work.
According to the respondents, the third area covers:

» children with special educational needs

» children’s mental problems

» protection of children’s rights.
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Polish respondents do not highlight multiculturalism as a challenge to professional
development yet.

E1. HOW YOU FIND YOUR TRAINING NEEDS

E1l. Z czego wynika Pana/Pani decyzja o podjeciu doskonalenia zawodowego?

2.0

1.5

1.59

1.4

1.2 117

1.0

1.50

1.87

1.78

1.02

1.e4

1.39

1.52

mam okreslone migjsce pracy i podany zakres obowigzkow
Total: 248, Mean: 1.17, Median: 1.00, Stddew: 0.37
mam plan szkolef wynikajacy z koniecznosci awansu zawodo

Weo
Total: 224 Mean: 1.55, Median: 2.00, Stddev: 0.50

mam wiasne, wynikajace Z moich zainteresowan plany szkole
il

O
]
=
Total: 256 Mean: 1.08 Median: 1.00, Stddewv: 0.27
. kigruje sie fachowsa, literatura,
Total: 230, Mean: 1.20, Median: 1.00, Stddewv: 0.40
D Kigruje sie sugestiami rodzicow
Total: 223, Mean: 1.50, Median: 2.00, Stddev: 0.50
. Kieruje sie sugestiami dyrektora
Total: 204 Mean: 1.55, Median: 2.00 Stddev: 0.50
. szkolenia narzucone sa, przez przelozonych
Total: 211, Mean: 1.78 Median: 2.00, Stddev: 0.42
. nie podja lem/podjglam dodatkowego szkolenia
Total: 206 Mean: 1.87, Median: 2.00, Stddewv: 0.33
wiem jakie sa moje potrzeby
Total: 250 Mean: 1.02, Median: 1.00, Stddev: 0.14
D Znam moje potrzeby na podstawie badan ankistowych
Total: 207, Mean: 1.64 Median: 2.00 Stddewv: 0.48
ograniczam szkolenia z powoddw finansowych
Total: 233, Mean: 1.38, Median: 1.00, Stddev: 0.49
Kieruje sie ogélnopols kimi standardami
Total: 214 Mean: 1.52, Median: 200 Stddev: 0.50

D 1: prawda
(] 2:falsz

What results from the analysis is the fact that the Polish respondents take part in
professional training for the following reasons (the order according to the ranking):
» Participation in trainings is required and imposed by their superiors; therefore,
most frequently it is the result of:
» a suggestion of the headmaster
= a professional development plan
= a specific work place and specific responsibilities
» national standards
» Participation in trainings results from teachers’ awareness of training needs
and, therefore, when choosing trainings teachers take into account the
following:
» parents’ suggestions and children’s needs
= professional literature
» their own interests
However, a significant part of the respondents did not take part in a training or limits
participation in trainings
= for financial reasons
= because they are not conscious of their own training needs
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Abstract: European Initiative for increasing the quality of further training in the field of
children’s day care and early education

In today’s global environment, continuous education is a critical aspect in achieving personal
and professional success. That is the reason why training of high quality should be provided
even from early education. Early education and children’s day care are topic themes in
almost every EU-member country. The challenge is to guarantee the availability of high
quality personnel and further education in the near future.

The main objective of Day Care Training project is to increase the quality of further training
for staff based on a European level. In the frames of the project, nine partner organisations
from ten EU countries implemented two surveys to examine the further training needs in
their own countries. One survey aimed to analyse the quality of further training and the
second one for training need pilot analysis. The following article is about the methodology
implemented which was based on the survey results of the Web-query analysed by Text
Miner method.

“EupwTraiki TpwTtofoulia yia KaAUTEPN TTOIOTNTA OTN OUVEXK ETTAYYEANATIKA
KOTAPTION OTOV TOHEX TNG BPEPOVNTTIOKAG AYWYRAS KOl PPOVTIdAS TWV TTaISIWV KAl TNG
apxIKNAG ekmTaideuong”

2€ pia yeTaBaAAopevn TTOMTIOPIKG EupwTTdikn) TTpayhaTiKOTNTA, N avaykn yia KaAUTepn Kai
ATTOTEAECUATIKOTEPN EKTTAIOEUCT) ATTOTEAE BACIKA TTPOTEPAIOTNTA. H QVTIMETWTTION TWV
oUyxXpovwy ouvBnkwyv {wrg aTTaITEl TTPOCAPPOCTIKOTNTA Kal avoIXToUg opifovteg. Ol
IDIAITEPOTNTEG TTOU TTPOKUTITOUV ATTO KABNUEPIVEG KOIVWVIKEG, TTOMTIKOOIKOVOMIKEG KAl
TTONITIOMIKEG AVAKATATAEEIG KABIOTOUV aTTapaiTnTn TNV £GEAIEN TWV EKTTAIDEUTIKWV
ETTAYYEAPATWY, TTPOCBIOOVTAG TOUG T OTOIXEIO TG EUTTEPIOTATWHEVNG YVWONG, TNG
€upupaBeiag (TrepIBaAAov, TexvoAloyia), TnG eueAI§iag oTa TTAQIOIO TNG KOIVWVIKAG
OUANOYIKOTNTAG KAl TNG ETTAYYEAMOTIKAG eEvNUEPWONG (£CEIDIKEUPEVES YVWOEIG, dloiknon-
diaxeipion-etmkoivwvia). H apyikr ektraideuon kai IBIaTépwg n Bpe@ovnTmakh aywyn givai
Baoikig TTpoTepaIdTNTAG BEPATA O€ OAa OXEDOV Ta KPATN-PEAN TG EupwTraikAg ‘Evwong. H
MO oNPavTIKh TTPOKANGCN gival n d1IaBeoiudTnTa UYPNAAG TTOIGTNTAS AVOPWTTIVOU SUVAHIKOU
Kal n BeATiwaon TG ouvexoUG eKTTAIOEUONG OTO AUETO PEAAOV.

2€ auTn TNV avaykaidtnTa £pxetal va atmavTroel 1o Tpdypaupa “DAY CARE TRAINING:
Transfer of Innovations for training need analyses to increase quality of further vocational
training in the field of children’s day care and early education” 1mou cuyxpnuatodorteital ato
10 Eupwraikéd Mpdypaupa Leonardo Da Vinci.

To épyo “"Day Care Training™™ ¢xe1 wg Bacikd a1oxo Tn BeATiwon TnNG TTOIGTATAG TWV
UTTNPECIWYV TTOU TTOPEXOVTAI OTOUG Bpe@ovnTTiakoUug oTaBuoug. Na va emteuxBei o 0TOX0G
QUTOG, TO TTPOYPANMO ETTIKEVTPWVETAI OTNV AVADEIEN TWV EKTTAIBEUTIKWYV AVAYKWY TWV
TTAIBAYWYWV Kal TWV EKTTAIOEUTIKWY OI OTTOI0I KAAOUVTAI VA avTATTOKPIBoUV o€ £va
TTOAUTTAOKO €TTAYYEAUATIKO pbAO.

To Tpdypappa TTou €xel diapkeia dUOo £Tn Kal apiBuei 6éka eTaipoug atod evvéa EupwTraikég
xwpeg (Printel/Edufin - ®iAavdia, bfi Steiermark - AuoTpia, Tempo Training and Consulting -
Toeyia, Tallin Padagogical College - EoBovia, Turku University of Applied Sciences —
®iAavdia, Kolping Training Institution Wuerttemberg - leppavia, Childhood Pedagogical
Centre, Kindergarten “Vaikysté” - AiBouavia, WSINF-MoAwvia, Gh. Asachi Technical

University lasi -Poupavia kai To EAANVIKO Mepigepeiokd Avattuglako Kévipo — EAAGDQ.
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‘Evag atrd Toug onuavTIKOTEPOUG OTOXOUG TOU £PYOU gival N avaTITuEn evog epyaAeiou
afloAdynong 1Tou Ba avadelkvUel TIG TIPAYMATIKEG KAl TPEXOUTEG AVAYKEG VIO TTEPAITEPW
KATapPTIoNn Kal emMuopewaon atmo lvoTitouta ETayyeApaTikng KardpTtiong.

MNa v’avadeixBouv ol avAayKeg auTEG, avaTrTuxbnkav Kal XpnoIMOoTToIoUvVTal OTO €pYO EpYaAsia
agloAdynong, Ta otroia guvteAOUV OTNV EKTIMNON TNG TTOIOTNTAG TWV  EKTTAIBEUTIKWV
UTTNPECIWY TTOU TTAPEXOVTAI, TIG OUVBAKEG £pyaaciag, TO TTPOYPANKA TTOU aKoAouBouv ol
BpepovntTiaywyoi, To TTITTESO YVWOEWV Kal EUTTEIPIWY TTOU dIaBETouv. Ta epyaAeia autd dev
OTTOOKOTTIOUV TTapd oTNV TTEPAITEPW PEATIWAN TNG TTOIOTNTAG TNG EKTTAIGEUONG WOTE VA
IKavOTTOINB0oUV 01 avAYKES TNG ETTAYYEAMOTIKNAG (WG Kal va UTTApEEl pia IcoppoTTia avaueoa
OTNV TTOPEXOHPEVN EKTTAIDEUTN KAI OTIG AVAYKEG TNG KABNUEPIVAG epyaciag. TEAOG TO
TTPOYPANUA ATTOOKOTTEI KAl 0T dnpIoupyia evog vEOU EUpwTTAIKOU SIKTUOU YIa TRV TTEPAITEPW
EKTTAIOEUON KAl TIG EKTTAIBEUTIKEG AVAYKEG OAWV GOWV aTTacyxoAouvTal TNV apPXIKN
EKTTaIdEUON.

Mo cuykekpipyéva €xouv TEOEI o€ epapuoyr] oTo TTPOYpPaAUMa BUO EPEUVEG:
e ia yia TNV TTOIOTNTA TNG TTEPAITEPW KATAPTIONG

e ia TIAOTIKA yIa TNV avAAUOn TWV EKTTAIDEUTIKWY AVOYKWV.

H afloAdynon yia Tnv ToI0TNTa TNG TTEPAITEPW EKTTAIOEUTNG E£YIVE HECW MIAS OIOBIKTUOKNG
epapuoyng (Web-query), Ta amroteAéoparta Tng otroiag avaAuovtal pe Tn HEBodo Text Miner.
H 18¢a ATav va ouvduaoTei N TTOCOTIKN KAl N TTOIOTIKA avAAuan yia Tnv €Tmiteuén TG BEATIOTNG
avaAuonG TWV EKTTAIDEUTIKWYV avaykKwyv. Zxedov 1.400 atravTioeig Kataypda@nkav ato TIG
EVVEQ OUPMETEXOUOEG OTO TTPOYPOUUA XWPEeS. Méoa atrd Thv épeuva CUANEXBNKav Kal
avaeépinkayv aTTOYEIG TV EPYODOTWV KAl TWV EPYAJOMEVWY. Ta ATTOTEAEOUATA ATTO OAEG TIG
XWPEG deixvouv TTOO0 BUOKOAO gival va aAAdgouv TTaAIG On Kal VOOTPOTTIEG TRV OpYyAvwOon
TNG TTEPAITEPW EKTTAIOEUONG. AV KAI ETTAYYEAUATIEG OTOV TOUED TNG BPEPOVNTTIOKAG AYWYNAS
€mMOuUpPoUV va ouvepyadovTal TTEPICCOTEPO 0€ BABOG PE T EKTTAIDEUTIKA KEVTPA KOl TTAPA TO
OTI €ival APKETA IKAVOTTOINUEVOI ATTO TNG TTOIOTNTA TNG ETTIHOPPWONG TTOU TTAPEXETAI,
Bpiokouv woTdo0o TTOAAEG eAAEiWEIG Kal TTOAAG TTOI0TIKG AGON, Ta oTToia gival idia xpovo Pe To
XPOVOo. AUTG Ta XaPAKTNPIOTIKA XPrigouv avatrTugng Kal aAAnAeTTidpaong HETAEU Twv
EKTTAIDEUTIKWY IDPUUATWY KaI TNG ETTAYYEAUATIKAG CWNG.
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Abstract: Training needs of Greek early education teachers in the frames of the
research conducted within the European program “Transfer of innovations for
training need analyses to increase quality of further vocational training in the field of
children's day care and early education”

The aim of this paper is to present the results of training needs analysis based on the
research conducted in Greece in the frames of the European project “Transfer of innovations
for training need analyses to increase quality of further vocational training in the field of
children's day care and early education” - LLP-LdV-TOI-07-FI-160815.

The main objective of the project was to develop an evaluation tool to transform actual and
current training needs as further training; to improve quality of further education to meet the
needs of working life in order to develop closer relationship between further training and
grass-root level needs in everyday work; to establish a new European network focusing on
further education and training needs of all occupational groups in early education. The
following article is about the quality of further training and it is related to the Greek survey
results of the Web-query analysed by Text Miner method. Early education teachers have
been invited to evaluate their competencies in psychology and interaction, basic nursing,
working with children with disabilities, cooperation, information technology, intercultural

education, organization and team working.

“EKTTaIBEUTIKEG AVAYKES TWV TTAISAYWYWYV TTPOCXOAIKNG NAIKiag oTa TTAdioia épguvag
rou 31§ XON yia To EupwTtraiké mpoypappa “Transfer of innovation for training needs
analyses to increase quality of further vocational training in the field of children's day
care and early education”

To Eupwtraikd €épyo “DAY CARE TRAINING: Transfer of Innovations for training need
analyses to increase quality of further vocational training in the field of children’s day care
and early education” TTou ouyxpnuarodorteital atd 1o TTpdypaupa Leonardo Da Vinci €xel
WG Baoikd aTdXO TN PEATIWON TNG TTOIOTNTAG TWV UTTNPECIWY TTOU TTAPEXOVTAI GTOUG
BpepovnTriakoug oTaBuoug. MNa va emTeuxBei 0 0TOX0G AUTOG, TO TTPOYPAUMA
ETTIKEVTPWVETAI OTNV avAdEIEN TWV EKTTAIBEUTIKWY AVAYKWY TWYV TTAIBAYWYWYV KAl TWV
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EKTTAIOEUTIKWYV Ol OTTOI0I KaAOUVTAI VO avTaTToKPIBoUV O€ éva TTOAUTTAOKO £TTAYYEAUOATIKO
poOAo.

To Tpoypappa TTou £xel dIdpKeIa dUO €T Kal aplBuei Oéka eTaipoug atrd evvéa Eupwtraikég
Xwpeg (Printel/Edufin - ®1Aavdia, bfi Steiermark - AuoTpia, Tempo Training and Consulting -
Toeyia, Tallin Padagogical College - EcBovia, Turku University of Applied Sciences —
®iAavdia, Kolping Training Institution Wuerttemberg - eppavia, Childhood Pedagogical
Centre, Kindergarten “Vaikysté” - AiBouavia, WSINF-IMoAwvia, Gh. Asachi Technical

University lasi -Poupavia kai 1o EAANVIKS Mepigpepeiakd Avatttugiakd Kévipo — EANGDQ.

‘Evag atrdé Toug OnUAvTIKOTEPOUG OTOXOUG TOU £PYOU gival N avaTiTugn evog epyaAciou
agloAOynong TTou Ba avadeikvUEl TIG TIPAYHOTIKEG KAl TPEXOUTEG AVAYKEG YIO TTEPAITEPW
KaTapTion Kal MPopewon atmo Ivotitouta ETrayyeApaTikig KatapTiong.

MNa v’avadeixBouv ol avAayKeG auTEG, avaTrTuxXbnkayv Kal XpnoIKOTIoIoUVTal OTO £PYO0 EPYAAEIa
agloAOynoNng, Ta oTroia ouvTeEAOUV OTNV EKTIMNON TNG TTOIOTNTAG TWV  EKTTAIDEUTIKWV
UTTNPECIWY TTOU TTAPEXOVTAI, TIC CUVBAKEG Epyaciag, TO TTPOYPANKG TTOU akoAouBouyv ol
Bpepovntmiaywyoi, To €TTITTEDO YVWOEWY Kal EUTTEIpiWY TTou diaBéTouv. Ta epyalcia autd dev
QTTOOKOTTIOUV TTaPd OTAV TTEPAITEPW BEATIWON TNG TTOIOTNTAG TNG EKTTAIGEUCNG WOTE VA
IKavOTTOINB0oUV 01 avAyKES TNG ETTAYYEANATIKAG (WG Kal va UTTAPEEI Jia I00pPOTTIa avapesa
OTNnV TTAPEXOMEVN EKTTAIOEUAN KaAI OTIG AVAYKEG TNG KaBNnUEPIVAG epyaciag. TEAOG To
TTPOYPAPUA ATTOOKOTTEI KAl 0T dNpIoupyia evog vEOU eupwTTaiKoU SIKTUOU YIa TRV TTEPAITEPW
EKTTAIOEUON KAI TIG EKTTAIDEUTIKEG AVAYKES OAWV GOWV ATTACXOAOUVTAI OTNV TTPOCXOAIKA
EKTTAIOEUON.

Mo cuykekpiyéva €xouv TEOEI o€ epapuoyr oTo TTPOYPAUUA BUO €PEUVEG:
e [ia yia TNV TTOIOTNTA TNG TTEPAITEPW KATAPTIONG

e uia TAOTIKA yIa TNV avAAuon TwWV EKTTAIBEUTIKWV AVOYKWV.

H agioAdynon yia Tnv ToIéTNTA TNG TTEPAITEPW EKTTAIBEUONG EYIVE HEOW MIAG OIABIKTUOKAG
epappoyngs (Web-query), Ta attoteAéopaTa TNG oTToiag avaAuovtal ye Tn péBodo Text Miner.
H 16¢éa ATav va ouvduaoTel N TTOCOTIKN KAl N TTOIOTIKA avAAuon yia Tnv €TTiTeuén TNG BEATIOTNG
avAAuong TWV eKTTAIOEUTIKWYV avaykwv. Zxedov 1.400 atravtAoeig kataypd@nkav ato TIg
EVVEQ OUMMETEXOUOEG OTO TTIPOYPOAPUA XWPES. Méoa aTtd Tnv £peuva GUAAEXBNKaV Kal
avaeépdnkav aTTOYEIG TwV EPYODOTWYV Kal TWV epyalopévwy. Ta atmoTeEAEOUATA aTTO OAEG TIG
XWPEG deixvouv TTOO0 dUOKOAO gival va aAAdgouv TTaAId 0N Kal VOOTPOTTIEG TNV OPYAvVWOT
NG TTEPAITEPW EKTTAIOEUONG. AV KaI ETTAYYEAUATIEG OTOV TOPEX TNG PPEPOVNTTIOKAG AYWYNS
emOupoUVv va ouvepyadovTal TTEPICOOTEPO O€ PABOG PE Ta EKTTAIOEUTIKA KEVTPA KAl TTAPA TO
OTI €ival apKETA IKAVOTTOINUEVOI ATTO TNG TTOIOTNTA TNG ETTIHOPPWONG TTOU TTAPEXETA,
Bpiokouv woTda0o TTOAAEG eAAEiWEIG Kal TTOAAG TTOI0TIKG AGON, Ta oTToia gival idia xpovo PeE To
XPOVO. AUTd T XapaKTNPIOTIKG XpAZouv avdtrtuéng Kal aAANAeTTiOpaong Petagu Twv
EKTTAIOEUTIKWY IDPUUATWY Kal TNG ETTAYYEAUATIKAG CWNG.

210 eAANVIKG TTAQICI0, TO aTTOTEAETPATA TNG agloAdynang deixvouv évrovn Tnv emOulia Twv
EKTTAIOEUTIKWV YIQ KATAPTION 181AITEPA O BEPATA OXETIKA WE:
e T d10iKkNON TWV GXOAIKWY HOVAdWY,

e TnVv TTaIdoWuUXoAoyia,
e T SIATTONITIOMIKA eKTTAi®EUON

® TIG OUYXPOVEG EKTTAIOEUTIKEG EBOOOUG.
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ETtriong duocapeotnuévol deixvouv ol TrTaidaywyoi atrd Tn duokoAia éviagng Toug aTnv ayopd
epyaaciag Kai Tnv EAAeIn duvaTtoTATWY YIa TTPOKTIKA €€AoKnan. Z& 0TI apopd oTa UTTAPXOVTa
TTIPOYPAPUATA KATAPTIONG, TA KPIVOUV AVETTAPKN KAl JE JEYAAN DIGPKEIQ.

AKoAOUBWG TTapaTiBETAI AVOAUTIKA TTAPOUCIAC TWV ATTOTEAEOUATWY TNG £PEUVACG.

To XpovIkO TTAQiCI0 Héoa OTO OTT0I0 DIGACKETAI £VA EKTTAIOEUTIKO JABNUA TTOIKIAAEI,
oUPQWVA JE TIG ATTAVTACEIG TTOU 8OBNKAV aTTd TOUG eKTTAIBEUTIKOUG. Eival €kdnAo kal atro 1o
0aKOAoOUB0 BIGypappa TTWG TA TTEPICOOTEPO PABAMATA SIOPKOUV UEPIKEG WPEG.

B1. Mo fray n Sapke i evog EKMaSe uTikeD pabipatog kad 1 SdpKe v EVTE (3) TeAzutaiwy emv; MNoceg gopiq EXETE CUPPETATYEl o&#94
9; exmaiSeuTiRG palnpoa Tou ige ahdn Sdpremn;
Mepikig tpeg
5.0 Total: 24 Mean: 3.88 Median: 4.50, Stddev: 1.27

1-2 nuépeg
Total: 22, Mean: 2.75 Madian: 3.00, Stddev: 1.01

3-5 nuépeg
4.2 - Total: 11 Mean: 1.91 Median: 1.00, Stddev: 1.00
— . 1 pryvag
Total: 11, Mean: 1.27 Median: 1.00, Stddewv: 0.45
3.4 F D Aryote po amd 1 xpive

Total: 44, Mean: 1.27 Median: 1.00, Stddewv: 0.62

1 Xpavo 1| TE pITTOTE po:
2.73 Total: 14 Mean: 1.50 Median: 1.50, Stddev: 0.50
2.6 [

] 4:Nome
1.91 ] 2: Mo gopa
1.5 - A
1.50 [ 3:a60qopc

1.27  1.27 O 4 Trelc gopec

l |_| D 5: Mew armd TReIg gopeésg

1.0

To pueyaAUTEPO TTOCOOOTO TWV EKTTAIOEUTIKWV, XOPOKTHPIOE TNV TTOIOTNTA TWV NOABNUATWY
KATAPTIONG KOAR EVW AVTIOTOIXOG ApIBUOG TN XapakTipioe péTpia. EAdxIoTOI AOav auToi TTou
TNV €KpIvav Kakn. Ta atroTeAEoUATA avadEIKVUOUV Jia EVTOVN UTTOKEIUEVIKI TAON TWV
EPWTNBEVTWV WG TTPOG TOV XAPAKTNPIOUO TWV PaBnudTtwy. To yeyovog autd pag odnyei o€
MIG TIBavr) EAAEIYN AVTIKEIMEVIKWYV KPITNPIWY aTTO TTAEUPAS TWV EKTTAIOEUTIKWY, TTOU PTTOPET
va ogeileTal oTnv EAAEIYN TTEIPAG KAI EUTTEIPIAG OTNV TTAPAKOAOUONGCN avTiIoTOIXWV
HaBnudtwy 1 oTig dla@opés opydvwaong Kal SIBaoKAAIaG Twv JaBnudTwy KaTdpTIon .

BZ. TToIq £ival 1 YVLOpn O0g YR TNV TTOIOTNTE TV EKTTAIGE UTIKWY G0N HATWY TUVERDUG KATAPTIONG MoU EXETE MUPUKOAOUBNDE] 010 T PEAROE RIS

D Kakn
Total: 1(3.83%)
MeTp

D Total: 5(19.23%)
Kahi

. Total: 15 (57 69%)

T

Efaipctn
= Total: 5 (19.23%)

57.7%
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O1 TTepIoc0OTEPOI EKTTAIBEUTIKOI BEWPOUV OTI TA TTAPEXOUEVA TTPOYPAPHATA KATAPTIONG Eival
KAataAAnAa yia va KaAUwouv TIG TOTTIKEG aVvAYKES. Ta apvnTIKA OTOIXEIO TwV TTPOYPANPATWYV
KATAPTIONG WG TTPOG TNV KATAAANAOTNTA TOUG, CUPQWVA JE Ta OXOAIA TwV EpWTNOEVTWY,
ivar:

o OT éxouv un peaAioTikA Bdon.

e Eival xpovoBopa n diadikacia £viagng kal n TapakoAoubnon Twyv TTPOYPANHOTWY.
o [lpoxeipdtnTa oTn OI1B0CKAAId TwV PABNUATWY KatdpTiong. Avutrapéia Beouikou
TTAQICiOU OpyAvwong TNG KATApTIONG.

o Avutrapéia KIVATpoU yia éviagn oTa TTpoypauuaTa.

AdiCel va onueiwBei, TTwg oTa BETIKA KUpIdpXnoe N atroyn ThG £6pdiwong Twv
TTIPOYPANKATWY KATAPTIONG KaTA TNV epapuoyr TG Aia Biou Mabnaong ammd tnv Eupwraikn
Evwon.

2.€ OTI apopd o€ eVOIAPEPOUTES EUTTEIPIES TTOU €iXAV OI EKTTAUOEUTIKOI TA TEAEUTAIO XpdVIa, Ol
TTEPIOTOTEPOI AVAPEPOVTAI OE TTPOYPAUUATA KATAPTIONG TTOU TTapakoAouBnoav aTo
TTaPEABOV, TTPOYPAPMATA UE DIAPOPETIKO AVTIKEIMEVO TTOU EQAPUOTTNKAY ATTO dIAPOPOUG
Qopeig. AvadelKvUETAI N TTPOTIUNCN TWV EKTTAIDEUTIKWY WG TTPOG TA AVTIKEIMEVA TWV
TTpoypapuaTwy. EggavAg kal n avdaykn yia KaTapTion o€ BEPaTa OXETIKA JE METAVAOTEG EVW
€KONAN gival n TTPOTIUNGCT TOUG O TTIO TTPAKTIKA TTPOYPANKaTa OTTWwG N AIoiKNon ZX0AIKWV
Movadwv.

Ytov topéa g Ilpooyohkng Exmaidevong odupova pe TG OTOVIACEG Tov O006nkav, ot
EMOYYEALOTIKEG TPOJYPOPEG Elvarl KOAEG, OMMG emiong Kot ot evkoupieg yio omacyoinor. A&ilet
V’ovagépovpe TG To emdyyeApd tov Exmodevtikod oty Ilpooyoiikny Aywyn, elvor cvyypovo
EMAYYEALO IOV TPOEKLYE amd avEnuévn CRomn, omoTéAecpo TG omolag paMota givol Kot 1
TPOCPUTN GYETIKA BEcHOBETNON AVTIGTOLY OV AVOTATOV EKTASEVLTIK®OV 1W0pVvudTev. Emmpocheta, mg
TOAD kaAn yapoktnpiletor n vopobesio mov €yl Beomiotel Yo TO EMAyYEAU, KAVOVTAG KATAVONTO
TOG TO EXOAYYEALOATIKA TOVG OIKAIDOUATO GE PEYOAO PBabud £yxovv KoToyvpwOEl.

Ocov agopd otig St Tikég avotnteg Tov Exmadevtucov g Ilpooyoiiknig Aywyng, 1o eminedo
TOV G€ OIKOVOMIK( KOl T010TIKG CnTipate sivotl Kolo.

H vouoBecio oyetikd pe ta moudid kot TV OKOYEVELD, OAAG KOl YEVIKOTEPO 1 €OVIKT TOALTIKY 7OV

axolovbsiton kpivetal amd Ko g eEOPETIKN amd TOLG EKTOOEVLTIKOVE, YEYOVOS IOV VITOONADVEL TNV

EVYOPLOTNGN TOVG Y10 TO KOWVWVIKO TA0IG10 6T0 omoio epydlovtat.

Evdiopépovta avtikeipeva yio Toug EKTAOEVLTEG, CUUPOVO. LE TIG OTAVTHGELS TOV £d®MGAV, givat:
e H yvuyoroyio Tov moidon

o Ot emkowvoviakéc de&dtnreg

e H moudikn| yoyoloyia kot 1 cuvonsOnpotik) vonuosvuvn

e H fsmpia tov KiviTpOV

e H e1dwn ayoyn
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Ov exmodevtikol dev mapérewyav va avadei&ovv 10 mABOG TOLg Y TO EMAYYEAUA TOVG, TNV
TOAVTAOKOTNTO KOl TOIKIAAI, TOV €V TOVIGOWV TNV OVAYKN Y10 SLOTOAITIGUIKY EKTOIOELON KO TN
Bedtinomn TV GYEGEMV LE TOVG YOVEIC, TNV @PIUAVGT TOV YuyoAoyikov vroPabpov kot T Peltioon

NG GY£E0TMG TOVG LE TO, TOLOLAL.

Yuvoyilovtag TIC OTOVTACEIS TMV EKMOIOEVTIKAOV OvVOQOPIKA He To Oéuato mov Bo mpémer va
OVTIHETOTIOTOOV GTO HEAAOV GTN GUVEYN EMOYYEAUOTIKY KATAPTIOY], GLUTEPAIVOLUE T®G €ival Ta

okoAlovOa:

e [l Pia ko kKaxomwoinomn.Evéoowkoyevelokd TpofAnuata.

e Kowovikd mpofAnpatao mov avTovokA®VToL 6TV YOXoA0Yio TOL Toidlod OTMG
e 1 avéyela, 1 avepyia, 0 POTCIGUOG.

e [loAvmoMrtiopikn Exmaidevon. Metavaotevon Kot moudi.

e XaunAd mvevpatiko vroPabpo. Eicaymyn emmiéov pabnudtov oto cyoieio.
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Article Abstract
Is it Difficult to Identify the Needs for Professional Development?

Preschool education is one of the widely discussed themes thrughout the countries of
the European Union with the main attention being focused on the quality of
vocational training in the field of early education. The objective of the article is to
present the Leonardo da Vinci project ,Day Care Training“ (LLP-LdV-TOI-07-FI-
160815), which aims to help educators of different countries to identify their needs for
professional development by creating a web-tool available in each partner country.
The article will look more into other aims and goals of the project as well as the
results of training needs analysis, which was implemented in order to find out
preschool educators’ opinion about the quality of vocational training. The closer look
will be taken at the analysis results of 69 participants from Lithuania, also a
comparison of these results with other partner countries will be provided.

Article Abstract

Qualified Educator — the Most Valuable Asset
Qualified Teacher — the Necessity in Today‘s Preschool Education

The obijective of the article is to present the main product of the Leonardo da Vinci
project ,Day Care Training“ (LLP-LdV-TOI-07-FI-160815), which is designed to help
educators of different countries to identify their needs for professional development.
A brief introduction identifying the goals of the project will be followed by a discussion
on the role of a handbook, which looks into the professional development in a more
detailed way. It also remainds of the main techniques and methods in identifying
professional training needs. A brief summary on the results of training needs analysis
will be provided, however, the closer look will be taken at the web tool — the main
product of the project in a form of a questionnaire, which had been tested in the
preschool intitutions of Lithuania. The nature of the product will be discussed along
with the summary of results obtained from 50 respondents.
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Ar sunku nustatyti savo profesinio tobuléjimo poreikius?

Apie ikimokyklinj vaiky ugdymg vyra plaCiai diskutuojama beveik
kiekvienoje Europos sajungos Salyje, ugdymo kokybés klausimai gvildenami
tarptautiniuose projektuose. Siame straipsnyje norime pasidalinti viena aktualia,
tarptautiniame projekte analizuojama tema — apie pedagogy profesinio tobuléjimo
poreikius. Esame tarptautinio dviejy mety trukmés Leonardo da Vinci programos
projekto ,lkimokyklinio ugdymo mokymasis“ (Day Care Training, toliau tekste -
DCT) projekto dalyviai. Projekte dalyvauja 10 partneriy i§ 9 Europos $aliy: Suomijos,
Estijos, Graikijos, Vokietijos, Lenkijos, Rumunijos, Austrijos, Cekijos ir Lietuvos, kurig
atstovaujame mes - Kauno lopselis-darzelis ,,Vaikysté“, Vaikystés pedagogikos
centras. Projekto koordinatoriai — partneriai iS Suomijos, vadovas — Kari Koskinen.
Dauguma partneriy dirba jvairiuose universitetuose, mokymy ir konsultavimo
centruose, taCiau vienaip ar kitaip turi sasajy su ikimokykliniu ugdymu. Skirtinga
Europos Saliy patirtis padéjo plaCiau pazvelgti ir susipazinti su ikimokyklinio ugdymo
sistema jvairiose Europos Salyse ir pagyvino diskusijas apie aktualius mokymosi ir
profesinio tobuléjimo poreikius ir metodus.

Projekto ,lkimokyklinio ugdymo mokymasis® idéja ir tikslas - atsakyti |
klausima, kaip skirtingy Europos Saliy ikimokykliniy jstaigy pedadogai identifikuoja
savo profesinio tobuléjimo poreikius ir sukurti naujg priemone, palengvinancig
pedagogams atskleisti savo paciy tobulinimosi poreikius. Pagrindiniai projekto
uzdaviniai:

*

Sukurti priemone, kurios pagalba baty lengviau iSsiaiSkinti ikimokyklinio
ugdymo pedagogy ir specialisty profesinio tobuléjimo poreikius.
Patobulinti  tolimesnio mokymosi kokybe, sustiprinant ry§j tarp
ikimokyklinio ugdymo specialisty poreikiy ir tolimesnio mokymosi
turinio.

Suburti  suinteresuotg tolimesniu ikimokyklinio ugdymo specialisty
mokymusi asmeny grupe Europoje — Europos tinkla.

Gerinti bendradarbiavimg tarp pedagogy ir juos rengianciy bei kvalifikacijg
tobulinanc€iy institucijy.

*

*

*

Sukurta priemoné bus naudinga visoms profesinéms grupéms, dirbanéioms
ikimokyklinio ugdymo srityje: pedagogams, pagalbos vaikui specialistams, vadovams,
institucijoms, rengian¢ioms pedagogus ir uzsiimanciomis jy kvalifikacijos tobulinimu.

Kaip atspirties taskas diskusijy pradziai buvo pasillyta koordinatory
suomiy ikimokyklinése |staigose jau kurj laika naudojama pedagogy poreikiy
jvertinimo sistema. Remiantis ja buvo nutarta sukurti internetine priemone (web- tool)
su vadovu, kuri bty prieinama ir suprantama visoms Europos Salims.

2007 m. gruodZio 12-13 dienomis vyko pirmasis DCT projekto dalyviy
susitikimas Estijoje, Talino Pedagoginéje seminarijoje. Susipazinome su Estijos
ikimokyklinio ugdymo ypatumais, aktualijomis ir problemomis, pedagogy rengimu.
Kiekvienos Salies atstovai pristaté save ir savo atstovaujamg institucijg, numanomg
indélj bei stiprigsias puses Siame projekte. Taip pat vyko diskusijos apie
charakteristikas ir keliamus reikalavimus galutiniam projekto ,produktui® — mokymo
poreikiy analizés priemonei.

Vizito metu lankémés viename Talino vaiky lopSelyje-darzelyje.
Ikimokyklinis ugdymas Estijoje néra privalomas. 2006 mety duomenimis 68 % 1-6



85

mety amziaus Estijos vaiky lanké ikimokyklinio ugdymo jstaigas. |Zvelgéme daug
panasumy su Lietuvos ikimokyklinémis jstaigomis tiek kuriant ugdymo aplinka, tiek
organizuojant pedagoginj procesa, tiek sprendziant ugdomojo darbo problemas.
Atkreipéme démesj | tai, kad daugumoje darzelio grupiy buvo televizoriai bei
personaliniai kompiuteriai. Jais vaikai naudojasi nustatytu laiku ir pagal pedagogy
suplanuotg veikla.

2008 m. rugseéjo 18-19 dienomis jvyko antrasis projekto dalyviy
susitikimas Suomijos mieste Turku. Turku — seniausias Suomijos miestas, jkurtas
XIII a., jame Siuo metu gyvena apie 175 tikst. gyventojy. Susitikimas vyko Turku
Taikomyjy Moksly Universitete. Pagrindinis Sio susitikimo akcentas — kiekvienos
partneriy Salies pirminio klausimyno — apklausos rezultaty pristatymas. Vizito metu
vyko susitikimai su kitais Suomijos Svietimo sistemoje dirbanciais specialistais. Buvo
jdomu klausytis Turku Universiteto Raumos pedagoginio instituto ankstyvojo ugdymo
déstytojos Dr. Riitta Korhonen pranesSimo apie bendradarbiavimg tarp Suomijos
ikimokyklinio ugdymo pedagogy ir kvalifikacijos kelimo jstaigy.

Norétume placiau pristatyti pirminj klausimyng (kurio rezultatus partneriai
pristaté Turku), skirtg iSsiaiSkinti partneriy Saliy ikimokykliniy jstaigy darbuotojy
nuomonei apie profesinj tobuléjima, jo kokybe bei kitus aspektus. Bendromis projekto
dalyviy pastangomis buvo sukurtas elektroninis klausimynas ir iSverstas | skirtingy
Saliy kalbas. Buvo diskutuojama, kurie ikimokykliniy jstaigy darbuotojai turéty
klausimyng pildyti, nes iSsiskyré partneriy Saliy skirtumai ir ypatumai. PavyzdZiui,
Suomijoje dauguma vaiky darzeliy (dienos priezitiros centry) yra nedidelés jstaigos,
kurias lanko apie 30 vaiky. Kadangi Siose nedidelése |staigose beveik visas
personalas susijes su vaiky priezitra ir ugdymu, Suomijoje klausimyng buvo siGloma
pildyti visiems: vadovams, mokytojams ir slaugytojams. Atsizvelgiant | Lietuvos
situacijg, nuspresta, kad klausimyng pildys |staigy vadovai ir visi dirbantys
pedagogai. Elektroninis klausimynas buvo iSsiystas | 200 Lietuvos ikimokykliniy
jstaigy, tikétasi gauti bent apie 500 atsakymy. Deja, mums pavyko surinkti tik 69
pedagogy atsakymus. Kaip paaiskeéjo, klausimyno pildymas pedagogams sukelé
nemazai klausimy ir neaiSkumy. Galime spéti, kad |staigose nepakankamai
sudarytos galimybés naudotis kompiuteriu ir internetu, apskritai vangiai zidrima | bet
kokiy ankety pildymg. Galbat elektroninés anketos pedagogams dar buvo per
sudétinga naujové, kai klausimyng reikia uzZpildyti ,kompiuterio ekrane“ , o atsakymai
iSkart persiun€iami | bendrg duomeny baze. Turime pripaZzinti, kad neaiSkumy Sioje
srityje kilo ir kity partneriy Saliy pedagogams.

Apklausos rezultatai* iS esmés nedaug skyrési nuo kity partneriy Saliy
rezultaty. Lietuvos pedagogai, palyginus su kity Saliy apklausos dalyviais, atviruose
klausimuose iSsaké daugiausia kritikos kvalifikacijos seminary ir kursy kokybei.
Dauguma apklausos dalyviy Lietuvoje teige, kad kursuose pateikiama informacija yra
pasenusi, jau kelis kartus girdéta, naudojami vis tie patys mokymo badai, triksta
praktiniy uzsiémimy. Kaip didZiausios problemos jvardintos, kad yra aukstos
seminary kainos, prasta mokymy kokybé, naujoviy bei praktinés patirties sklaidos
trdkumas. Tai, kad lietuviai jZvelgé trlkumus ir juos analizavo, buvo pozityviai
jvertinta projekto partneriy, nes konstruktyvi kritika leidzia giliau pazinti problemas,
ieSkoti sprendimo bady.

Apibendrintais tyrimo duomenimis, dauguma projekto Saliy pedagogy
patenkinti sudarytomis galimybémis dalyvauti profesinio tobuléjimo renginiuose,
iSskyrus lenky pedagogus: net 43 % apklaustyjy yra nepatenkinti esamomis
galimybémis.
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Vertinant aktualias ateities problemas bei i§Sukius, galime pastebéti, kad
visos (!) Salys iSskyré personalo patiriamo streso ir spaudimo problema. Taip pat
visos Salys mini kita nerimg kelianCig tendencijg: tévy negaléjima skirti
pakankamai laiko savo vaikams. |[domu pastebéti, kad Seimy socialinés problemos
didZiausig nerimg kelia Vokietijos, Austrijos ir Suomijos pedagogams. Lenkijos,
Rumunijos pedagogai kaip didesnes problemas iSskiria Seimy skurdg, Rumunijos bei
Cekijos pedagogai — didéjandig biurokratijg. Dauguma Lenkijos pedagogy, kaip
nerimg kelianCig tendencijg pazymi narkotiky vartojimg Seimose, estai - vaiky
psichinés sveikatos problemas ikimokykliniame ugdyme, lietuviai — vaiky sauguma.

Paklausti, kaip jvairiy Saliy pedagogai sprendzia kvalifikacijos kélimo
klausimus savo darbovietése, dauguma atsaké, jog sudaro kvalifikacijos kélimo ir
profesinio tobuléjimo planus, skaito profesinius Zurnalus ir kitg literatirg. Buvo
uzduotas klausimas, kaip pedagogai iSsiaiSkina savo mokymosi poreikius. Beveik
visose Salyse dominavo savianalizés metodas (Vokietijoje, Austrijoje, Lenkijoje,
Estijoje, Lietuvoje). Taip pat dauguma Saliy minéjo, kad pedagogai i$siaiSkina savo
mokymosi poreikius diskusijy su kolegomis metu.

Apie 75 % visy apklausoje dalyvavusiy jvairiy Saliy pedagogy pritaria,
kad jiems bty naudinga metodika, kuri padéty iSsiaisSkinti ikimokykliniy jstaigy
pedagogy profesinio tobuléjimo poreikius (tam pritarty ir 77 % Lietuvos apklausty
pedagogy). Daugiau nei pusé visy Saliy apklausty pedagogy (89 % lietuviy) mielai
pasakyty savo nuomone, jei kvalifikacijos tobulinimo institucijos bent kartais klausty
apie jy poreikius.

Siuo metu kuriamas, tobulinamas ir bus testuojamas klausimynas,
padésiantis nustatyti ikimokykliniy jstaigy pedagogy profesinio tobuléjimo poreikius.
Sis klausimynas turéty bati kaip pagrindas, sudarant galutine poreikiy identifikavimo
priemone.

KvieCiame bendradarbiauti visy Lietuvos ikimokykliniy jstaigy vadovus ir
pedagogus, testuojant §j klausimyna. Projekto tinklapyje www.edufin.fi/dct. rasite visg
informacijg apie projekta, partnerius bei kontaktus. KvieCiame dalyvauti forume, prie$
tai uzsiregistravus (spausti ,Forum®). Bendravimas vyksta angly kalba. Projektas
tesis iki Siy mety lapkriCio ménesio.

DCT koordinatorés Lietuvoje

Kauno lopselio-darzelio ,Vaikysté“ metodininké-organizatoré
Juraté Lietuvnikiené

Kauno lopselio-darzelio ,Vaikysté“ psichologé

* Sio klausimyno rezultatus galite pamatyti projekto tinklapyje www.edufin.fi/dct,
pagrindiniame puslapyje paspaude ,Reports“ , puslapiui atsidarius — Lietuvos
véliavéle.
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Kompetetingas pedagogas — didziausia vertybé

Batent taip tarptautinio dviejy mety trukmés Leonardo da Vinci programos
projekto ,,Ikimokyklinio ugdymo mokymasis“ partneriai i§ Suomijos bei
Rumunijos pavadino savo straipsnius, pristatydami $j projektg savo Salyse.
ISmanantis, kompetetingas pedagogas - neatsiejamas nuo nuolatinio mokymosi —
mokymosi visg gyvenima koncepcijos.

Nuo 2007 mety rudens Kauno lopselis-darzelis ,,Vaikysté“, Vaikystés
pedagogikos centras dalyvauja tarptautiniame dviejy mety trukmeés Leonardo da
Vinci programos projekte ,Ikimokyklinio ugdymo mokymasis® (,Day Care Training®,
toliau tekste - DCT). Siame straipsnyje norime pasidalinti aktualiomis temomis, kurios
analizuojamos Siame projekte. Projekte dalyvauja 10 partneriy iS 9 Europos Saliy:
Suomijos (projekto koordinatoriai), Estijos, Graikijos, Vokietijos, Lenkijos, Rumunijos,
Austrijos, Cekijos ir Lietuvos. Skirtinga Europos $aliy patirtis padéjo plagiau pazvelgti
ir susipazinti su ikimokyklinio ugdymo sistema jvairiose Europos 3alyse ir pagyvino
diskusijas apie aktualius mokymosi ir profesinio tobuléjimo poreikius ir metodus.

Pagrindiniai DCT projekto tikslai:

e Sukurti priemone, kurios pagalba buty lengviau iSsiaiskinti ikimokyklinio

ugdymo pedagogy ir specialisty profesinio tobuléjimo poreikius.

e Patobulinti tolimesnio mokymosi kokybe, sustiprinant rysj tarp ikimokyklinio

ugdymo specialisty poreikiy ir tolimesnio mokymaosi turinio.

e Gerinti bendradarbiavima tarp pedagogy ir juos rengianciy bei kvalifikacijg

tobulinanciy institucijy.

e Suburti suinteresuotg tolimesniu ikimokyklinio ugdymo specialisty,

mokymusi asmeny grupe Europoje — Europos tinkla.

Tikimasi, kad Si priemoné bus naudinga visoms profesinéms grupéms,
dirbanc€ioms ikimokyklinio ugdymo srityje: pedagogams, pagalbos vaikui
specialistams, vadovams, institucijoms, rengianCioms pedagogus ir uzsiimanciomis jy
kvalifikacijos tobulinimu.

Vienas i$ klausimy, gvildenamy projekte — kaip atskleisti, identifikuoti savo
profesionio tobuléjimo poreikius? Tai néra paprasta uzduotis. Galvojant apie savo
paties profesinj tobuléjima ir poreikius, nevalia apsiriboti individualiais poreikiais -
asmeninis profesinis tobuléjimas neatsiejamai susijes su organizacijos bei darbo
specifikos, komandiniais poreikiais.

Viena i$ rengiamos priemonés daliy — vadovas (,handbook®), kuriame
placiau nagrinéjamas kvalifikacijos kélimas. ISskiriami 3 poreikiy lygmenys:
organizacijos, darbo specifikos ir asmeniniai.

Primenamos ir pagrindinés tobulinimosi poreikiy jvertinimo technikos ir
metodai:

o Tiesioginis stebéjimas (atliekamo darbo stebéjimo metu fiksuojami
stipriosios ir silpnosios specialisto Zinios, jgldziai);
. Interviu metodas (tiesioginis tyréjo ir respondento bendravimas,

atsakymai | klausimus;

Klausimynai (jvairts interviu popieriuje);

Darbo aprasymo analizé (rengiantys tobulinimosi programa naudoja
darbo pobidZzio analize, kaip pagrindg programos turiniui);

Problemy analizé;

Organizacijos strategijos analizé;
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. Darbo modelio testai (metodas, kai darbuotojo tobulinimosi poreikiai
bati ir: ,Kg tu darytum tokioje situacijoje?“ klausimy pobudzio atsakymy
analize.)

Per dvejus DCT projekto trukmés metus partneriy Saliy pedagogams buvo
pateikti du klausimynai. Pirmasis — skirtas iSsiaiSkinti partneriy Saliy ikimokykliniy
istaigy darbuotojy nuomonei apie profesinj tobuléjima, jo kokybe bei kitus aspektus.
Antrasis - bandomojo klausimyno, skirto identifikuoti pedagogy profesinio tobuléjimo
poreikius, testavimas.

Taigi, Sie klausimynai buvo iSsiysti | 200 Lietuvos ikimokykliniy [staigy. |
kiekvieng i$ jy elektroniniu badu apytikriai atsaké po 60 respondenty (buvo tikétasi
gauti daugiau atsakymy, nes kiekvienoje jstaigoje klausimyng galéjo pildyti apie 20
Zzmoniy). Klausimyny pildymas pedagogams sukélé nemazai klausimy ir neaiSkumuy.
Galime spéti, kad jstaigose nepakankamai sudarytos galimybés naudotis kompiuteriu
ir internetu, apskritai vangiai zidrima | bet kokiy ankety pildyma. Galbat elektroninés
anketos pedagogams dar buvo per sudétinga naujove, kai klausimyng reikia
uzpildyti ,kompiuterio ekrane® , o atsakymai iSkart persiunciami | bendrg duomeny
baze. Turime pripazinti, kad neaiSkumy S$ioje srityje kilo ir kity partneriy Saliy
pedagogams.

Pirmosios apklausos, skirtos iSsiaiskinti partneriy Saliy pedagogy kvalifikacijos
tobulinimosi patirtj, trukme, turinj, kokybe rezultatai plaCiau pristatyti Siy mety
,Svietimo naujieny“ priede ,Mokykla ir Seima“ Nr.15. Galime tik priminti, kad
identifikuojant savo profesinius poreikius beveik visose Salyse dominavo savianalizés
metodas, taip pat dauguma partneriy Saliy pedagogy minéjo, kad savo mokymosi
poreikius iSsiaiskina diskusijy su kolegomis metu.

Siame straipsnyje norétume supazindinti su kuriama poreikiy identifikavimo
priemone — klausimynu. Taigi, klausimyng sudaré 10 daliy:

¢ Psichologija ir bendravimas;

Vaiky priezidra ir specialieji poreikiai;

Bendradarbiavimo jgudziai;

Informacinés technologijos ir raSymo jgudziai;

Organizaciniai jgudZiai;

Komandinio darbo jgudziai;

Darbo su Seima jgudziai;

Asmeniniai jgudZziai;

Kiti pedagoginiai jgudZziai;

Darby sauga

Kiekviena dalis iSskaidyta | smulkesnes. Klausimyno sudarymo proceso metu
paaiskéjo, kad visy partneriy Saliy ekspertai beveik neturéjo priestaravimy, iSskirdami
aktualiausias ikimokykliniy pedagogy tobulinimosi sritis. Visi pripazino, kad Siais
laikais ypac svarbi tobulinimosi sritis tampa informaciniy technologijy iSmanymas
(naudojimasis elektroniniu pastu, internetu, kompiuterinés programos prezentacijy
rengimas, darbas su ,Microsoft Word“, ,Microsoft Excel“ programomis), taip pat
rasStvedyba (elektroniniai laiSkai, skrajutés, skelbimai, jvairiy formy pildymas).
Lietuvos pedagogai savo Zinias ir jgudzius Sioje srityje jvertino skirtingai: dauguma
(51%) puikiai save jvertino interneto bei elektroninio pasto naudojimo gebejimuose,

o

silpniausiai - kompiuteriniy prezentacijy rengime (24% vertino jgudzius “prastai”) bei
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darbo su Microsoft Excel programa (33% jvertino prastai). Gali bati, kad darbo
pastargja programa jgudZiai yra maziausiai aktualis pedagogo darbe.

Kita sritis kurioje Lietuvos pedagogai atskleidé, kad turi maziau Ziniy ir patirties
— darbas su kity arba misriy kultiry Seimomis. Dauguma kity kulttiry ypatumy
Zinojima jvertino ,vidutiniskai“ (51%) ir ,gerai“ (28%), prastai jvertino 16%
apklaustyjy. Jei ateityje Lietuvoje daugés daugés imigranty Seimuy, Sios srities
tobulinimas — perspektyvus.

Masy manymu aktuali ir jdomi jsivertinimo sritis — asmeniniai jgidziai. Cia
pedagogai vertino Sias savo savybes: lankstuma, kirybiSkuma, streso valdyma,
gebéjimag priimti sprendimus, motyvacija, pagarbg klientams ir kolegoms,
isipareigojima, profesionaluma. Klausimyng atsakiusieji respondentai dauguma Siy
igtdziy ir savybiy vertino ,gerai“.

Atkreipéme démesj, kad tiek vertinant asmeninius jgudzius, tiek kitas sritis,
savo jgudziy, ziniy rezultatai buvo gana auksti — dominavo atsakymai ,gerai“. Tokie
vertinimai vyravo ir organizaciniy jgudziy veiksmy planavimo srityje (,gerai“ buvo
jvertintos Sios sritys: ateities plany sudarymas - 78%; tiksly planavimas - 91%;
dokumentacijos tvarkymas — 69%; efektyvus komandos nariy ziniy ir jgadziy
panaudojimas — 73%; laiko planavimas - 67%; efektyvus darbo pasidalinimas —
84%). Nors dauguma klausimyng pildziusiyjy — grupiy pedagogai, taiau bendras
aukstas Ziniy ir jgtdziy jvertinimas netgi vadybos srityse rodo galimai pagerintus
saves vertinimo rezultatus. To prieZastys gali bati jvairios. Neseniai vykusiame DCT
projekto partneriy susitikime Rumunijoje buvo diskutuota apie klausimyno taikymo
galimybes ir ypatumus kiekvienoje Salyje. Norint skatinti adekvaty savo jgtadZiy,
vertinimg iSlieka svarbus konfidencialumo klausimas. Atsakymus gali jtakoti tai, kaip
respondentui bus pristatytas rezultaty panaudojimas (ar susistemintais atsakymais
naudosis tik pats respondentas, ar atsakymai bus apibendrinti visai jstaigai, ar
atsakymus Zinos staigos vadovai). Galbat tiksliau atskleisti savo silpngsias ir
stiprigsias sritis padéty konsultavimasis su kolegomis ar draugiskas jy pastebéjimas
apie kito zinojimo ir jgudZiy sritis?

Siuo metu vyksta paskutinio etapo projekto darbai. Bus aptariamos projekto
rezultaty — produkty naudojimo galimybeés, vyksta sklaida. Projekto partneriy Salyse
Siuo produktu ypatingai domisi pedagogy kvalifikacijos kélimo jstaigos, pedagogy
rengimo institucijos. Siekiama suburti suinteresuotg tolimesniu ikimokyklinio ugdymo
specialisty mokymusi asmeny grupe Europoje — Europos tinkla.

KvieCiame prisijungti ir teikti idéjas visus, suinteresuotus ikimokykliniy jstaigy
pedagogy profesiniu tobulinimusi. Projekto tinklapyje www.edufin.fi/dct rasite visg
informacijg apie projekta, partnerius bei kontaktus. Susidoméjus, kreipkités | DCT
koordinatores Lietuvoje (www.vaikystesdarzelis.It), o taip pat galite jungtis ir
diskutuoti projekto tinklapio forume.

DCT koordinatorés Lietuvoje
Juraté Lietuvnikiené
Kauno lopS$elio-darzelio ,Vaikysté“ psichologé
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Kauno lopselio-darzelio ,Vaikysté“ metodininké-organizatoré
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